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Ewaluacja programu nauczania

Artykut pochodzi z publikacji ,Programy nauczania w rzeczywistosci szkolnej. Tworzenie - wybor - ewaluacja’;

(2012), Warszawa: ORE, s. 84-91.

Zasady oceny programu

Co jest wazne w ewaluacji programu na-
uczania? Jakie zagadnienia powinny podle-
gac ocenie i w jaki sposéb o te zagadnienia
pyta¢? Harriet Talmage (Ornstein, Hunkins,
1999, s. 316) zaproponowata piec¢ rodzajow
pytan, ktére mozna wykorzysta¢ w ewalua-
¢ji programu nauczania (zob. Tabela 1).

* Pytania o wartos¢ wewnetrzng progra-
mu — dotycza zgodnosci prezentowanych
tresci programowych ze stanem wiedzy
z okreslonej dziedziny, zasadnosci utoze-
nia i zaprezentowania tresci.

* Pytania o wartos¢ instrumentalng - doty-
Czg przeznaczenia oraz adresata progra-
mu. W przypadku tych pytan istotne sg
zagadnienia dotyczace zamierzeh prog-
ramowych i efektu tych zamierzen, czyli
osiagnie¢ ucznidéw, np.: W jakim stopniu
uczniowie opanowali tresci programowe?

Odpowiedz na pytania dotyczace adresa-
ta programu powinna zdecydowa¢, czy
program jest odpowiedni dla okreslonej
. 9drupy ucznidéw, jacy uczniowie najbar-
. dziej skorzystajg z realizacji programu.

* Pytania o warto$¢ wzgledng - to pytania
nauczycieli, ktorzy stajg przed wyborem
nowego programu i muszg dokonac po-
réwnania kilku dokumentéw. W ocenie
nalezy zadac¢ pytania dotyczace osiggniec
ucznidw, tatwosci realizacji programu,
wymagan dotyczacych bazy materialnej
szkoty (wyposazenie, niezbedne materia-
ty), charakteru, specyfiki szkoty oraz po-
trzeb spotecznosci lokalne;j.

Pytania o mozliwos¢ optymalizacji — doty-
cza wzmocnienia skutecznosci w realizacji
programu np.: W jaki sposéb program mo-
tywuje uczniéw do pracy, zwieksza ich za-
interesowanie nauka? Albo: W jaki sposob
udoskonali¢ tresci programowe, materiat,
formy i metody pracy, aby zoptymalizo-
wac proces dydaktyczny?

Pytania o ostateczng decyzje. Na podsta-
wie zgromadzonych informacji nalezy
sformutowa¢ pytania dotyczace realizacji,
odrzucenia lub modyfikacji programu na-
uczania.

Pamieta¢ nalezy o tym, ze ewaluacja to
dziatania, w ktérych te same procedury
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wykorzystuje sie do badania skutecznosci
programu nauczania z réznych przedmio-
tow. Powinny wiec mie¢ charakter ogdlny
i uniwersalny. Jesli zgromadzone dane zos-
tana uszeregowane wedtug okreslonych
kryteribw, mozna wskaza¢ wartosciujace
whnioski. Dzieki nim jednoznacznie ustali sie,
czy oczekiwania wobec programu na-
uczania zostaty spetnione, czy planowane
i osiagniete rezultaty sa tozsame, czy trud
wiozony w realizacje programu zostat zréw-
nowazony zadawalajgcymi osiggnieciami
uczniéw.

Z drugiej strony sposéb odczytania i inter-
pretowania danych zalezy od pogladéw
filozoficznych i psychologicznych oceniaja-
cego (Ornstein, Hunkins, 1999,s.318). Mozna
moéwic o réznych podejsciach do oceniania.

* Podejscie behawiorystyczne - dazenie do
jasnego sformutowania celéw, opracowa-
nie precyzyjnych wskaznikéw mierzacych
osiggniecia uczniow.

Pytania ewaluacyjne programu nauczania

* Podejscie humanistyczne — dazenie do
okreslenia tych elementéw programu,
ktore wptyna na rozwoj tozsamosci ucznia, »

Tabela 1. Pytania ewaluacyjne programu
nauczania Y
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rozwing jego mozliwosci intelektualne,
emocjonalne.

Prowadzac proces ewaluacyjny, nalezy
réwniez uwzgledni¢ wymiar organizacyjny
i decyzyjny dziatan. Planowanie - dotyczace
sposobu przeprowadzenia ewaluacji, spo-
sobu gromadzenia danych, sposobu kon-
taktowania sie z nauczycielami i uczniami -
powinno by¢ precyzyjnie okreslone.

Dziatania ewaluacyjne moga dotyczyc
oceny programu nauczania w trakcie jego
wdrazania lub po wdrozeniu. W zwiazku
z tym mozemy méwi¢ o ewaluacji forma-
tywnej i sumatywnej. W przypadku ewa-
luacji sumatywnej chodzi o jednoznaczng
i catosciowa ocene, ktéra ma doprowadzi¢
do podjecia decyzji o kontynuowaniu pro-
gramu lub rezygnacji z jego realizacji. Na-
tomiast ewaluacja formatywna pozwala na
dokonywanie zmian w trakcie realizacji pro-
gramu. Zmiany dotyczy¢ moga:

e udoskonalenia form i metod pracy
z uczniami, tak aby proces dydaktyczny
stat sie bardziej efektywny;

* wybranych aspektéw programu;

* wprowadzenia lub usuniecia wskazanych
(na podstawie danych z oceny) tresci itp.

. Celem ewaluacji formatywnej jest ustalenie
%réde’f zmiany w zachowaniu uczniéw lub

nauczycieli czy tez wskazanie zmian, jakie
pojawiaja sie przy realizacji programu w za-
kresie wiedzy i umiejetnosci uczniéw.

Dziafania ewaluacyjne nie musza prowadzic¢
do catosciowej oceny programu. W zalezno-
$ci od celu analizie i opisowi podlega¢ moze
wybrany aspekt wdrozonego programu na-
uczania.

Hanna Komorowska (1999) podaje szesc¢
rodzajow zadan, jakie moze stawia¢ so-
bie ewaluacja programu nauczania - na-
lezy pamietac jednak, ze nie jest to lista
zamknieta. Cel ewaluacji moze by¢ dos-
tosowany do wymagan oséb zlecajacych
ocenianie (zob. Rysunek 1).

* Ewaluacja celéw programowych - ma
charakter teoretyczny, dotyczy oceny za-
sadnosci (racjonalnosci) budowania celéw
programu.

Ewaluacja szansy realizacji ustanowionych
celéw nauczania - ma charakter empi-
ryczny, dotyczy oceny zakresu celdw, czyli
okreslenia stopnia trudnosci programu,
mozliwosci realizacji celéw w szkotach
masowych i elitarnych. W tym przypadku
istotna jest rowniez ocena dostosowania
zaproponowanych przez autora metod
nauczania do predyspozycji uczniéw, ro-
dzaju szkoty.

* Ewaluacja spdjnosci tresci nauczania

z celami - dotyczy oceny stopnia korela-
¢ji celéw i tresci, przyktadem braku takiej
spéjnosci moze by¢ sytuacja, gdy autor
programu jezyka polskiego formutuje
cel w ten sposéb: pisze poprawnie pod
wzgledem ortograficznym, natomiast
w zakresie tresci nie proponuje zapisow
dotyczacych ortografii.

Ewaluacja przydziatu uczniéw do danego
programu - dotyczy efektywnosci dzia-
fan, w wyniku ktérych okreslono poziom
umiejetnosci uczniéw i przydzielono ich
do grup realizujgcych program o odpo-
wiednim stopniu trudnosci.

Ewaluacja efektywnosci nauczania - celem
oceny staje sie stopien realizacji celéw za-
mierzonych przez autora programu oraz
okreslenie czynnikéw wplywajacych na
osiggniecia ucznidéw (oprécz programu
nauczania — wptyw domu, srodowiska,
rola korepetyciji itp.).

Ewaluacja sprawnosci nauczania - doty-
czy optymalizacji procesu dydaktyczne-
go (skrocenie czasu przeznaczonego na
realizacje okreslonych tresci i osiggania
celéw wskazanych przez autora progra-
mu, zmniejszenie kosztéw i naktadu pracy
nauczyciela i/ lub uczniéw w celu uzyska-
nia tych samych efektow).

Rysunek 1. Cele ewaluacji
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» Tak jak nie jest do konca okreslony reper-
tuar celéw i zadan ewaluacji, tak nie mozna
jednoznacznie okresli¢ struktury jej procesu.
Opracowano tzw. liste kontrolng procesu
ewaluacji (Komorowska 1999, s. 92), ale jest
to jedna z wielu propozycji. Nie ma ideal-
nego i obowiazujagcego wzorca, natomiast
mozna kierowac sie pytaniami z wspomnia-
nej wczesdniej listy.

* Kto prowadzi ewaluacje?

* Dlaczego, dla kogo i po co jest prowadzo-
na ewaluacja?

* Jakie s zasady, kryteria ewaluacji?

* Jaki jest harmonogram i budzet prac?

* Jakie procedury i narzedzia zostang uzyte
w celu zebrania danych?

odpowiadaja na pytanie: jak?. Kiedy ewalua-
cja koncentruje sie na ocenie rezultatéw
procesu dydaktycznego, gdy w centrum
zainteresowania sg wyniki, osiggniecia
ucznidw - wtedy wykorzystuje sie iloscio-
we metody i odpowiadajace im narzedzia,
np. testy.

W przypadku ewaluacji koncentrujacej sie
na ocenie relacji miedzy uczniami w kla-
sie, na procesie dydaktycznym, w ktérym
istotng role odgrywaja zastosowane me-
tody pracy, wykorzystuje sie metody jako-
$ciowe postugujace sie opisami (sytuacji,
zachowan), raportami, obserwacjami, opi-
niami, wywiadami, ankietami, kwestiona-
riuszami. W przypadku ewaluacji programu

* model triangulacyjny
* model CIPP
* model socjologiczny

Model SWOT - to technika analityczna po-
legajaca na podzieleniu zebranych danych
na cztery grupy (tzw. cztery kategorie czyn-
nikéw strategicznych, zob. Rysunek 2):

* S (Strengths) — mocne strony: uwzglednie-
nie tych elementéw, ktére w opisie uzna-
no za zalety;

* W (Weaknesses) — stabe strony: uwzgled-
nienie tych elementéw, ktére w opisie
uznano za wady;

* O (Opportunities) - szanse: uwzglednienie
tych elementéw, ktére w opisie uznano

POZYTYWNE NEGATYWNE
* Od kogo uzyska sie informacje? nauczania wykorzystujagcego nowatorska za szanse umozliwiajace pojawienie sie
* Kto i w jaki sposéb zostanie witaczony koncepcje stosuje sie pofaczenie metod w przysztosci korzystnych zmian; IO E DO e SR
w proces ewaluacji? ilosciowych i jakosciowych, takich jak ob- * T (Threats) - zagrozenia: uwzglednienie
* Jak zostanie zorganizowana ewaluacja? serwacje, kwestionariusze, wywiady, skale tych elementéw, ktére w opisie uznano
* Jak zostang wykorzystane dane? szacunkowe. za zagrozenia stanowigce mozliwos¢ po-
* Jakie sg ograniczenia i trudnosci w zbiera- jawienia sie w przysztosci niekorzystnych
niu danych? Istnieje wiele modeli projektéw ewaluacyj- zmian.
* Jakie sg trudnosci interpretacyjne? nych (Komorowska, 1999, s. 92), teoretycy R o

* Jak ewaluuje sie sama ewaluacje: czy moz-
na wykonac jg szybciej, lepiej i taniej?

Ewaluacja w zaleznosci od zadan, jakie
przed nig postawiono, wykorzystuje rézne
metody i narzedzia badawcze. Metody ilos-
ciowe majg za zadanie odpowiedzie¢ na

twierdza, ze réznice miedzy poszczegdlny-
mi modelami nie sg znaczace. Najpopular-
niejsze modele ewaluacji to:

* model SWOT

* model action research

* klasyczny model ewaluacyjny
* model akredytacyjny

Model action research - ten model oceny
sprawdza sie wtedy, gdy nauczyciel chce
sprawdzi¢ warto$¢ realizowanego progra-
mu, skutecznos¢ dziatan dydaktycznych,
efektywnos$¢ wykorzystanych metod. Wpro-
wadzajagc modyfikacje opracowana na
podstawie wczesniejszych zalecen ewalua-
cyjnych, mozna obserwowa¢ zmiany, np.»

Rysunek 2. Analiza SWOT

° . . . ;.
gytanle: ile?, natomiast metody jakosciowe
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> w zakresie efektywnosci nauczania. Analiza
action resarch zakfada spiralny uktad kolejno
modyfikowanych cykli. Kazdy cykl sktada sie
z czterech faz (zob. Rysunek 3).

Klasyczny model ewaluacyjny - szczegél-
nej ocenie poddaje cele programu oraz re-
zultaty pracy uczniéw realizujgcych okreslo-
ny program nauczania. Ocenie poddaje sie
sposéb sformutowania celéw i poziom kom-
petencji ucznidw realizujagcych okreslony
program. Ta metoda ewaluacji skupia sie
na ocenie rezultatéw, pomija wiele istot-
nych czynnikéw procesu dydaktycznego.
Przyktadem tego rodzaju ewaluacji jest ran-
kingowanie szkét wedtug wynikéw egzami-
nu zewnetrznego.

Z calg pewnoscig tego typu ocena powo-
duje uproszczenia w interpretacji celow
- w zasadzie pomija sie mcele z wyzszego
poziomu kategorii taksonomicznych (wnio-
skowanie, synteza, interpretacja itp.), bazu-
jac gtéwnie na celach odnoszacych sie do
wiedzy encyklopedycznej. Wielu badaczy
podkresla, iz zaleta tego modelu jest prak-
tyczny pomiar osiggnie¢ uczniéw.

Model akredytacyjny - ma zwiazek
z uznawaniem $wiadectw, dyplomow, cer-
tyfikatow wydawanych po zakonczeniu
. szkolen, kurséw itp. Ocena jakosci pracy
gmstytucji czy jakosci proponowanego stu-

chaczom procesu dydaktycznego wiaze sie
przede wszystkim z ocena kadry - jej kom-
petencji, zaangazowania, umiejetnosci
pedagogicznych itd. Model akredytacyjny
umozliwia samoocene i autorefleksje ka-
dry, ten element pozwala pracownikom
dokona¢ ewaluacji instytucji i zdecydowac
o podjeciu staran o uzyskanie akredyta-
¢ji. Przyktadem tego typu ewaluacji jest
system ocen, na podstawie ktérych szkoty
niepubliczne uzyskujg uprawnienia szkot
publicznych.

Dzieki temu rodzajowi ewaluacji $wiadec-
twa szkét publicznych i niepublicznych
majg podobna wartos¢, poniewaz w proce-
sie ewaluacji zaakceptowano jakos¢ pracy
réznych typow szkot.

Model triangulacyjny - cecha charakte-
rystyczna tego modelu jest fakt, iz ocenia
sie program z punktu widzenia kilku grup,
np. z perspektywy ucznia, rodzica i nauczy-
ciela. Gtéwne dziatania ewaluatora to ob-
serwacja, wykorzystanie wywiadu, ankiety,
kwestionariusza. Pozyskanie danych od réz-
nych 0séb i z réznych perspektyw na temat
jednego elementu pozwala na uzyskanie
wielowymiarowego i obiektywnego opisu
zjawiska.

Model CIPP - model, kontekst — wkfad - pro-
ces — wytwor”. Autor projektu Dan Stufflebe-

am (Ornstein, Hunkins, 1999, s. 318) uwaza,
Ze proces ten sktada sie z trzech faz:

* wskazanie, jakie informacje sg potrzebne;

* uzyskiwanie informacji;

* przekazywanie informacji zainteresowa-
nym stronom.

Ocenie podlega kontekst, wktad, proces
i wytwor. W ocenie kontekstu uwzglednia sie
sytuacje, rzeczywistos¢, w ktorej funkcjo-
nujg ludzie odpowiedzialni za program,
jego realizacje, wdrozenie. Ocena zaktada
odtworzenie obrazu spotecznosci lokalne;j,
réwniez wskazanie rezultatéw wynikaja-
cych z wdrozenia programu, tych, ktére sa
najistotniejsze dla $rodowiska lokalnego,
szkoty. Przy ocenie wktadu zbiera sie dane
i ustala, w jaki sposéb wykorzystac zasoby,
aby w petni zrealizowa¢ program. Oceniajac
poszczegdlne elementy programu, trzeba
odpowiedzie¢ na pytania:

* Czy cele zostaty odpowiednio sformuto-
wane?

* Czy tresci odpowiadajg zadaniom i celom
programu?

* Czy wykorzystano odpowiednie strategie,
metody dydaktyczne?

* Czy mozna wykorzystac lepsze, skutecz-
niejsze strategie, niz te, ktére sugeruje
program?
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» Na jakiej podstawie ustalono skutecznos¢
osiagniecia celéw (pytanie o uktad tresci)?
Ocena procesu: w tej fazie ocenie podlega
stopien zgodnosci miedzy dziataniami pla-
nowanymi i rzeczywistymi podczas realiza-
¢ji programu.

Tu miesci sie takze: wskazanie btedow, przy-
czyn niepowodzen w realizacji programu
oraz ich nieustanna obserwacja oraz proby
niwelowania btedéw poprzez np. doszko-
lenie nauczycieli, zmiany metod nauczania,
zmiany w rozktadzie lekgcji itp. Usuwanie
z programu réznego rodzaju putapek, bte-
doéw umozliwi w przysztosci zlikwidowanie
trudnosci realizacyjnych.

Ocena wytworu to nic innego jak ocena re-
zultatéw, efektéw wdrozenia programu; od-
powiedz na pytanie, czy udato sie w peni
zrealizowac cele programu. Ocena rezulta-
téw pozwala na podjecie decyzji o realizacji,
odrzuceniu lub przerébce programu.

Modelsocjologiczny-wocenieszczegdlnie
eksponuje sie analize zaleznosci, zwigzkéw
przyczynowo-skutkowych, ktére obecne sg
W procesie nauczania i uczenia sie wdra-
zanego programu. Model ten zajmuje sie
badaniem wptywu zjawisk towarzyszacych
(kontekst) na realizacje programu, aby usta-
lic powdd zréznicowania uzyskiwanych
gfektéw.

Zaden z przedstawionych modeli nie jest
doskonaty, kazdy ma mocne i stabe strony,
w opisie i analizie akcentuje r6zne aspekty
programu, wytycza odmienne metodolo-
gie. Powodem trudnosci oceny programu
nauczania sa takze bfedy pojawiajace sie
w procesie oceniania. Wymienia sie rézne
typy btedéw ewaluacji programéw naucza-
nia (Komorowska, 1999, s. 92):

* Nietrafno$¢ oceny - rozbieznos¢ miedzy
tym, co pomiar miat zbada¢, a tym, co
w istocie rzeczy zbadat. Odmiennainterpre-
tacja celow ksztatcenia przez autora efek-
tywnosci celdw ksztatcenia. Btedna ocena
pojawi sie réwniez wtedy, gdy ewaluacja
nie uwzglednia intencji, filozofii programu.
Chcac unikna¢ nietrafnosci oceny, nalezy
zachowac tzw. ,uczciwos¢ wzgledem pro-
gramu” (Komorowska, 1999, s. 108).

Niewtasciwy dobdr wskaznikéw - wybrane
do oceny wskazniki okaza sie jednostron-
ne, a tym samym niemiarodajne, bo nie
uwzgledniaja wielu istotnych aspektéw, np.
odsetek ucznidw przyjetych na medycyne
nie moze by¢ obiektywnym wskaznikiem,
$wiadczacym o tym, Ze realizowane w szko-
le programy z biologii i chemii decyduja
o wynikach osiggnie¢ uczniéw.

* Niewtasciwa procedura - btedny wybor
sposobu badania programéw, np. przez

poréwnanie programéw rdéznigcych sie
zdecydowanie pod wzgledem zatozen,
koncepcyjnych, stanowionych celéw itd.
Ztudna ocene wartosci programu otrzy-
muje sie réwniez w przypadku btednego
doboru réznych grup uczniéw i nauczy-
cieli - o ocenie zadecyduje bardziej czyn-
nik ludzki niz wartosci programu. Korzyst-
niej jest prowadzi¢ dziatania ewaluacyjne
w tej samej grupie uczniéw, badajac rézne
elementy rozwigzan programowych, np.
skutecznos¢ metod proponowanych przez
programy, przyrost wiedzy itd.

Niewtasciwe wnioskowanie - tendencja
do pochopnych uogdlnien i generalizacji.
Wybrany program doskonale sprawdza sie
podczas realizacji w jednej grupie, nato-
miast okaze sie zupetnie nieodpowiedni
dla drugiej grupy. Z duza ostroznoscia
nalezy réwniez ocenia¢ pilotazowe wdra-
Zanie programu. Atrakcyjnos¢ nowosci,
efekt Hawthorne'a, czyli tzw. efekt zmiany
(zawsze pozytywny w przypadku ekspery-
mentu) moga dawac zafatszowanga ocene
programu i masowe wdrazanie okaze sie
zka decyzja.

Nie ma idealnego programu nauczania.
Zadaniem nauczycieli, dyrektora szkoty
jest podjecie takich dziatan, aby w szkole
realizowano program jak najlepszy, czyli
taki, ktéry bedzie realizowat okreslone cele)
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istotne dla nauczycieli, uczniéw, wzmocni
proces ksztatcenia, pozwoli na wyzwalanie
samodzielnosci myslenia ucznidéw, umozli-
wi realizacje wszystkich zapiséw podstawy
programowej, wskaze jak sie uczy¢ i wy-
korzystywac wiedze, przyczyni sie w istot-

Bibliografia:

ny sposéb do wszechstronnego rozwoju
uczniéw. Warunki te moga by¢ spetnione,
jesli rozpoznane zostang potrzeby ucznidéw
zwigzane z motywacja, celami, planami, ale
réwniez umiejetnosciami i wiedza, jakie
posiadaja. dzieci. W podjeciu tak waznych

decyzji na pewno pomocne okazg sie wszel-
kie dziatania ewaluacyjne przeprowadzane
z rozwada i bardzo rzetelnie.

Anna Galant

Komorowska H., (1999), O programach prawie wszystko, Warszawa: WSiP.| Ornstein A.C., Hunkins F.P, (1999), Program szkolny. Zatozenia, zasady, problematy-

ka, Warszawa: WSIiP.
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