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Wybrane aspekty oceniania i ewaluacji w nauczaniu
z wykorzystaniem e-learningu

Wspoétczesnie zaréwno nauczyciele, jak i badacze zauwazajq, ze narzedzia - w tym te zwiqzane z wykorzystaniem intelektu, np.
technologie internetowe — mogq zmienia¢ osobowos¢ uzytkownika. Dotyczy to nie tylko uzalezniania, lecz takze porzgdkowania
rzeczywistosci wokof siebie. Narzedzia oddziatywaly na ludzi od zawsze, a nie od dzi$ wiadomo, ze pod wptywem postugiwania sie
nimi przeksztatca sie sposob dziatania czlowieka, wyrabiajq sie okreslone nawyki, ksztaftuje sie sposéb myslenia, zmienia organizac-
ja zycia. Dlatego i narzedzia, i sposob ich uzywania sq istotnymi elementami wychowania i edukacji. Nowe technologie mogq pomaéc
w rozwigzywaniu problemoéw szkolnictwa. W szczegélnosci nietatwa dla ksztatcenia organizowanego w szkole jest kwestia ewaluacji,
oceniania oraz istotny w tym kontekscie problem indywidualizacji.

Wprowadzenie

nie catkiem pedagogiczne

Rozwazania rozpoczne od przytoczenia za
Arnoldem Gehlenem mysli Paula Alsberga
(wystepujacej réwniez u innych antropo-
logéw): ,0d poczatku istnienia cztowieka
towarzyszy mu technika, niesie wiec ona za
soba pierwotnie tyle inteligencji, ile ma on
sam. Te wewnetrzng zaleznos¢ ukazujg nam
jeszcze blizej Alsberg, Ortega y Gasset i inni,
wyprowadzajac niezbednos¢ techniki z nie-
dostatkdéw narzadéw cztowieka. (...) Bytby
to przyktad zasady zastepowania narzadoéw,
obok ktérej wystepuje zasada odcigzania
narzadéw i zasada przekraczania ich wy-
dolnosci. Kamien w dtoni odcigza i zarazem
podnosi efekt bijacej piesci; woz, dosiada-
ne zwierze odcigzajg nas w ruchu pieszym
i znacznie przekraczajg nasza wydolnos¢”

gGehIen, 2001, s. 146).

Technika istnieje od momentu pojawie-
nia sie cztowieka, a antropologia taczy jej
obecnos$¢ z naszymi potrzebami. Jednym
z gtéwnych powoddéw powstawania no-
wych technologii jest uswiadamianie sobie
istniejacych probleméw. Mechanizm ten
dobrze ilustruje historia Talesa i ktopot ze
zmierzeniem rzeki, ktéry nieoczekiwanie za-
owocowat wykorzystywanym do dzis twier-
dzeniem o proporcjonalnosci odcinkdw,
czy przypadek Archimedesa i jego stawnej
kapieli — to dzieki niej nauka wzbogacita sie
0 prawo wypornosci cieczy. Zwykle u za-
rania jest cel, ktéry chcemy osiagna¢, oraz
przeszkody stojace na drodze do jego reali-
zacji. Podobnie media elektroniczne, w tym
internet, s3 narzedziem zastepujacym czy
odcigzajagcym dziatania cztowieka oraz
zwiekszajacym ich efektywnos¢. Nie ozna-
cza to jednak, ze technika - a wiec i Srodki

masowego przekazu - nie moze by¢ zré-
dtem udreki oraz przyczyna przeksztatcania
kultury i cywilizacji (nie zawsze korzystne-
go, w szczegdlnosci z punktu widzenia od-
chodzacej epoki).

Rozwijajaca sie technologia prowadzi do
zmian $rodowiska zycia cztowieka. Jak za-
uwaza Romuald Dobrzeniecki, ,postep na-
ukowo-techniczny, zwtaszcza w kierunku
nowych elektronicznych mediéw i multi-
mediéw, prowadzi do zmian nie tylko ludzi
dorostych, lecz takze dzieci” (Dobrzeniecki,
2010, s. 45), natomiast Bronistaw Siemie-
niecki podkresla, ze: ,zanurzenie sie wspot-
czesnej cywilizacji w mediach powoduje, ze
wystepuje coraz silniejszy zwigzek naszych
zachowan z wirtualnym $wiatem” (Siemie-
niecki, 2002, s. 43). Badacze zjawisk medial-
nych podkreslaja, ze kazde narzedzie, a tym»
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Program ,Narodowy 2.0”

Zaproszenie dla wszystkich pracownikéw sys-
temu oswiaty do wziecia udziatu w bezptat-
nych internetowych kursach jezykéw obcych.
Celem programu ,Narodowy 2.0” jest upo-
wszechnienie nowoczesnych multimediéw
edukacyjnych w systemie oswiaty poprzez
ksztatcenie jezykowe. Sposobem na jego reali-
zacje jest zaangazowanie w proces wdrazania
tej innowacji szerokiego grona reprezentan-
téw srodowiska oswiatowego. °
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» bardziej tak zwigzane z intelektem, jak in-
strumenty przetwarzania informacji, zmie-
nia osobowos¢ uzytkownika. Przeksztatca
jego sposob dziatania, absorbuje czas, wy-
rabia okreslone nawyki, ksztaltuje sposéb
myslenia, zmienia organizacje zycia.

Wspétczesna edukacja powinna uwzgled-
nia¢ media nie tylko jako istotny element
kultury czy innych zjawisk spotecznych, lecz
takze jako skuteczne narzedzie - jednak
ze wszystkimi konsekwencjami tego faktu.
W szczeg6lnosci wazne sg tu nowe media,
media cyfrowe, w tym internet. Jest to istot-
ne, poniewaz, jak wskazuja eksperci, ,wy-
korzystanie komputera na lekcji doskonale
stymuluje réznorodne sytuacje dydaktycz-
ne, daje uczniom mozliwos¢ indywidualnej
pracy i stymuluje do samodzielnego rozwig-
zywania problemoéw, dostarczajac rozlicz-
nych aktywizujacych i mobilizujacych bodz-
cow” (Siemieniecki, 1994, s. 16, por. Siemie-
niecki, 1999).

Szkota podstawowa czy gimnazjum, ktérych
zadaniem i celem dziatania jest ciekawe
i skuteczne nauczanie (warto tu zauwazyc,
ze uczy¢ oznacza tyle, co przekazywad wie-
dze i madros¢, a nie jedynie zbiory informa-
¢ji czy wiadomosci), podobnie jak wszystkie
instytucje zwigzane z edukacja, napotykaja
podczas swoich dziatan szereg rozmaitych

* zréznicowanie potrzeb i mozliwosci ucz-
niéw, majacych odmienne wymagania;

e zréznicowanie $rodowisk spotecznych,
z ktérych pochodzg uczniowie;

* brak czasu na powtarzanie i utrwalanie
wiadomosci, co wigze sie m.in. z przetado-
waniem programoéw, ale réwniez ze znu-
zeniem jednostajnoscia;

* brak wsparcia ze strony rodzicéw, ktérzy
nie maja czasu i mozliwosci, aby pomagac
dzieciom w nauce.

Problemy wspotczesnej szkoty byly tema-
tem wielu rozpraw i polemik, nie bede ich
w tym miejscu streszcza¢ czy komentowac.
Chciatbym natomiast zwréci¢ uwage na
potrzebe poszukiwania sposobéw i narze-
dzi stuzacych rozwigzywaniu problemow
wspotczesnej szkoty.

Problem indywidualizacji

i propozycja komplementarna

W szczegdlnosdci nietatwa dla ksztatcenia
organizowanego w szkole jest kwestia jed-
nostkowego podejscia do ucznia. Stefan
Mieszalski zestawia dwa problemy kluczo-
we dla takiej metody nauczania - jej warun-
ki i wyniki — i opisuje cztery modele ujecia
indywidualizacji procesu ksztatcenia w re-
lacji do przynoszonych przez niego rezulta-
tow (Mieszalski, 2001). Podejscie to zostato

modele, za wyjatkiem modelu A, maja swo-
je odniesienia w praktyce nauczania i trady-
¢ji dydaktyczne;j.

Model A nie bytby mozliwy do zrealizo-
wania na gruncie dydaktyki tradycyjnej.
Umieszczono go w zestawieniu, poniewaz
wynika z przyjetego schematu myslowego,
nie ma natomiast odniesienia praktyczne-
go. W tradycji dydaktycznej catkowicie bez-
podstawne wydawato sie oczekiwanie, ze
przy jednakowych dla wszystkich uczniéw
warunkach uczenia sie osiaggng oni iden-
tyczne wyniki. Trzeba by zatozy¢, ze w ta-
kiej sytuacji cechy indywidualne uczniéw
albo nie wptywatyby na wyniki, albo nie
miatyby znaczenia. Wréce jeszcze do tego
modelu, poniewaz w $wietle komplemen-
tarnej koncepcji ksztatcenia powstaje nowa
perspektywa analizy tego zagadnienia, be-
daca potwierdzeniem zatozen antropologii
kulturowej przywotanych we wstepie do ni-
niejszych rozwazan.

Model B natomiast dotyczy placéwek edu-
kacyjnych, w ktérych, w procesie organizacji
warunkoéw nauki, ignoruje sie cechy indywi-
dualne poszczegdlnych uczniéw, co musi
znajdowac odzwierciedlenie w zréznicowa-
niu osigganych przez nich wynikéw.

Model C stanowi istotne wyzwanie dla edu-
kacji organizowanej na bazie przekazéw)

° P . sz . . .z . . . .
groblemow. Mozemy wsrdd nich wymienié:  zilustrowane w tabeli 1. Wskazane w niej

Tabela 1. Modele podejscia do indywidualizacji P
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» medialnych. Zaktada sie w nim, ze kazdy
uczen otrzyma program dostosowany do
wiasnych cech, co doprowadzi do ujednoli-
cenia wynikdéw nauczania. Przewiduje sie,
ze beda one oczywiscie bardzo dobre (nie
nalezy tego jednak wigzac z ideg stuprocen-
towej zdawalnosci egzaminéw lansowana
wspodlnie z reforma 10-latki). Jest to metoda
uniezaleznienia wynikéw od tego, co mtody
cztowiek wnosi ze soba do szkoty. Wynika to
ze zindywidualizowanej strategii nauczania
dobranej do potrzeb ucznia oraz preferenc;ji
wynikajacych ze stylu uczenia sie. W tradycji
dydaktycznej odnajdujemy przyktady takie-
go postepowania m.in. w idei szkoty twor-
czej Henryka Rowida.

Model D jest typowy dla niektérych szkét
alternatywnych czy eksperymentalnych, np.
Summerhill Alexandra S. Neila, jego zatoze-
nia w wielu punktach przypominaja pogla-
dy Edouarda Claparéde’a. Najistotniejszy
wydaje sie tutaj proces rozwoju i edukacji,
gdyz to ze wzgledu na niego organizuje sie
ksztatcenie. W takiej sytuacji wyniki odsu-
niete nieco na dalszy plan nie s3 najistot-
niejsze i maja prawo by¢ zréznicowane.

Polscy dydaktycy, m.in. Kazimierz So$nicki
czy Whadystaw Zaczyniski, od dawna wska-
zywali, ze tylko edukacja wieloptaszczyz-
, howa, odwotujaca sie nie jedynie do sfery
goznawczej, ale réwniez do innych aspek-

tow psychiki (takich jak np. emocje) i ta
droga prezentujaca poza wiedzg réwniez
system wartosci i postaw, pozwoli wycho-
wac i wyksztalci¢ cztowieka dobrze przygo-
towanego do przysztego zycia.

Niezbedne sg poznanie intelektualne i prze-
zycie, a co za tym idzie — konieczna jest
takze aktywnos¢, czyli dziatanie bedace ak-
tem woli. Pofgczenie faktéw, a wiec wiedzy
o Swiecie i ludziach (wraz z ich prawdziwos-
cia poznawang dzieki przezywaniu) oraz
emodji, uczu¢ i aktéw woli staje sie dla nas
wartoscia ,ktérej chcemy bronic i dla ktorej
chcemy pozyskac innych” (Sosnicki, 1963, s.
139). To wihasnie dzieki aktywnosci jestesmy
w stanie poznac rzeczywistos¢ i okresli¢ jej
wartos$¢. Kazde dziatanie zachodzi w relac;ji
z innymi ludZmi i przyjmuje rozmaite formy,
moze by¢ zabawa, gra, poszukiwaniami, wy-
czynami, probami.

We wspomnianych kontekstach technolo-
gii i indywidualnych potrzeb szczegélnego
znaczenia nabiera koncepcja ksztatcenia
komplementarnego, ktérej nazwe zapropo-
nowat Maciej Tanas (Mischke, Stanistawska,
2006, s. 7). Wykracza ona poza to, co w trady-
¢ji e-learningu nazywano ksztatceniem réw-
nolegtym (b-learning), zaktada sie w niej, ze
»W toku procesu nauczania-uczenia sie po-
winnismy faczy¢ w sposéb elastyczny ksztat-
cenie tradycyjne i charakterystyczng dla

niego komunikacje bezposrednig z ksztal-
ceniem zdalnym wykorzystujacym Internet
i inne rodzaje mediéw. Istota ksztatcenia
komplementarnego jest faczenie tych dwu
trybéw ksztatcenia tak, by poszczegdlne
elementy byty ze soba komplementarne,
czyli uzupetniaty sie wzajemnie. Szczegdl-
ne miejsce wsréod wspomnianych mediow
zajmuja komputer i Internet” (Czarkowski,
2009, s. 189).

Zatozeniem nowej koncepcji, stawiajacej
w centrum czlowieka (ucznia), jest przeko-
nanie, ze nauczanie—uczenie sie jest droga
rozwoju nie tylko poznawczego czy intelek-
tualnego, lecz takze osobowego. Zatozenie
to odnosi sie réwniez do nauczyciela be-
dacego w tym samym stopniu podmiotem
tego procesu i podlegajacego wynikajacym
Z niego zmianom.

Ksztatcenie komplementarne jest metoda
samorealizacji ucznia i nauczyciela pojmo-
wanych jako osoby (por. Czarkowski, 2012),
a kazdy jego element powinien by¢ dosto-
sowany do promowanych umiejetnosci
i wartosci. Nalezy tu podkresli¢, ze sposéb
podejscia do pracy grupowej wptywa na
charakter rezultatéw uczenia sie. Jak wyka-
zuja wyniki badan przeprowadzonych przez
naukowcéw w réznych krajach, sam fakt
organizacji tego typu zaje¢ nie oznacza ko-
niecznosci podjecia wspétpracy (Kaye, 1995,»
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bs. 192-223). W tej sytuacji kluczowe jest
budowanie wilasciwego Srodowiska, ktoére
samo stanie sie narzedziem ksztatcenia. No-
woczesna technologia cyfrowa pozwala na
stworzenie wokét ucznia srodowiska eduka-
cyjnego petnego wielu réznych komunika-
téw i informacji uczacych.

Niezwykle wazng role moga tu odegrac
internet oraz platformy e-learningowe -
wykorzystywane nie jedynie do uczenia
na odlegtos¢, ale whasnie w nietypowy dla
nich synchroniczny sposéb. Kluczowa moze
sta¢ sie tu rola nauczyciela, ktory jest nie
tylko straznikiem tych skarbow, lecz tak-
ze przede wszystkim przewodnikiem po-
zwalajacym uczniowi odnalez¢é wiasciwa
dla niego droge poznawania i zrozumienia
rzeczywistosci. Internet, z racji uwarunko-
wan zwigzanych z produkcja i publikacja
szkolenia (tresci uczacych), wymaga jednak
od organizatoréw ksztatcenia (nauczycieli,
administracji o$wiatowej, innych o0s6b
przygotowujacych kursy) starannego przy-
gotowania prezentowanego materiatu, uka-
zujacego tresci w sposéb wielostronny.

Znaczacymi elementami realizacji komple-
mentarnejkoncepcji ksztatcenia sa pobudza-
nie aktywnej i - najlepiej - twdrczej postawy
uczacych sie, jak rowniez otwartos¢ nauczy-
ciela na ich potrzeby i oczekiwania. Ponadto

° igtotnyjest nienowy juz postulat pobudzania

ucznia do aktywnosci poznawczej i poszuki-
wan. Jednak, jak twierdzi Jerome S. Bruner,
,by cztowiek mégt wyszukiwac i znajdowac
prawidtowosci i zwigzki w otoczeniu, musi
by¢ on uzbrojony w oczekiwanie, ze jest co$
do wykrycia, a skoro oczekiwanie pobudzi
go do dziatania, musi opracowac¢ sposoby
szukania i znajdowania. Jednym z gtéwnych
wrogéw takiego oczekiwania jest zatozenie,
Zze w otoczeniu nie da sie znalez¢ niczego
w rodzaju prawidlowosci czy zwiazkdéw”
(Bruner, 1978, s. 665-666). Zatem zadaniem
przekazu musi by¢ ukazanie zwigzkdéw, ktére
mozna i warto poznac oraz zrozumie¢. Duze
znaczenie ma postulat konstruktywizmu
wskazujacy na budowanie struktury wiedzy
przez uczacego sie. Najwiekszy wrég tego
procesu to nieuzasadnione przetadowanie
programu nauczania. W tym przypadku za-
chodzi trudniejsza sytuacja poznawcza, np.
brak statej mozliwosci kontaktu, zadawania
pytan itp., co przy mato spéjnym przekazie
moze fatwo prowadzi¢ do poczucia chaosu.
W konsekwencji uczen nie podejmie nawet
préby zrozumienia problemu.

Odnoszac sie do wczesniej omawianego
modelu A - w ktérym indywidualizacja
w tradycyjnym ujeciu byfa niemozliwa do
osiagniecia, a wprowadzenie jednakowych
warunkéw ewokowato rézne wyniki i jed-
noczesnie wptywato na ich nieistotnos¢ -
mozemy zauwazy¢, ze w Swietle zatozen

komplementarnych spojrzenie na indywi-
dualizacje ulega istotnej zmianie. Na grun-
cie tej koncepcji niebezpodstawne staje sie
oczekiwanie, by przy jednakowych warun-
kach ksztatcenia wszyscy uczniowie mogli
osiagna¢ identyczne wyniki. Kluczem jest
odwrécenie zatozen. Przyjmujac, ze cechy
indywidualne uczniéw maja fundamen-
talne znaczenie dla wynikéw ksztatcenia,
czynimy je punktem wyjscia do organizacji
warunkéw procesu nauczania-uczenia sie,
by kazdy uczerh mégt w nim odnalez¢ od-
powiednig dla siebie droge realizacji celéw.
Przy czym warunki te sa jednakowe dla
wszystkich uczniéw (por. Czarkowski, 2009,
s. 182-200).

W swojej istocie koncepcja ksztatcenia
komplementarnego jest szczegdlnie przy-
jazna uczniowi o specyficznych potrzebach
edukacyjnych, wyjatkowych zainteresowa-
niach oraz wszystkim, ktérzy ze wzgledu
na zdolnosci, dysfunkcje, potrzeby czy pa-
sje potrzebujg specjalnie opracowanego
toku nauki. Dotyczy to réwniez problemu
oceniania i ewaluacji. Przyjecie zatozenia
o zindywidualizowanym charakterze proce-
su edukacji ewokuje konieczno$¢ ewalua-
¢ji w zakresie jednostkowego podejscia do
ucznia i wykorzystania stworzonych mozli-
wosci oraz konieczno$¢ indywidualizacji
procesu oceniania przynajmniej w zakresie
jego tempa.
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» Proba konkretyzac;ji
Przyktadem propozycji realizowanej w du-
chu ksztatcenia komplementarnego, fa-
czacej tradycje polskiej szkoty i nowe
technologie, jest WSIPnet. Jest to platfor-
ma edukacyjna, z ktdérej obecnie moga
korzysta¢ gimnazjalisci z klas pierwszych.
Zaplanowano jednak rozwdj przedsiewzie-
cia i juz wkrotce baza materialowa bedzie
stuzyta takze uczniom szkét podstawowych
i licedw. Wykorzystano tutaj z jednej strony
mozliwosci stworzone przez nowg techno-
logie, z drugiej zas — wielki dorobek oraz
doswiadczenie Wydawnictw Szkolnych i Pe-
dagogicznych w zakresie przygotowywania
podrecznikéw oraz publikacji edukacyj-
nych. Na podkresdlenie zastuguje szczegdl-
nie to, ze umieszczono tam sprawdzone
i dobrze funkcjonujace ¢wiczenia znane juz
wczesniej w wersji papierowej. S one do-
stepne dla uczniéw, nauczycieli i rodzicow.

System sam na biezgco sprawdza popraw-
nos¢ rozwigzania zadan, koryguje btedy
i udziela informacji zwrotnej - ocenia. Efek-
tem jest satysfakcja ucznia z dobrze wyko-
nanej pracy, tym cenniejsza, ze pojawia sie
bezzwtocznie, a nie dopiero podczas na-
stepnej lekgji lub (jak réwniez bywa) wcale.

Wazna cecha narzedzia jest réwniez to, ze
zaréwno uczen, jak i nauczyciel lub rodzic

warto jeszcze pocwiczy¢, a ktére opanowa-
ne sg znakomicie.

Stosowanie tych rozwigzan oznacza dla
uczniow:

* przyjazne srodowisko uczenia sie,
* brak przymusu czasowego,

* brak leku przed o$mieszeniem sig,
* mozliwo$¢ powtarzania.

Warto takze pamieta¢, ze metoda ta jest
dobrym przygotowaniem do samoksztat-
cenia i pozwala zdoby¢ wazne kompetencje
kluczowe w zakresie samodzielnego i $wia-
domego kontrolowania i konstruowania
wilasnej wiedzy, a takze uczenia sie zgodnie
z oczekiwaniami, pragnieniami, zaintereso-
waniami czy samodzielnie postrzeganymi
potrzebami.

Dla nauczycieli natomiast wykorzystywanie
tej platformy moze oznaczac:

* mozliwo$¢ réznicowania procesu ksztat-
cenia,

* systematyczng analize wynikéw naucza-
nia—uczenia sie,

* lepszg organizacje i planowanie ksztatce-
nia swoich uczniéw,

* wsparcie w czynnosciach administracyj-
nych,

Niewatpliwa zaletg jest réwniez to, ze na-
uczyciel moze korzysta¢ z systemu w do-
wolnym stopniu. Jezeli nie odczuwa takiej
potrzeby, nie uzywa go i postuguje sie tra-
dycyjnymi wersjami podrecznikéw i c¢wi-
czen. System jest elastyczny tak samo dla
obydwu stron zaangazowanych w proces
edukacji — jezeli nauczyciel chce i widzi taka
potrzebe, ma do dyspozycji wszystkie lub
wybrane mozliwosci oferowane przez plat-
forme, ale moze réwniez pozostawi¢ w tym
zakresie swobode uczniom, poniewaz swo-
im wyborem nie ogranicza ich swobody ko-
rzystania z zasob6w WSIPnetu.

Aspekt oceniania

Proces oceniania definiowany jest jako dzia-
tanie majace na celu sprawdzenie i pomiar
osiaggnie¢ szkolnych. Ma za zadanie spraw-
dzi¢, czy uczen osiggnat postawione na po-
czatku cele, czyli przyswoit wiedze i posiadt
umiejetnosci, i w jakim stopniu (por. Okon,
1995, s. 339-355). Znacznie rzadziej tradycja
dydaktyczna odnosi sie tu do postaw i za-
chowan, pozostawiajac je teorii wychowania.

Efektem ewaluacji jest ocena - informacja
o wynikach w nauce wraz z komentarzem.
W tak rozumianym procesie oceniania poza
sama czynnoscia pomiaru dydaktycznego
mamy do czynienia réwniez z procesem ko-
munikowania jego wynikéw, a wiec tym sa-»

° gatwo moze sprawdzi¢, ktére kompetencje ¢ dodatkowy kanat komunikacji z uczniami.
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» mym z nadawcg, odbiorca i komunikatem.
Adresatem informacji jest przede wszystkim
uczen jako podmiot procesu uczenia sie.
Dopiero wtérnie ocena moze by¢ kierowana
do wtadz szkolnych - czynnych podmiotow
czuwajacych nad efektywnoscia lub jako-
$cig wyksztatcenia i analizujacych je.

Ocenianie jest tez zawsze zwigzane z two-
rzeniem umownej skali, ktéra stuzy jako
pewien punkt odniesienia efektéw pracy
danego ucznia do pewnych uogdlnionych
oczekiwan, z drugiej za$ strony jest forma
komunikatu o wynikach pomiaru. Jak z tego
wynika, skala to zawsze narzedzie umowne.
Edukator przekazuje uczniowi pewien znak:
gdy komunikacja ma charakter bezposred-
ni, moze to by¢ gest (niewerbalny znak -
usmiech lub grymas), w Swietle przepiséw
i dla potrzeb dokumentowania procesu jest
to zazwyczaj stowo lub symbol (liczba lub
litera). Uczen powinien potrafi¢ ten znak roz-
szyfrowac i zamieni¢ go na petna, wartos-
ciowg informacje.

Repertuar ocen jest stosunkowo bogaty
w rozmaite stowa, znaki i gesty. Wiekszos¢
systemoéw szkolnych posiada mniej lub
bardziej scisle okreslone skale, w ktérych
symbole majg pewne, w réznym stopniu
zarysowane, znaczenie. Moga to by¢ symbo-
. le liczbowe (np. od 1 do 6), literowe (np. od
édo F), stowne (np. niedostateczny), ikonicz-

ne (np. skrzywione i usmiechniete buzki, co
nasuwa skojarzenia z emotikonami) i inne.
Jak zauwazajg teoretycy ksztatcenia doro-
stych, ,Précz stopni, funkcje ocen spetniaja
takze, czesto stosowane przez wykfadowce,
potwierdzenia lub zaprzeczenia, pochwaty
i nagany, uwagi porzadkowe, rézne formy
wyrazania aprobaty i dezaprobaty” (P6ttu-
rzycki, 1991, s. 247). Nie jest istotny rodzaj
sygnatu, wazne jest jego umowne, zakodo-
wane i zrozumiate dla ucznia znaczenie.

W e-learningu proces oceniania nabiera
szczegdlnego znaczenia ze wzgledu na cha-
rakter samego procesu, a w szczegdlnosci
na jego posrednios¢ (Czarkowski, 2012, s.
196). Jednak réwniez tradycyjne ksztatcenie,
realizowane z wykorzystaniem w szerokim
zakresie internetu, tworzy potrzebe i mozli-
wosci systematycznego i elastycznego oce-
niania. Nowoczesna technologia pozwala
na usprawnienie tego procesu i umozliwia
realizacje w wirtualnych klasach wielu tych
form ewaluacji, ktére znamy z tradycyjne-
go nauczania. Mozemy tu wymienic i prace
pisemne, i testy, i — wreszcie — metody za-
daniowe. Metody te niekiedy przybieraja
réwniez forme samooceny i samokontroli,
mamy z tym do czynienia w opisywanym
wczesniej WSIPnecie.

Wartoscig dodang jest to, ze platformy in-
ternetowe pozwalaja réwniez na spraw-

ne opracowywanie wynikéw, licza sumy
i $rednie wazone, a ponadto umozliwiaja
uwzglednianie réznych wag poszczegdl-
nych ocen skfadowych. Daje to mozliwos¢
jednoczesnej obserwacji i oceny wielu
wskaznikoéw, co nie tylko znaczaco ufatwia
dokonywanie oceny sumatywnej, lecz takze
usprawnia proces indywidualizacji oceny
i catego procesu ksztatcenia. Czesto wska-
zywanym elementem jest tu samodzielno$¢
pracy ucznia. W sytuacji réwnoczesnego
realizowania procesu dydaktycznego mozli-
wa jest wszechstronna weryfikacja tej sa-
modzielnosci, co pozwala na wysoki sto-
pien obiektywizmu pomiaru.

Aspekt ewaluacji

Ewaluacja nie jest najtrafniejszym terminem
na okreslenie badania i funkcjonowania
efektywnosci ksztatcenia. O wiele bardziej
uzasadnione wydaja sie okreslenia tradycyj-
ne dla polskiej dydaktyki: diagnoza, ocenia-
nie. Jednak upowszechnienie tego pojecia
(przy braku zgodnych i jednobrzmigcych
definicji) nasuwa konieczno$¢ odniesienia
go do procesu ksztatcenia oraz nauczania
z wykorzystaniem internetu (w tym e-le-
arningu). Ewaluacja definiowana jest jako
proces systematycznego gromadzenia in-
formacji na temat dziatania, wifasciwosci
i rezultatéw programoéw, personelu oraz
produktéw, ktérego celem jest wykorzy-p
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Nowy projekt CKE ,Wdrozenie
systemu informatycznego do
e-oceniania”

Projekt ,Wdrozenie systemu informatycznego
do e-oceniania” jest realizowany od 15 maja
2012 r. przez CKE i wspoétfinansowany z Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Il Priorytetu Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki 2007-2013, Dziatanie 3.2 Rozwdj syste-
mu egzamindéw zewnetrznych.

Stanowi on kontynuacje projektéw koordyno-
wanych przez dr. Henryka Szalenca:

« w latach 2007-2009 ,Badania dotyczace
podnoszenia jakosci narzedzi systemu eg-
zaminéw zewnetrznych”, podczas ktérych
przeprowadzono pilotaz e-oceniania i prze-
szkolono 337 egzaminatoréw do nowej tech-
nologii oceniania;

« w latach 2010-2011 ,Przygotowanie syste-
mu informatycznego do e-oceniania’, w ra-
mach ktérego zakupiono aplikacje Scoris do
oceniania prac egzaminacyjnych na ekranie
monitora oraz przeprowadzono pilotaz e-oce-
niania, podczas ktérego 337 egzaminatoréw,
przewodniczacych i innych ekspertéw wyko-
rzystato system Scoris w praktyce. P
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» stywanie zebranych danych do reduko-
wania nieprawidtowosci funkcjonowania
programu i poprawienie jego efektywnosci
przez specjalistow, a takze wspomaganie
procesu podejmowania decyzji, ktére beda
uwzglednia¢ to, co owe programy, perso-
nel lub produkty robig oraz czego dotycza
(Robson, 1997, s. 152).

Najwazniejszym problemem ewaluadji jest
kwestia jakosci w ksztatceniu. Dyskusja
o tym, czym jest jakos¢, nie przyniosta jed-
noznacznego rozstrzygniecia. Warto jed-
nak odpowiedzie¢ na pytanie, jak nalezy
rozumie¢ stowo ,jakos¢” Analiza literatury
przedmiotu pozwala skonstruowac trzy de-
finicje tego pojecia, sposréd ktérych dwie
pierwsze spotkajg sie z aprobatg i zdobeda
szerokie grono zwolennikéw (por. Bonstingl,
1999):

* Rozumienie jakosci jako czego$, co za-
dowala lub zachwyca klienta, wywodzi
sie z filozofii Platona i ma swoje zrédto
w postrzeganiu jej jako pewnego stopnia
doskonatosci. Odkrywca i propagatorem
takiego pojmowania jakosci byt Ame-
rykanin William Deming, ktory stworzyt
teorie TQM (Total Quality Management).
Warto wiec zauwazy¢, ze jakos¢, podob-
nie jak piekno, jest w tej koncepcji sadem
wartosciujgcym, wyrazanym przez uzyt-

okownik(’)w.

4

* Definicja druga wywodzi sie niewatpli-
wie z filozofii Arystotelesa. Gtosi bowiem,
ze jakos¢ to bliskos¢ lub stopien realizacji
pewnych cech, zatozen itp. oraz ze to ona
sprawia, ze rzecz jest rzecza, ktéra jest.
Tak rozumiana koncepcja jakosci odnosi
sie do pewnych zewnetrznie mierzalnych
cech. Standard jest w niej okresleniem
(opisem), definicjg badanych cech, a jed-
nym z nich, ale nie jedynym, jest realizacja
celéw ksztatcenia.

Obecnie w edukacji i zarzadzaniu stoso-
wana jest najczesciej koncepcja bedaca
pofaczeniem obu tych sposobdéw patrze-
nia na problem jakosci, reprezentujaca
podejscie nastawione na realizacje okres-
lonych celéw.

Kluczowym elementem podnoszenia ja-
kosci nauczania prowadzonego z wyko-
rzystaniem platform internetowych jest
systematyczne jej badanie, zarbwno w za-
kresie satysfakcji i motywacji uczestnikow
procesu ksztatcenia (nie tylko uczniéw), jak
i osigganych wynikéw, w tym celéw i stop-
nia realizacji standardéw. Dlatego wspot-
czesnie trudno wyobrazi¢ sobie dobrze
prowadzone szkolenie metoda e-learningu
lub wykorzystujace e-learning jako jego
czes¢ (np. zgodnie z zatozeniami ksztatcenia
komplementarnego), ktére nie przewiduje
systematycznego badania efektéw procesu

edukacji i zadowolenia jego uczestnikéw.
Jest to niezbedny warunek efektywnosci
procesu ksztatcenia. Warto zauwazy¢, ze
kluczowa kwestig jest badanie wynikdw,
a nie samo ocenianie. Platformy e-learnin-
gowe — niekomercyjne, np. Moodle, i ko-
mercyjne — s wyposazone w state moduty,
ktére pozwalaja mierzy¢ wszystkie te para-
metry.

Kontrowersyjna proba podsumowania

S. Mieszalski, podsumowujac jedna z kon-
ferencji poswieconych mediom w edukacji,
powiedziat: ,Na styku szkoty i komputeréw
iskrzy w obtoku mgty”. Internet i nauczanie
realizowane z jego wykorzystaniem wciaz
budzi w nas jednoczes$nie zainteresowanie
i niepokéj. Swiadomi nauczyciele i pedago-
dzy widza, jakie mozliwosci niosg ze soba
nowe technologie. Nie moga jednak pozo-
stawac $lepi na zwigzane z nimi zagrozenia
dla uczestnikow procesu nauczania-ucze-
nia sie, oraz wychowania. Odpowiedzig na
problemy jest racjonalny monitoring i ewa-
luacja. Tu jednak rodza sie réwniez nowe
pytania. Warto bowiem zauwazy¢, ze cig-
gte obserwowanie niesie ze sobg réwniez
pewne niepokoje. Zwiekszajaca sie kontrola
instytucji wobec obywatela stwarza poten-
cjalne zagrozenie dla wolnosci osobistych.
Jak zauwazaja badacze, ,Nawet jezeli dzi$
jeszcze nie odczuwamy tego, nie jest to pro-»
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Raport Cyfrowa przysztosc.
Edukacja medialna w Polsce

Publikacja ta jest pionierska préba zdefiniowa-
nia zakresu edukacji medialnej i informacyjnej
oraz przetozenia jej na jezyk konkretnej wie-
dzy i umiejetnosci. Katalog zawiera liste kom-
petencji opracowanych dla wszystkich grup
wiekowych - od wychowania przedszkolnego
az po ksztatcenie ustawiczne. Obejmuje sze-
roki przekréj tematdw, takich jak umiejetnosc
korzystania z informacji, etyka i wartosci w ko-
munikowaniu, prawo mediéw czy jezyk komu-
nikatéw medialnych. P
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» blem jedynie potencjalny lub artystyczna
wizja autoréw Wroga publicznego. Naduzy-
cia w tym zakresie sa mozliwe, a tym samym
moga stanowic zagrozenie dla prywatnosci
zaréwno os6b publicznych, jak i zwyktych
obywateli. Niesie to ze sobg kolejne wyzwa-
nie dla edukacji, w szczegdlnosci tej realizo-

wanej za posrednictwem internetu. Tylko
bowiem posiadanie odpowiednich umiejet-
nosci postugiwania sie owym narzedziem
moze uchroni¢ nas przed atakami interne-
towymi lub tez odpowiednio na nie przy-
gotowac” (Postek, Ledzinska, Czarkowski,
2010, s. 99-108). W tym kontekscie umie-

jetne i Swiadome wykorzystanie internetu
w edukacji, nawet na lekgji fizyki czy mate-
matyki, jest wyzwaniem w zakresie edukacji
obywatelskiej.

Jakub Jerzy Czarkowski
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