Zasady i granice w profilaktyce problemowych
zachowan dzieci w mtodszym wieku szkolnym

Myslqc o profilaktyce zachowarn problemowych, mozna traktowac jq jako ,,wyscigi z nadchodzqcymi
trudnosciami” lub wykorzystanie naturalnego potencjatu rozwojowego uczniéw. Opisana ponizej
propozycja dziatania miesci sie zdecydowanie w drugim nurcie, bowiem bazuje na waznych cechach
dzieci w mtodszym wieku szkolnym. Jednym z gtéwnych obszaréw ich aktywnosci jest poznawanie
siebie i Swiata, réwniez na poziomie relacji miedzyludzkich.

Czynnosci umystowe dziecka w wieku
powyzej szesciu lat pozwalaja mu do-
strzegac, ze uktad elementow w danej
sytuacji jest wynikiem wykonywanych
czynnosci i zachodzacych zmian. Po-
zwala to dziecku na przewidywanie
skutkow wiasnych dziatan i dalszych
zmian sytuacji. Ma tez miejsce ,,0d-
czytywanie” wptywu emocjonalnego
na innych ludzi — dzieki neuronom
lustrzanym w mozgu. Te zdolnosci sa
niezwykle cenne dla analizy zachowan
i relacji w grupie. Cho¢ u dzieci rozwi-
jaja sie tzw. uczucia wyzsze (spoteczne,
moralne), to wrazliwos¢ w odczuwa-
niu nie idzie jeszcze w parze z cat-
kowita umiejetnoscia kontrolowania
emocji i reakcji. Wynika to z niedoj-
rzatosci ptatow przedczotowych od-
powiedzialnych za kontrole impulsow,
ktore ostatecznie dojrzeja dopiero ok.
21. roku zycia. Jednak ,,lustrzanos¢”
jest waznym elementem bazowym dla
lepszego rozumienia reakgji innych lu-
dzi, a wprowadzanie zasad — swoistym
treningiem dla osrodkoéw kontroli.

Dzieci silnie odczuwaja emocje, stop-
niowo poszerza si¢ ich repertuar
sposobow wyrazania i radzenia sobie
z nimi.W wieku 6—7 lat s3 juz w stanie
nauczy¢ si¢ wyraza¢ uczucia werbal-
nie. Ponadto szybko zmieniaja nastroj
przy zmieniajacej sie sytuacji, ale nie
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s3 juz tak labilne jak dzieci w wieku
przedszkolnym. Jest w nich potrzeba
sprawiedliwosci i wiara w stusznos¢
kary za przewinienie. Na podstawie
potencjatu, ktory zostat tu pobieznie
przedstawiony, warto oprze¢ budowa-
nie zasad oraz stabilnych, ale elastycz-
nych granic.

€€
Dzieci silnie odczuwajq emocje,
stopniowo poszerza sie ich reper-
tuar sposobéw wyrazania i radze-
nia sobie z nimi. W wieku 6-7 lat
sq juz w stanie nauczy¢ sie wyrazaé
uczucia werbalnie. .

9

Ustalanie zasad

Docieraja do mnie niekiedy gtosy
srodowiska nauczycielskiego stwier-
dzajace, Ze ustalanie zasad nie ma sen-
su. Osoby majace takie przekonanie
czesto zglaszaja, ze zasady w szko-
le s3 martwe i pozostaja jedynie na
papierze. Rzeczywiscie — trudno sie
nie zgodzic, ze takie zasady mijaja sie
z celem. Co zatem zrobié¢, aby zasa-
dy w szkole lub przedszkolu zaczety
»Zy¢€?

Istotny wydaje sie sam proces ich
ustalania. Jesli reguty maja by¢ prze-
strzegane, to wazne jest, aby byly ja-
sne i zrozumiate, a osoby, ktore maja

ich przestrzega¢, identyfikowaty sie
z nimi. Najtatwiej zidentyfikowac sie
z czyms, co choéby w czesci uznaje sig
za ,,swoje”, dlatego ogromne znacze-
nie ma wiaczenie dzieci w sam proces
formutowania zasad.

Wazne jest, aby w tym procesie za-
chowana byta réwnowaga miedzy
dwoma elementami. Z jednej strony
mam na mysli jasne okreslenie ocze-
kiwan ze strony nauczyciela, z drugiej
za$ — wystuchanie potrzeb uczniow.
Zatem ustalenie zasad powinno byc¢
poprzedzone rozmowg. Punktem
wyjscia moze by¢ odwoftanie sie do
rzeczywistosci szkolnej (zwflaszcza
w pracy z uczniami klas ll-lll, ktorzy
zdazyli ja juz troche poznac), np. przy-
gotowanie rysunku Mqj dzien w szkole.
Nastepnie dzieci powinny zastano-
wic sig, co w takim dniu jest przyjem-
ne, co pomaga im poczuc sie w szkole
dobrze, jak lubia by¢ traktowane
przez innych, czego nie lubia w szkole,
jak nie chca by¢ traktowane itd.

W przypadku uczniéw najmtodszych,
ktérzy nie maja jeszcze zbyt wielu
doswiadczen szkolnych, warto praco-
waé na bazie przygotowanego przez
nauczyciela i wspolnie omowionego
opowiadania.W obu tych sytuacjach
nauczyciel moze wyrazi¢ swoje ocze-
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kiwania, wiaczajac sie w naturalny spo-
séb w tok rozmowy i odwotujac sie
do swoich doswiadczen. Moze powie-
dzie¢ np.:,,Dla mnie wazne jest, kiedy
w czasie lekcji stuchamy sie wzajem-
nie. Jest mi bardzo trudno mowig¢, jak
czasem mowicie rownoczesnie ze
mn3. Czesto nie moge ustyszeé kaz-
dego z was, kiedy mowicie wszyscy na
raz. A ciekawi mnie, co macie do po-
wiedzenia. Jednak zeby ustysze¢ kaz-
dy glos, potrzebuje stysze¢ kazdego
z was osobno”.Warto, aby nauczyciel
spisywat najwazniejsze stwierdzenia
uczniow na tablicy. Moze to by¢ rodzaj
tabeli Lubimy/nie lubimy. Jesli uczniowie
nie s3 jeszcze w stanie sprawnie od-
czytac zapiskow, nauczyciel moze ich
W tym wspomaoc.

Skoro udato sie przeanalizowaé, cze-
go potrzebujemy, warto przej$¢ do
sformutowania samych zasad.Wazne
jest, aby nauczyciel przypomniat, co
udato sie juz ustali¢ (dlatego pomoc-
na bedzie wyzej wspomniana tabela
— mozna ja gtosno odczytac). Na tej
podstawie tatwiej bedzie ustali¢ 5-7
zasad, ktorych sformutowania s pro-
ste i pozytywne. Zasad nie moze by¢
zbyt wiele, gdyz zamazuje to obraz
tego, co naprawde istotne (zasada =
co$ zasadniczego). Proste sformuto-
wanie utatwia uczniom zapamietanie
zasady. Sformutowanie pozytywne
sprawia, ze nie poruszamy sie w ob-
rebie zakazéw (ktore jest trudniej
przyjmowac), lecz wskazowek (czyli
podpowiedzi, co moge zrobi¢, zeby
byto dobrze). Przyktadowa zasade

»Nie bijemy si¢ i nie przezywamy”
warto zastapi¢ sformutowaniem pozy-
tywnym ,,Okazujemy sobie wzajemnie
szacunek”.

Zasady powinny zostac spisane. Mtod-
szym dzieciom w korzystaniu z zasad
pomagaja czesto obrazy graficzne.
Opracowanie tych obrazéw moze
wygladaé roznie. Moze to by¢ pla-
kat przygotowany przez nauczyciela,
na ktérym obok kazdego hasta po-
jawiaja sie piktogramy. Mozna row-
niez poprosic dzieci o przygotowanie
wihasnych rysunkow dotyczacych za-
sad (mozna podzieli¢ dzieci na grupy
i przyporzadkowac im konkretne za-
sady do zilustrowania). Hastfa z zasa-
dami drukujemy pojedynczo, a wokot
nich mocujemy rysunki dzieci.Wazne
jest rowniez, by zasady byly powieszo-
ne zawsze w tym samym, widocznym
miejscu w klasie. Pomoze to w dal-
szych etapach pracy — fatwiej bedzie
sie do nich odnosic. Jesli spisane za-
sady zostang potraktowane przez
nauczyciela marginalnie, mozna sig
spodziewaé, ze tak samo odnio-
s3 sie do nich dzieci. Powieszenie ich
w niewidocznym kaciku spowoduje, ze
réwnie tatwo znikna z oczu i z pola
uwagi uczniow.

Zasady nie s3 magiczna rézdzka. Nie
wystarczy raz nimi ,,dotknaé”, zeby
nastapit cud przemiany. Konieczne
jest przywotywanie zasad na co dzien.

Po ustaleniu zasad — nastepnego dnia
lub po kilkudniowej przerwie — warto
wréci¢ do samych sformutowanych
haset. Woéwczas konieczne wydaje sie
zweryfikowanie, czy s3 one jasne dla
wszystkich i jak uczniowie je rozu-
mieja. Warto zatem, aby nauczyciel,
przywotujac kazda zasade, pytat o jej
znaczenie. Odwotujac sie do wczes-
niejszego przykfadu, nauczyciel mogt-
by powiedzie¢: ,,Nasza kolejna zasada
brzmi Okazujemy sobie wzajemnie sza-
cunek. Jak mozemy okazywac sobie
szacunek w szkole, w klasie? A jakie
zachowania moga wskazywac, ze lu-
dzie odnosza sie do siebie bez sza-
cunku?”.
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Jednorazowe przypomnienie zasad
rowniez nie jest wystarczajacym za-
biegiem. Na dalszych etapach nie ma
juz koniecznosci analizowania zasad
za kazdym razem, warto jednak roz-
wazy¢ stworzenie czego$ w rodza-
ju codziennego rytuatu. Nauczyciele
edukacji wczesnoszkolnej maja te
komfortowa sytuacje (w przeciwien-
stwie do nauczycieli przedmiotowych
na dalszych etapach edukacyjnych),
ze spedzaja stosunkowo duzo czasu
na zblokowanych zajeciach ze swoimi
uczniami. Zatem poswiecenie kilku
minut na przywotanie zasad nie po-
winno nastrecza¢ trudnosci. Oczywi-
scie najlepiej jest, kiedy nastepuje ono
kazdego dnia na poczatku zaje¢, np. po
sprawdzeniu listy obecnosci.

Zasady mozna przywotywac na roz-
ne sposoby — mozna prosic, by dzieci
powtarzaty je chérem lub aby kolejne
zasady przypominali zglaszajacy sie
uczniowie. Moga to by¢ rymowanki
lub piosenka utozone specjalnie na te
okazje. Mozna tez skorzysta¢ ze struk-
tury wezwanie—odpowiedz. Taka for-
mufa zostata zastosowana przez grupe
hipisowskich przyjaciot w filmie Podréz
za jeden usmiech dla przypomnienia
zasad higieny osobistej (,,Myjemy uszy
— dla spokoju duszy, myjemy szyje —
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niech zdechnie, kto nie myje, myjemy
nos — z wtosem i pod wtos...”). Po-
dobna formute moze zaproponowacé
nauczyciel: , Kiedy rozmawiamy —
wszyscy sie stuchamy, my sie nie bije-
my — bo sie szanujemy...”.

Niezaleznie od wybranej formy, po-
wtarzanie jest istotnym elementem
pracy, bo zwraca uwage uczniow, ze
zasady sg state i niezmienne, oraz ma
zwiazek z faktem, ze uczniowie w tym
wieku ucza sie przez regularne powta-
rzanie i wzmocnienia.

Kolejna wazna kwestig jest przywo-
tywanie zasad po to, by uprzedzic¢
przewidywane zte zachowanie. Jesli
np. nauczyciel wie, ze uczniowie nie
zachowuja sie wlasciwie, gdy wsiada-
ja do autobusu podczas klasowych
wycieczek, przed wyjsciem powinien
poswieci¢ chwile na przypomnienie
zasad, osadzajac je w tej konkretnej

rzeczywistosci. Moze powiedzieé np.:

»Za chwile bedziemy wychodzi¢ do

kina. Czeka nas podréz autobusem.

Chce wam przypomnieé, ze zmiana
sytuacji nie zmienia naszej umowy co
do zasad, ktérych sie trzymamy. Jesli
jestesmy umédwieni na to, ze okazuje-
my sobie wzajemnie szacunek, to oka-
zujemy go wszystkim osobom, ktore
spotykamy. Jak myslicie, w jaki sposob
mozemy okazywaé szacunek naszym
wspotpasazerom w autobusie?”’.

Ustalenie zasad i ich utrwalanie s eta-
pami wstepnymi (przygotowawczymi).
Kluczowym elementem pracy z zasa-
dami jest monitorowanie ich prze-
strzegania. Monitorowanie ma dwa
wymiary: identyfikowanie i wzmacnia-
nie zachowan pozytywnych oraz re-
agowanie na famanie ustalonych zasad.
Cho¢ oba wydaja sie dos¢ oczywiste,
to okazuje sig, Ze czesciej reagujemy
na tamanie zasad, niz wzmacniamy to,
co dobre.

W pierwszym wymiarze najtrud-
niejsza jest otwartos¢ na dostrze-
ganie kazdych, nawet matych, zmian
w zachowaniu ucznidow. Warto, aby
wzmochienie takiej pozytywnej zmia-
ny nastepowato bezposrednio po
danym zachowaniu i miato nastepuja-
cy schemat:

wyrazenie pochwaty,

wskazanie konkretnego pozytywne-

go zachowania (pozytywnej zmiany),

wskazanie, jak uczen moze wptywac

na poprawe zachowania,

ponowne wyrazenie pochwaty.

Zatézmy, ze Jas ma klopot z nieprze-
rywaniem wypowiedzi innym osobom.
Nauczyciel — swiadomy tej trudnosci
dziecka — widzi, ze Jas wystuchat dzis
wypowiedzi Malgosi, wiec reaguje na-
tychmiast: ,,Cieszy mnie, ze tak uwaz-
nie stuchacie tego, co moéwi Maltgosia.
Jasiu, mowie to dzi$ szczegdlnie do
ciebie.Wiem, ze trudno bywa ci wy-
trzymac, kiedy ktos dtuzej mowi, a te-

-
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raz z radoscia obserwowatem, ze nie
przerwates Matgosi ani razu. Bardzo
bym chciat, zeby czesciej udawato ci sie
zaczekac na swoja kolej. Dzis to ci sie
udato. Super!”.Wypowiedz nauczycie-
la moze by¢ dodatkowo wzmocniona
symboliczna nagroda (stempelkiem,
naklejka) lub innym wyréznieniem
o charakterze spotecznym (pogfaska-
niem po glowie, ,,zotwikiem”).

€S

Kluczowym elementem pracy
z zasadami jest monitorowanie ich
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przestrzegania.

Reagowanie na tamanie zasad w pod-
stawowym wymiarze to po prostu
odwotanie sie do tego, co zostato
ustalone.Wazne jest, aby w informacji
skierowanej do ucznia pojawit sie opis
konkretnego zachowania i wskazanie
zasady, ktora zostafa ztamana, np.: ,,Pa-
trycja, ustyszatem, ze powiedziatas do
Marty Spadajl. Chce, zebys pamigtata
o naszej umowie — umowilismy sie, ze
odnosimy sie do siebie z szacunkiem”.
Jesli to poskutkuje, nie ma potrzeby
wdrazania kolejnych krokow.

Moze sie zdarzy¢, ze dziecko zaczyna
poddawac¢ w watpliwos¢, czy zasada
zostata ztamana — np. Patrycja odpo-
wiada: ,,Ale ja ja traktuje z szacunkiem,
tylko chciatam, zeby sie odczepita, bo
nam przeszkadza w zabawie”.WV takiej
sytuacji warto odwotac sie do wiasne-
go doswiadczenia dziecka, np.:,,Patry-
Cja, a jak ty bys sie poczuta, gdyby ktos
do ciebie powiedziat Spadaj!? Czy kie-
dy styszysz takie stowo skierowane do
ciebie, czujesz sie szanowana?”’.

Moze oczywiscie sig zdarzy¢, ze dziec-

ko nadal nie zareaguje zmiang zacho-

wania.Wowczas warto przedsiewziac

kolejne kroki zmierzajace do asertyw-

nego postawienia granicy — nauczy-

ciel powinien:

¢ poinformowac, na jakie zachowa-
nie sie nie zgadza i poprosi¢ o za-
przestanie,

° wyrazi¢ stanowcze zyczenie, aby
uczen zaprzestat tego zachowania,

° przywota¢ zaplecze — uprzedzic,
co sie stanie, kiedy zachowanie sie
nie zmieni,

* skorzystac z zaplecza.

Kolejne kroki nie powinny by¢ wdra-
zane jednoczesnie. Po kazdym z nich
nalezy da¢ dziecku chwile na to, by
miato czas zareagowac — zmienic za-
chowanie. Jesli weczesniejszy krok nie
dziata, dopiero wowczas stosujemy
nastepny. Przykltadowo: Woijtek roz-
mawia z Krzysiem podczas lekgji. Na-
uczyciel przywotuje zasade: ,,Wojtku,
Krzysiu, od kilku minut, kiedy poszcze-
golne dzieci recytuja wiersz, rozma-
wiacie ze soba. Pamietajcie, prosze,
ze umawiali$my sig, Ze méwi jedna
osoba”. Krzys milknie, a Wojtek nadal
szepce mu co$ do ucha. Nauczyciel
moéwi dalej: ,,Wojtku, widze, ze nadal
moéwisz do Krzysia, podczas gdy inne
dzieci odpowiadaja. Prosze cig, zebys
przestat, bo mnie to przeszkadza stu-
chaé¢, a mam wrazenie, ze rozprasza
réwniez odpowiadajacych”. Wojtek
nie zmienia swojego zachowania. Na-
uczyciel méwi: ,,Woijtku, chce, zebys
przestat teraz mowic do Krzysia”. Je-
sli to nadal nie dziata, dodaje: ,,Krzysiu,
jesli nadal bedziesz rozmawiat, przesa-

dze cie do innej fawki”. Jesli Woijtek
w dalszym ciagu nie potrafi zamilknag,
nauczyciel spetnia zapowiedz.

Czy nasze zasady dziatajq?

Jak we wszystkich dziataniach prowa-
dzonych przez nauczyciela istotnym
elementem jest autorefleksja i ocena
efektywnosci tego, co robi. Nauczy-
ciel powinien wiec systematycznie
zadawac sobie pytanie, czy ustalone
zasady dziataja. Warto odnosic je do
kazdej zasady odrebnie. Zazwyczaj
odpowiedz bedzie brzmiata ,,Zasad-
niczo tak, cho¢ bywaja famane przez
poszczegolne dzieci lub w poszcze-
goélnych sytuacjach”.Woéwczas warto
zastanowic sig, jakie sytuacje sprzyjaja
tamaniu zasad i z jakimi trudnosciami
poszczegdlnych dzieci to sie wiaze.
Wtedy nauczyciel moze okresli¢ co
jest problemem i jakie dziatania —
niezaleznie od monitorowania zasad
— powinien wdrozy¢. Jesli natomiast
okaze sie, ze zasady s3 famane perma-
nentnie, warto przesledzi¢ caly proces
ich ustalania i wdrazania, by stwierdzic,
gdzie mogt zostaé popetniony btad.

Tomasz Garstka

Psycholog.

Pracowat jako socjoterapeuta dzieci i mto-
dziezy oraz psychoterapeuta psychoanali-

TRENDY nr 1/2014 7= 47



