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Oczekiwania rynku pracy a mozliwosci spoteczno-
-edukacyjne szkoty, czyli o syndromie ,,Swiadectwa

z paskiem”

Wspétczesny swiat stawia przed miodziezq wiele wyzwan, ktérym nierzadko trudno jest sprostacd.
Okazuje sie, ze dobre oceny, wysokie wyniki egzaminéw, a nawet ukoriczenie studiéw nie gwarantujq

absolwentom pracy i kariery w wyuczonym zawodzie. Jakich umiejetnosci —

cennych dla pracodawcéw

— brakuje mtodym ludziom? Jaka jest zatem rola szkoty? Jak nauczyciele mogq poméc swoim uczniom

osiqgna¢ sukces?

Historia Asi

Asia zawsze byta najlepsza uczennica
w klasie: w szkole podstawowej, gim-
nazjum i liceum. Norma byly swiadec-
twa z czerwonym paskiem, nagrody
i wyroznienia w szkolnych konkur-
sach. Po ukonczeniu szkoty sredniej
dziewczyna zaczeta studiowad dzien-
nikarstwo. | tu znowu: kolejne piatki
w indeksie, zaliczenia zawsze w ter-
minie. Po trzecim roku postanowita
studiowac dodatkowo drugi kierunek
— politologie. Chciata zosta¢ dzienni-
karzem spoteczno-politycznym. Ro-
dzina byta dumna z Asi, ze tak dobrze
sobie radzi. Na przedostatnim roku
studiow Asia poszta na tzw. praktyke
studencka do znanego miesiecznika.

€€

Wspétczesna szkota dostarcza
przede wszystkim wazinej i potrzeb-
nej wiedzy, ale powinna réwniez
wyposazaé uczniéw w umiejetno-
sci skutecznego i systematycznego
uzupetniania zasobu wiadomosci,
poniewaz zyjemy w sSwiecie infor-

magji. 29
Razem z nig praktykowat Marek, ko-

lega z roku. Byt to sredni student,
niewiele sie uczyt, opuszczat zajecia,

ale catkiem dobrze pisat. Pisanie byto
jego pasja juz w liceum. Pewnej srody
w jednym z urzedow miafa sie odbyc¢
niezwykle wazna konferencja. W re-
dakcji az huczato, a redaktor naczelny
ogtosit, ze relacja z wydarzenia bedzie
hitem wydania nastgpnego numeru
czasopisma.

Asia i Marek pojechali na konferen-
cje, zeby przygotowac materiat. Asia
przez cata konferencje nie ruszafa sie
z miejsca. Uwaznie stuchata, nagry-
wata, notowata ile mogfa, zeby nic
nie przegapi¢. Po powrocie do domu
spedzita cata noc przed komputerem,
Zzeby przygotowad swoj artykut jak
najlepiej. Potem poprawiata go jeszcze
w czwartek i nastepnej nocy.

W piatek oddata skonczong relacje
redaktorowi naczelnemu. ,,Super”
— powiedziat bez wiekszego zainte-
,Moze zrobimy z tego
skroty na strong. Do nowego numeru
poszedt wczoraj tekst Marka i jego
wywiad z Kordulskim. Wyobraz sobie,
ze udato mu sie go ztapac¢ i podczas
przerwy namowic na wywiad dla nas”.

resowania. —

Naczelny na zakonczenie praktyk
bardzo pochwalit prace obojga stu-

dentow. Powiedziat, ze swietnie pisza,
docenit ich warsztat. Asi wydat bar-
dzo dobre referencje, na firmowym
papierze, ktore dziewczyna wtozyta
w koszulke i wpieta do segregatora
z cenzurkami obok ostatniego $wia-
dectwa z wyroznieniem. Szef mie-
siecznika pogratulowat jej i zyczyt
wielu sukceséw. Marka zatrudnit. Na
razie na umowe zlecenie, ale kto wie?
Moze w przysztosci dostanie etat?

Te historig ustyszatam na jednej
z konferencji poswieconej doradztwu
zawodowemu w szkotach. Co takiego
miat w sobie Marek, a czego zabrakio
Asi, Ze to wiasnie on otrzymat prace
w redakgiji?

Co decyduje o sukcesie zawodowym
mtodych dorostych we wspotczesnym
Swiecie? Szeroka wiedza merytorycz-
na, Swietne wyniki na swiadectwie
czy moze dyplomy potwierdzajace
zwyciestwa w konkursach przedmio-
towych? Whasnie na te kwestie najbar-
dziej zwraca uwage szkofa, w oparciu
o te wyniki jest ,,rozliczana” w rankin-
gach, sprawdzianach i egzaminach ze-
wnetrznych. Gdyby dobre oceny byty
jednak najwazniejsze, redakcja zatrud-
nitaby Asig, a nie Marka.
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Od lat styszymy o szczegdlnym ro-
dzaju kompetencji i umiejetnosci,
ktore nie tylko pozwalaja naby¢ wie-
dzy przedmiotowej (merytorycznej),
lecz takze uzy¢ jej w praktyce. Sa to
umiejetnosci, ktore pomagaja wyzna-
czac cele zyciowe i dokonywac wta-
sciwych wyborow. Dzieki nim tatwiej
okresli¢ priorytety i je realizowad, po-
mimo przeszkad, trudnosci i popetnia-
nych btedow. Czy dzi§ mtodzi ludzie
potrafia definiowad cele i skutecznie
do nich dazyé¢, czy umieja korzystac
z nadarzajacych sie okazji, zwlaszcza
tych niespodziewanych?

Wspotczesna szkota dostarcza przede
wszystkim waznej i potrzebnej wie-
dzy, ale powinna rowniez wyposazac
uczniéw w umiejetnosci skutecznego
i systematycznego uzupetfniania za-
sobu wiadomosci, poniewaz zyjemy
w $wiecie informacji. Jak pisze Z. Bau-
man (2011, s.7):,,to istny ocean infor-
macji, w ktérym nie da sie juz ptywaé
ani nurkowag, po ktérym mozna jedy-
nie dryfowac lub surfowac”. Sadze, ze
szkota powinna takze rownolegle roz-
wijac spofeczne i emocjonalne umie-
jetnosci uczniow, aby odnalezli swoje
miejsce w Swiecie.

Kluczowe umiejetnosci

w procesie konstruowania
kariery zawodowej, wyzwaniem
dla wspoétczesnej edukacji

Jakie s3 kluczowe umiejetnosci, ktore
pomoga mtodym w konstruowaniu
kariery zawodowej i ktérych powin-
no sig uczy¢ w szkofach?

Brytyjscy badacze S. Hasse i J. Fran-
cis-Smythe opracowali model kompe-
tencji zwiazanych z kariera zawodowa.
Mowia o pewnych umiejetnosciach,
ktore s3 niezbedne do osiagniecia suk-
cesu zawodowego:

* umiejetnos¢ wyznaczania celéw

i planowania kariery zawodowej;

* umiejetnos¢ samopoznania;
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* umiejetnosci zwiazane z osigganiem
wydajnosci i efektywnosci w wyko-
nywanych zadaniach;

* umiejetnosci zwiazane z kariera, np.
praca w zespole, rozwiazywanie
problemow, zarzadzanie soba w cza-
sie, dostosowywanie si¢ do zmian
lub nieprzewidywalnych sytuacji;

* umiejetnos¢ poznania polityki orga-
nizacyjnej firmy, w ktorej przyjdzie
nam pracowag, jej struktury formal-
nej i nieformalnej, gtdwnie w obsza-
rze relacji;

* umiejetnos¢ budowania relacji w ra-
mach kontaktow i mentoringu;

* umiejetnos¢ autoprezentacji i otrzy-
mywania informacji zwrotne;.

€€

O zatrudnieniu kandydata de-
cydujq najczesciej nie tylko jego
wiedza i doswiadczenie, lecz takze
osobowos¢ oraz umiejetnosci inter-
personalne (czyli to, jak wspétpra-
cuje z innymi, jak szybko sie uczy,
czy potrafi naprawiaé swoje btedy;
oceniana jest tez komunikatywnos¢
i gotowos¢ do podnoszenia kwali-

ﬁkacji). 29

Liste zaproponowana przez bry-
tyjskich badaczy mozna rozszerzyc¢
o oczekiwania polskich pracodawcéw

w zakresie umiejetnosci, ktore powi-
nien posiadac¢ absolwent szkoty, aby
odnalez¢ sie na rynku pracy.

Najwazniejsze oczekiwania z perspek-

tywy pracodawcow dotycza:

* umiejetnosci osobistych, takich jak:
etyka postepowania, odpowiedzial-
nos¢, lojalnos¢, samodzielnose,
otwartos¢ na uczenie sig, zaangazo-
wanie, poprawna samoocena (ade-
kwatne rozeznanie w mocnych
stronach i ograniczeniach);

* umiejetnosci interpersonalnych, jak:
efektywna komunikacja, praca ze-
spole, wspotpraca z osobami z roz-
nych srodowisk i umiejetnosci
negocjacyjne;

* umiejetnosci intelektualnych, jak: lo-
giczne myslenie, kreatywnos¢, umie-
jetnos¢ niezaleznego myslenia
i rozwiazywania probleméw, okre-
Slanie priorytetow.

Kogo chca pracodawcy, a kogo
przygotowuje szkota?

O zatrudnieniu kandydata decyduja
najczesciej nie tylko jego wiedza i do-
$wiadczenie, lecz takze osobowos¢
oraz umiejetnosci interpersonalne
(czyli to, jak wspotpracuje z innymi,
jak szybko sie uczy, czy potrafi na-



prawia¢ swoje btedy; oceniana jest
tez komunikatywnosc i gotowosc do
podnoszenia kwalifikacji). Pracodawcy
cenia sobie logiczne rozumowanie,
umiejetnos¢ rozwiazywania proble-
mow i podejmowania decyzji. S3 oni
czesto sktonni zatrudnic¢ absolwenta,
ktéry nie ma wystarczajacej wiedzy
merytorycznej (bo t¢ mozna nadrobic¢
przy dostatecznej pomocy i wsparciu),
ale posiada okreslony profil charakte-
rologiczny i bedzie pasowat do reszty
zespotu.

Warto, zeby nauczyciele poddali re-
fleksji te oczekiwania. Oni takze od-
powiadajg za to, jak ich uczniowie
odnajda sie na rynku pracy. To kwestia
etyki i odpowiedzialnosci pedagogicz-
nej. Dzisiejsza szkota nie moze by¢
tylko miejscem zdobywania wiedzy
i przygotowania do konkretnego za-
wodu. Powinna ksztattowac postawy
proaktywne i nawyki skutecznego
dziatania, poniewaz wedtug pracodaw-
cow wiasnie takich cech i umiejet-
nosci brakuje kandydatom. Jak pisze
w swoim artykule W. Kotodziejczyk
(2014), szkota musi sobie odpo-
wiedzie¢ na pytanie, po co ksztatci
uczniéw, bo tylko tak mozna znalez¢
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odpowiedz, dlaczego umiejetnosci sa
rownie wazne, a moze wazniejsze od
wiedzy. Wiasnie — po co?

Nalezy pamieta¢, ze kazda umiejet-
nos¢ to struktura dynamiczna, co
oznacza, ze podlega ona procesowi
uczenia sie i rozwoju, nieéwiczona,
niedoskonalona zacznie stopniowo
zanikac.

€€

Dzisiejsza szkota nie moze byé¢ tyl-
ko miejscem zdobywania wiedzy
i przygotowania do konkretnego
zawodu. Powinna ksztattowaé po-
stawy proaktywne i nawyki sku-
tecznego dziatania, poniewaz we-
dtug pracodawcéw wiasnie takich
cech i umiejetnosci brakuje kandy-
datom. 29

Miejscem fundamentalnym dla roz-
woju umiejetnosci, ktérych oczekuja
pracodawcy, jest... przedszkole. Cechy
osobowe wskazywane przez praco-
dawcow, niezbedne w budowaniu
kariery zawodowej, to: sumiennosg¢,
pracowitos$¢, szacunek dla innych, sa-
modzielnosé¢, ciekawos$¢ poznawcza.
Nalezy je ksztattowac jak najwczesniej,

z wiekiem bowiem coraz trudniej jest
je modyfikowac. W przedszkolu dziec-
ko uczy sie zycia w grupie, komuni-
kacji, rozwiazywania konfliktow czy
negocjacji z kolega, np. kto pierwszy
pobawi sie ulubionymi klockami. Edu-
kacja przedszkolna rozwija kreatyw-
nos¢, motywacje do dziatania oraz
wszystkie cechy, ktore sktadaja sie na
postawe proaktywna.

Jak przewidywalna i bezpieczna
szkota ma przygotowacé uczniéow
do zycia w nieprzewidywalnym
Swiecie?

Czy szkota ma szanse na dostarcze-
nie ,,gotowego produktu” w posta-
ci pracownika? Nie, poniewaz rynek
pracy zmienia sie zbyt szybko, zarow-
no w zakresie regut, jak i technologii.
Od dzisiejszej edukacji wymaga sig
stabilnosci i przewidywalnosci. Szkota
ma dawaé poczucie bezpieczenstwa.
Mtodzi ludzie staja jednak w obliczu
nieustannie zmieniajacego sie Swiata.
Cho¢ nie mamy pojecia, jak bedzie on
wygladat za 20 lat, szkota probuje wy-
posazy¢ ucznia w umiejetnosci, ktore
pozwola mu na ,,zycie w rzeczywisto-
$ci, ktora jeszcze nie istnieje”.

Trudno przewidzie¢, jakie zawody
i jakie kwalifikacje beda poszukiwane
przez pracodawcow za kilka lat, dla-
tego wzrasta znaczenie umiejgtnosci
ogolnych, w ktére szkofa jak najbar-
dziej moze wyposaza¢ uczniow. War-
to, by nauczyciel zachecat uczniéw do
refleksji, namawiat do bycia aktyw-
nym. Powinien poméc im radzié so-
bie z naturalnym lekiem, ktory zawsze
towarzyszy zmianie. Nie bez przyczy-
ny coraz czesciej méwi sie o nowej
roli nauczyciela — facylitatora, ktory
ogranicza do niezbednego minimum
SWO0j3 ingerencje w proces hauczania,
a skupia sie gléwnie na obserwacji
i wspieraniu ucznia w dazeniu do celu,
motywowaniu do efektywnej pracy.
To nauczyciel, ktéry pozwala zadawac
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pytania — bez zdziwienia i oburzenia.
Inspiruje ucznia do poznawania no-
wych rzeczy. Buduje odwage i pew-
nos¢ siebie.

Nauczyciel facylitator wspiera ucznia
w budowaniu adekwatnej samooceny,
bazujacej na zasobach, ktéorymi uczen
potrafi zarzadzaé i opiera¢ na nich
swoja zawodowsa przysztosc. Naleza
do nich: wytrwatos¢, dociekliwos¢,
gotowos¢ do podejmowania wysitku,
cierpliwos¢, doktadnosé¢, punktualnosé,
rzetelnos¢, umiejetnosc¢ wspétpracy
w grupie, obowiazkowos$¢, sumien-
nos¢, odpowiedzialnosé, myslenie
praktyczno-kontekstualne — odnosza-
ce sie do konkretnej rzeczywistosci,
a nie tylko do teorii szkolnej.

Moze je rozwija¢ kazdy nauczyciel,
w kazdej szkole. Maja one charakter
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powinna zrewidowac tzw. konformizm
testowy — uczenie sie po to, aby jak
najlepiej wypas¢ na sprawdzianie, wy-
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Edubacia dla pracy

Pracuje z mtodzieza, nauczycielami i rodzicaj
w obszarze doradztwa metodyczno-ed

(powiat nowodworsk
Centrum Ed

bboczego ds. regionalnego
Urzedzie Marszatkowskim

wsparcia szkot
w- Gdansku:

Prywatnie mama dwoch dorostych synow,
zafascynowania Tybetem i kultura dalekiej Azji.

Nowa odstona portalu Edukacja dla pracy

Wraz z kolejnym etapem projektu
,Edukacja dla pracy” zostata przy-
gotowana nowa odstona portalu. Na
stronie gtownej beda sie pojawiaé
ogolne informacje zwiazane z do-
radztwem edukacyjno-zawodowym.
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Juz teraz publikowane s3 tu aktual-
nosci krajowe. Nowoscia sa strony
wojewodzkie, na ktorych znajduja sie
aktualnosci regionalne; zamieszcza-
ne beda réwniez szczegotowe in-
formacje zwiazane z doradztwem

edukacyjno-zawodowym w poszcze-
golnych wojewodztwach. Czytelnicy
portalu znajda tutaj materiaty dla
doradcy, poradnik rodzica i wyszu-
kiwarke zawodéw oraz informacje
o rynku pracy i rynku edukacji.
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