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Rada Europy jest wiodgcg na kontynencie europejskim organizacjg praw czfowieka. Zrzesza 47 panstw,
w tym 28 sposrod czfonkow Unii Europejskiej. Wszystkie panstwa czionkowskie Rady Europy przy-
Stapity do Konwencji o Ochronie Praw Cziowieka i Podstawowych Wolnosci — traktatu, kiérego celem
jest ochrona praw czfowieka, demokracji i rzadow prawa. Przestrzeganie postanowieri Konwencji
naazoruje Europejski Trybunat Praw Czlowieka, z siedzibg w Strasbourgu, kidry rozpatruje skargi za ich
naruszenie, po wyczerpaniu w danym kraju Srodkow odwoltawczych. Unia Europejska przygotowuje sie
do poapisania Konwencji, tworzac wspoing europejskg przestrzen prawng dla ponad 820 milionow
obywatell.




Wprowadzenie

Josef Huber, dyrektor Programu Pestalozzi

Troska 0 wzajemne zrozumienie — w kontekscie kompetencii wielokulturowych czy tez miedzykultu-
rowych — stanowi treS¢ naszej codziennej pracy w Radzie Europy. Organizacja, ktora powstata w celu
promowania migdzynarodowej wspotpracy na rzecz demokracji, praw czfowieka i rzagdow prawa w catej
Europie, z definicji jest miejscem, gdzie wzajemne zrozumienie badz jego brak znajduje sie w centrum
zainteresowania.

MysIg przewodnig wyznaczajgcg kierunek dziatania organizacji jest wspoine zycie w Europie, przez kiorg
nie przebiegaja linie podziatow, oraz zapewnienie jej mieszkancom rzeczywistego bezpieczenstwa.
Stan ten jest mozliwy do osiggnigcia tylko wtedy, gdy ludzie zamieszkujgcy caty kontynent bedg lepiej
rozumieli samych siebie i siebie nawzajem. A to wymaga pojmowania procesu ciggtych zmian, powo-
dowanego coraz wigkszym zblizeniem — wirtualnym lub fizycznym — réznorodnych grup spotecznych.

Deklaracja Warszawska i Plan Dziafani, przyjete w 2005 r. przez gtowy panstw oraz rzady krajow wcho-
dzacych w sktad Rady Europy, oraz Deklaracja Wroctawska z 2004 r., ogtoszona w 50. rocznice euro-
pejskiej wspotpracy kulturalnej, zwrocity uwage na kluczowg role edukacji migdzykulturowej, rozwoju
dialogu migdzykulturowego oraz wymiany miedzy Europejczykami i dla Europejczykow, kidre ksztattujg
wspolng europejskg przysztosé, opierajgcg sie na podstawowych wartosciach i zasadach promowanych
przez Rade Europy.

Obecnie zrozumienie i kompetencje migdzykulturowe sg wazniejsze niz kiedykolwiek, pozwalajg bo-
wiem dostrzec i poznac przyczyny niektorych najbardziej ucigzliwych problemow, nekajacych wspot-
czesne spofeczenstwa. A u podstaw takich zjawisk jak dyskryminacija, rasizm, mowa nienawisci lezg
wtasnie roznice kulturowe, spoteczno-kulturowe, etniczne i inne.

Dlatego w wielu aspektach naszego zycia odczuwamy znaczacg potrzebe zapewnienia takiej edukacii,
ktora uczytaby obywateli zy¢ wspdlnie. Wszyscy powinnismy rozwija¢ kompetencje miedzykulturowe
I nabywac umiejetnosci porozumiewania sie ponad podziatami kulturowymi, co jest podstawg funkcjo-
nowania zréznicowanych spoteczenstw demokratycznych.

Rada Europy ma dfugg, siegajacg lat 70. XX wieku, tradycje rozwijania edukacji miedzykulturowej.
Biafa Ksigga Dialogu Migdzykulturowego, przyjeta w maju 2008 r., uznaje edukacje miedzykulturowg za
jeden z pieciu najwazniejszych obszarow, w ktdrych nalezy podjac¢ dziatania rozwijajgce poszanowanie
praw czfowieka, demokracji, rzgdow prawa oraz porozumienia. Kompetencje miedzykulturowe sg zatem
potrzebne kazdemu, ale skoro nie sg nabywane automatycznie, powinno si¢ je ksztattowac i rozwija¢
przez cate zycie.

Wiele z podejmowanych przez Rade Europy dziatan, programow i projektow ma na celu pogtebianie
zrozumienia miedzykulturowego — w tym kontekScie mozna wymieni¢ chocby inicjatywy dotyczace
nawigzywania dialogu miedzykulturowego, ustanawiania miast migdzykulturowych, prowadzenia kam-
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panii przeciwko dyskryminacji czy uwzgledniania wymiaru migdzykulturowego w nauczaniu historii lub
w kontaktach miedzy poszczegdInymi religiami.

Autorzy publikacji dokfadnie przygladajg sie ksztattowaniu i rozwojowi kompetencji miedzykulturo-
wych, widzgc w nich kluczowy element gtownego nurtu edukacji. Nie ulega wigc watpliwosci, ze bez
wtasciwej polityki — ktora umieszcza kompetencje miedzykulturowe w centrum dziatan edukacyjnych,
a przede wszystkim bez codziennej praktyki rozwijania postaw, umiejetnosci i wiedzy, niezbednych dla
Wzajemnego zrozumienia — nie ma szans na zrownowazone i trwate zmiany spoteczne.

Grupa ekspertow w skfadzie: Francesca Brotto, Gerhard Neuner, Roberto Ruffino i Ridiger Teutsch
wspotpracowata prawie dwa lata, aby pofgczy¢ wszystkie z poruszanych watkow i zaproponowac spojne
ramy dla kwestii zwigzanych z migdzykulturowoscig. Eksperci skoncentrowali sie na wymiarze eduka-
cyjnym tematyki. Ich wspotpraca byta cennym doswiadczeniem miedzykulturowym oraz wspaniatym
procesem wzajemnego rozwijania sie, m.in. dzieki podejmowaniu dyskusji, konfrontowaniu odmien-
nych i bazujgcych na roznych doswiadczeniach punktow widzenia, czy wreszcie dgzeniu do osiggnie-
cia wspolnego celu — lepszego poznania wszystkich aspektow i szczegotow poruszanej problematyki.
Katarzyna Karwacka-Vogele podczas praktyki w Radzie Europy w wydziale zajmujgcym sie Programem
Pestalozzi oraz wymianami i edukacjg miedzykulturowg obserwowata i poznawata wyniki pracy grupy,
w nastepstwie czego jako pierwsza zaproponowata opracowanie i stosowanie wskaznikow sukcesu edu-
kacji miedzykulturowej.

Ksigzka powstata wiec jako wynik analitycznej pracy specjalistow, ktorzy prezentujg w niej przeglad
aktualnego stanu wiedzy i dziatan podejmowanych w celu rozwijania kompetencji miedzykulturowych
wszystkich obywateli Europy.

Rozdziat |, napisany przez dwdch autorow, poswiecony jest podstawom teoretycznym edukacji migdzy-
kulturowe;.

Gerhard Neuner przedstawia wyczerpujgcg charakterystyke czynnikow, ktore nalezy wzig¢ pod uwage,
wigczajac rozwdj kompetencji miedzykulturowych do programu nauczania. W artykule dowodzi, dlacze-
go edukacja miedzykulturowa jest tak wazna, co nalezy uwzgledni¢ w programie nauczania, jak powinna
byC realizowana w pracy z uczniem i jak musi funkcjonowac w systemie doskonalenia nauczycieli. Tekst
faczy w sobie podstawy teoretyczne z propozycjami praktycznymi, przy czym juz na wstepie podkreslo-
na zostata koniecznoS$¢ wypracowania jednolitej wizji edukacji miedzykulturowe;:

Musi ona inspirowac, rozbudza¢ emocje i porywa¢ do dziatania. Wizja taka powinna by¢ przekonywa-
jaca w swych podstawach teoretycznych, przemawia¢ do praktykow, a zarazem motywowac ich i wspierac
W codziennej pracy.

Katarzyna Karwacka-Vogele — w tym samym rozdziale — skupia sie na kwestii oceniania efektow roz-
wijania kompetencji miedzykulturowych. Pisze o potrzebie stworzenia systemu indywidualnych oraz
instytucjonalnych wskaznikow stopnia rozwoju kompetencji miedzykulturowych.

Rozdziat Il dotyczy indywidualnych wymian uczniowskich, partnerstwa szkot oraz uznawania osiggniec
w edukacji miedzykulturowej. Zagadnienia te ukazane sg jako przestrzen do podejmowania komunika-
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cji i dziatan miedzykulturowych, a ponadto sposob na upowszechnianie oraz nagradzanie przyktadow
dobrej praktyki.

Tekst Roberta Ruffina to potgczenie i adaptacja dwoch opracowan, ktore autor przygotowat dla Rady
Europy. CzeSC pierwsza pochodzi z pracy ukazujgcej znaczenie programow wymian uczniowskich na
tle historycznym, poczawszy od lat 70. XX wieku az do dzi$. Stanowi bogate zrodto informacji na temat
dziatalnosci licznych organizacji miedzynarodowych. CzeS¢ druga opisuje koncepcje i sposoby reali-
zacji wymian. Przedstawia wszystkie wazniejsze aspekty, ktore nalezy wzig¢ pod uwage, aby uczynic
z wymiany uczniowskiej pomysine doswiadczenie edukacyjne i rozwojowe.

Praca Rudigera Teutscha dotyczy partnerstw szkolnych jako instrumentu utatwiajgcego pogtebianie
rozumienia miedzykulturowego. Zawiera wskazowki merytoryczne pomocne w udanym nawigzywaniu
I podtrzymywaniu wspotpracy.

Francesca Brotto pisze o metodach promowania inicjatyw i dziatan z zakresu edukacji miedzykulturo-
wej na szczeblu miedzyszkolnym. Przedstawia modelowy program wdrozenia certyfikatu szkoty mie-
dzykulturowej, ktory pozwala wyeksponowac i nagrodzi¢ dziatania podejmowane przez szkoty w celu
rozwijania kompetencji miedzykulturowych: na poszczegolnych lekcjach czy w szkole jako catoSci, dla
poszczegolnych uczniow lub spotecznosci lokalnej. Podkre$la, ze przyznanie certyfikatu stanowitoby
nagrode za juz wypracowane praktyki w zakresie edukacji miedzykulturowe;.

Josef Huber, Strasburg, styczen 2012
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Edukacja miedzykulturowa i jej wymiary

Gerhard Neuner

1. Wstep

Celem niniejszej pracy jest okreslenie podstaw i zakresu edukacji migdzykulturowej, zgodnie z do-
kumentami UNESCO i Rady Europy, oraz zachecenie do opracowania stosownych koncepcji rozwoju
szkoty, doskonalenia nauczycieli oraz praktyk edukacyjnych.

Materiat adresowany jest do wszystkich 0sob zaangazowanych w nauczanie i ksztattowanie polityki
oSwiatowej, a zwfaszcza do pracownikow systemu ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli, pracownikow
ministerstw edukacji, organow prowadzgcych i nadzorujgcych prace szkoty, autorow programow na-
uczania i podrecznikow, nauczycieli i dyrektorow szkot.

Nie ma edukacji bez wizji, ktora inspiruje, rozbudza emocje i porywa do dziatania — wizji przekonujgce;
w swych podstawach teoretycznych, przemawiajgcej do praktykow, motywujgc i wspierajgc ich w co-
dziennej pracy.

Wedtug UNESCO na szkotach — jednej z najwazniejszych instytucji spotecznych — spoczywa zadanie:
(...) rozwijania potencjatu uczniow poprzez przekazywanie wiedzy, jak rowniez ksztattowania kompe-
tencji, postaw i wartosci umozliwiajgcych im petne uczestnictwo w zyciu spoteczenstwa (UNESCO
2007:12).

Sukces wszelkich koncepcji edukacyjnych zalezy od polityki oswiatowej, ktora tworzy wizje spoteczen-
stwa, w ktorym chcemy zy¢. JeSli polityka edukacyjna jest juz przygotowana do wdrozenia, staje sie
podstawg wypracowania wtasciwej filozofii edukacyjnej, ktorej gtownym nurtem sg wartosci i postawy
nauczajgcych, a takze ich umiejetnosci oraz kompetencje, ktore nalezy ksztattowac. Polityka edukacyjna
znajduje zastosowanie na szczeblu instytucjonalnym w postaci ogolnej koncepcji edukacji, w ramach
ktorej okresla role szkoty w spoteczenstwie, Srodki potrzebne do rozwijania i odpowiedniego zarzadzania
szkolnictwem, precyzuje treSci zawarte w programie nauczania oraz podstawy ksztatcenia i doskonale-
nia nauczycieli. Koncepcja polityki edukacyjnej zostaje nastepnie przetozona na jezyk zasad uczenia sie
I nauczania w klasie szkolne;.

Innymi stowy, edukacja:

na szczeblu spoteczenstwa wymaga polityki (wizji) oSwiatowej;

na szczeblu instytucji potrzebuje filozofii edukacyjnej, z ktorej moz-
na zaczerpng¢ ogolng koncepcje edukacii,
np. okreslajgcg kierunki rozwoju szkolnictwa
czy sposob ksztatcenia i doskonalenia na-
uczycieli;

11
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na szczeblu klasy i przedmiotu musi rzadzi¢ sie podstawowmi zasadami
edukacyjnymi, np. dotyczacymi wtasciwych
warunkow, oraz postugiwac sie odpowiedni-
mi metodami nauczania i uczenia sie.

W ostatnich latach edukacja miedzykulturowa stata sie gtownym tematem debaty prowadzonej w kre-
gach zwigzanych z o$wiatg, co zaowocowato duzg iloscig publikacji wydanych przez dwie najwazniejsze
instytucje miedzynarodowe zajmujgce sie sprawami spotecznymi, w tym rozwojem polityki edukacyj-
nej: Organizacje Narodow Zjednoczonych oraz Rade Europy (por. ust. 1.3 i 2). Wypracowaty one wizje
rozwoju spotecznego bazujgcego na prawach cztowieka (ONZ) lub na prawach cztowieka, demokracji
i rzgdach prawa (Rada Europy), ktora stuzy edukacji migdzykulturowej za wzor do nasladowania.

Tekst stanowiska ONZ i Rady Europy zawiera opis i podsumowanie sposobu podejScia do edukaciji
miedzykulturowej, promowanego przez obie instytucje. Dokument zostat sporzgdzony na podstawie
analizy roznorodnych publikacji. Ponadto stanowi probe dostosowania tego podejscia do potrzeb szkot
oraz instytucji ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli.

Poniewaz wszystkie panstwa nalezace do ONZ opowiadajg sie za przestrzeganiem praw cztowieka, moz-
na uznac, ze polityka edukacyjna powinna zyskac powszechne wsparcie. Niemniej w wielu krajach petna
realizacja praw cztowieka (w ich oenzetowskim rozumieniu — por. ust. 3.1) wydaje sie sprawg dysku-
syjng. Podobnie rzecz ma sig z fundamentalnymi zasadami przyjetymi przez Rade Europy — prawami
cztowieka, demokracjg i rzagdami prawa — oraz ich interpretacjg w panstwach cztonkowskich wtedy, gdy
pojawia sie potrzeba ustanowienia rozwigzan politycznych wspierajgcych edukacje miedzykulturowa.

/ tego tez powodu w krajach, w ktorych nie ma zgody w sprawie zatozen spoteczno-politycznych edu-
kacji miedzykulturowej, mogg sie pojawiac pewne zastrzezenia wobec jej wizji i koncepcji.

Autor dzigkuje Francesce Brotto, Josefowi Huberowi, Robertowi Ruffino i Ridigerowi Teutschowi za ich
cenne i pomocne sugestie.

2. Nowe wyzwania dla edukacji w czasach zmiany spotecznej

Jesli edukacja jest: (...) narzedziem umozliwiajgcym zardwno wszechstronny rozwoj osoby ludzkiej,
jak rowniez jej uczestnictwo w zyciu spotecznym (UNESCO 1992:4), to wszelkie wigksze zmiany spo-
teczno-polityczne nieuchronnie wzbudza¢ bedg dyskusje — czasem gorgce i petne kontrowersji — doty-
czace zasadnosci podstaw i gtownych zatozen edukacji. Dyskutanci mogg podnosi¢ kwestie zwigzane
Z pojmowaniem cztowieczenstwa, cztowieka wyksztatconego bgdz umiejetnosciami niezbednymi do
przygotowania mtodych ludzi do dorostego zycia. W konsekwencji dokonuje sie aktualizacja gtownych
komponentow, np. celow edukacyjnych, wartosci, postaw i umiejetnosci, oraz sposobu, w jaki s3 od-
zwierciedlone w praktyce.

System o$wiaty nie tkwi w prozni historycznej i spotecznej, tylko funkcjonuje w ramach kultury dominujgce;
i obowigzujacych w niej pogladow politycznych, postaw, wartosci i norm. Nie jest to jednak struktura statycz-
na — podlega ona nieustannym przeobrazeniom (Rada Europy 2005:15).

12
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2.1. Obecna sytuacja spofeczno-polityczna

Dzisiejsze zainteresowanie edukacjg miedzykulturowg ma swoje zrodta w gtebokich przemianach spo-
tecznych, jakie w ostatnich dekadach zaszty w Europie i reszcie Swiata.

Zmiany te przejawiaty sie przede wszystkim w postaci dfugofalowych i bardzo dynamicznych procesow
spoteczno-politycznych, m.in.:

* globalizacji obrotow finansowych, gospodarki, pracy i wypoczynku, prowadzacych do pojawienia sie
globalnych wspotzaleznoSci oraz zuniformizowanych stylow zycia;

* gwattownego nasilenia mobilnosci (na tle osobistym i zawodowym);

* narastajgcej fali migracji, ktora w wielu krajach doprowadzita do powstania nowych grup mniejszo-
sciowych (oprocz juz wystepujacych).

Obecnie obserwujemy zjawisko dynamicznego mieszania sig grup ludzi o odmiennym pochodzeniu
narodowym, kulturowym, etnicznym i wyznaniowym, co wystepuje zwtaszcza na obszarach wielko-
miejskich. Procesy te mogg przyczynia¢ si¢ do podsycania wszelkiego rodzaju napiec i konfliktow
spofecznych.

Na terenach metropolitalnych w Europie trudno znalez¢ szkote czy wrecz klase, w ktdrej wszyscy ucznio-
wie pochodziliby z homogenicznego Srodowiska spoteczno-kulturowego. Jednak nawet tam, gdzie wy-
stepuja klasy jednorodne, np. na obszarach wiejskich w niektorych krajach europejskich, wcigz nasila-
jace sie i globalne oddziatywanie technologii informacyjnej prowadzi do zderzenia — lub w najlepszym
wypadku — wspotistnienia roznych Swiatow oraz odmiennych sposobow funkcjonowania i dziatania.

Nalezy podkreslic, ze procesy te sg dopiero poczatkiem ogolnoswiatowych i dfugofalowych przemian
spofecznych.

2.2. Wizja edukacji miedzykulturowej

Fundamentem edukacji miedzykulturowej jest wizja Swiata, w ktorym prawa cztowieka sg powszechnie
przestrzegane, a wszyscy majg zagwarantowang mozliwos¢ korzystania z mechanizmow demokratycz-
nej partycypacji oraz dobrodziejstw rzagdow prawa.

Praktycznym nastepstwem tego rodzaju globalnej wizji jest nieobojetne i solidarne spoteczenstwo, ktdre jest
w stanie ostabi¢ negatywne skutki nadmiernego indywidualizmu, marginalizacji oraz wykluczenia spoteczne-
go. To wspoInota charakteryzujgca sie wigkszym kapitatem spotecznym, jak réwniez silniejszg solidarnoscig
i zdoIno$cig do podejmowania wspotpracy. W takim spoteczenstwie demokracia to nie tylko kwestia organiza-
¢ji politycznej lub formy sprawowania rzgdow: to sposob zycia czy — jak to ujat Dewey: ,zycie stowarzyszone”,
polegajgce na wspdlnocie, komunikacji i wspotzaleznosciach (Rada Europy 2003:18).

Edukacja ma pierwszorzedne znaczenie dla funkcjonowania i trwato$ci demokracji. Zrownowazona gospodarka
wymaga pracownikow nieustannie rozwijajgcych swoje kompetencije i umiejetnosci; do zachowania Srodowiska
naturalnego w dobrym stanie niezbedna jest $wiadomo$¢ i wiedza na temat wzajemnych powigzan miedzy
naturg a dziatalnoscig ludzkg; do zapewnienia stabilnosci sytuacji spotecznej potrzebne sg struktury i instytucje
demokratyczne, a takze — i przede wszystkim — jednostki, ktore dziatajg w sposob demokratyczny (Huber 2008).
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Aby wizja wielokulturowych spoteczenstw demokratycznych mogta stac sie rzeczywistoscig, edukacje
miedzykulturowg nalezy uczyni¢ jednym z gtownych aspektow edukaciji obywatelskiej.

Biorgc pod uwage dynamicznie dokonujgce sie przemiany spoteczne, edukacji migdzykulturowej nie
mozna dtuzej uwazac za okazjonalny dodatek do programu nauczania. Powinna ona poszerzac i zastepo-
wac panujgce w szkotach monokulturowe i jednojezyczne tto, a ponadto prowadzi¢ do zmiany sposobu
myslenia charakterystycznego dla tradycyjnego modelu oswiaty. Aby tak sig stato, wszyscy pracownicy
systemu edukacji muszg wspotpracowac na rzecz zmian i tworzy¢ spojng koncepcje edukacji miedzy-
kulturowej, realizowanej zarowno na zajeciach lekcyjnych, jak i w ramach szeroko pojetej kultury szkoty.
Celem edukacji miedzykulturowej jest wprowadzenie dtugofalowych zmian w szkotach i programach
nauczania, jednoczesnie ma ona stuzy¢ jako punkt odniesienia przy opracowywaniu nowych metod i
praktyk edukacyjnych.

2.3. Rola i wymiary edukacji miedzykulturowej

W obecnej sytuacji spoteczno-politycznej: (...) edukacja na nowo i w sposob spektakularny poja-
wifa sie w centrum uwagi [opinii publicznej] (Rada Europy 2003: 53), zyskujac zarazem nowy wy-
miar: (...) w Swiecie doSwiadczajgcym gwattownych przemian, gdy wstrzasy kulturowe, polityczne,
gospodarcze i spoteczne podwazajg tradycyjne style zycia, edukacja ma do odegrania kluczowg role
w promowaniu spdjnosci spotecznej i pokojowego wspotistnienia (UNESCO 2007:8).

Dzisigjsze relacje miedzy ludzmi sg powszechne w odroznieniu od nawigzywanych jeszcze pokolenie temu.
W ograniczonym przestrzennie i czasowo $wiecie wspotczesnym ludzie muszg, wehodzac w interakcje, 0sig-
gac porozumienie, co wymaga okazywania sobie wzajemnego szacunku i nabycia kompetenciji miedzykultu-
rowych (Byram 2003:13).

Jesli spdjnosc spoteczna i pokojowe wspotistnienie sg przez spoteczenstwa pozadane, to nalezy sformutowaé
takg filozofie edukacji miedzykulturowej, kidra dostarczytaby wizji oczekiwanego przysztego rozwoju wydarzen
i z ktorej datoby sie wyprowadzi¢ ogolne zatozenia i wytyczne edukacyjne, pomocne w osiggnieciu tych celow
(Ball 1990, [w:] Rada Europy 2003:19).

Przez szes¢ dekad swojego istnienia Rada Europy opracowata i wdrozyfa: (...) model edukacji stuzgce;
uczeniu sie demokracji (Rada Europy 2003:19), oparty na wielu zasadach, z ktorych najwazniejsze to:
* edukacja skierowana ku wartosciom:;

» kompetencje obywatelskie dla wszystkich;

* bezpoSrednie praktykowanie demokraciji.

Poniewaz zasady te majg fundamentalne znaczenie dla edukacji miedzykulturowej, warto w catosci
przytoczy¢ ich omowienie (Rada Europy 2003: 20 i dalej).

Edukacja skierowana ku wartosciom:

Cele polityczne Rady Europy tworzg zasady wywodzace sie z trzech podstawowych wartosci Rady Europy:
poszanowania praw cztowieka, pluralistycznej demokracji oraz rzadow prawa. Polityka edukacyjna promowana
przez Rade Europy stuzy ich realizacji. W odniesieniu do nadrzednego celu ksztattowane sg szczegotowe stra-
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tegie edukacyjne, takie jak: edukacja obywatelska i edukacja na rzecz praw cztowieka, edukacja wielojezyczna,
edukacji miedzykulturowa, wieloperspektywiczne nauczanie historii i inne.

Warto$ci wskazane w deklaracjach dotyczgcych polityki edukacyjnej stajg sie kryterium i intencjg podejmo-
wanych dziafan.

Kompetencje obywatelskie dla wszystkich:

Zycie zgodne z zasadami demokracii nie ogranicza sie do respektowania zbioru wartosci stanowigcych wspol-
ne dziedzictwo spoteczenstw europejskich. Wartosci te muszg by¢ rozumiane i przyjmowane przez kolejne
pokolenia obywateli. Dlatego dziatania edukacyjne Rady Europy — niezaleznie od gtéwnych kierunkdw i tresci
szczegOtowych (jezyki, historia, edukacja obywatelska) — zawsze majg na celu rozwijanie kompetencji nie-
zbednych w aktywnym uczestnictwie obywateli w zyciu spotecznym. Kompetencje te sg konieczne w umac-
nianiu i doskonaleniu demokracji rozumianej jako proces historyczny. Stanowig sktadowg kultury obywatel-
skiej kazdego cztowieka i nabywane sg w ramach procesu uczenia sig, ktory powinien trwac cate zycie.

Bezposrednie praktykowanie demokracii:

Demokracji nie da sie przekaza¢ klasie tak jak innych klasycznie nauczanych przedmiotow. Demokracja wyta-
nia sie z doSwiadczen osobistych i bezposredniej praktyki zycia codziennego.

Z tego powodu odgornie narzucony obowigzkowy program nauczania, realizowany np. w ramach wychowania
obywatelskiego i innych tego typu lekcji, ma dos¢ ograniczony wptyw na ksztattowanie u uczniow zachowan
demokratycznych. Edukacja na rzecz demokraciji nie jest skuteczna w wystandaryzowanym, silnie sforma-
lizowanym otoczeniu edukacyjnym. Aby na wtasng reke odkry¢ i zrozumie¢ mechanizmy demokratyczne,
uczniowie muszg uczestniczy¢ w zbiorowym procesie podejmowania decyzji, samodzielnie organizowac sie
w strukturach samorzadowych, negocjowac i komunikowac sie, przedstawia¢ wiasne argumenty i rozwazaé
stanowiska zajmowane przez innych, korzystac z przystugujacych im praw i wolnos$ci bez naruszania praw
i wolno$ci innych osob. Stowem, oznacza to bezposrednie uprawianie demokracji w instytucjach edukacyj-
nych, kiore zachodzi poprzez uczenie sie oparte na doswiadczaniu, czynnym uczestnictwie, przynaleznosci do
roznych stowarzyszen, negocjacjach zbiorowych, krytycznym mysleniu, wcielaniu sie w role, rozwigzywaniu
problemow i zaangazowaniu w zycie spofecznosci.

W kontekscie polityki edukacyjnej bezposrednie praktykowanie demokracji wyznacza konkretne cele: uczest-
nictwo w instytucjach edukacyjnych, promowanie praw cztowieka w Srodowisku szkolnym, budowanie demo-
kratycznej kultury w instytucjach edukacyjnych, promowanie réwnosci, w tym réwnouprawnienia ptci, oraz
0golnoszkolnego podejscia do realizowania edukacji obywatelskiej i edukacji na rzecz praw cztowieka.

3. Wsparcie edukaciji miedzykulturowej przez najwazniejsze

organizacje miedzynarodowe

Jak wspomniano, Organizacja Narodow Zjednoczonych oraz Rada Europy s3 jednymi z najwiekszych
autorytetow miedzynarodowych w dziedzinie polityki edukacyjnej. Na przyjetych przez nie zatozeniach
opiera si¢ koncepcja edukacji miedzykulturowe;.

3.1. Organizacja Narodow Zjednoczonych

Kiedy w 1945 1. przygotowywano Karte Narodow Zjeanoczonych, za podstawe prawa miedzynarodowe-
0o przyjeto prawa cztowieka. Panstwa zatozycielskie zadeklarowaty, ze niezbedne jest: (...) szerzenie
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powszechnej oswiaty w dazeniu do sprawiedliwo$ci, wolno$ci i pokoju. Pierwszg wyczerpujacg defini-
cje praw cztowieka zawarto w przyjetej w 1948 r. Powszechnej Deklaracji Praw Czfowieka.

Czym sg prawa cztowieka?

Prawa osobiste, m.in.: rowno$¢ wobec prawa i rowny dostep do praw; prawo do zycia, wolno$ci 0so-
bistej,ochrony czci i strefy prywatnosci, zakaz tortur i pracy niewolniczej; prawo do wolno$ci wyznania,
sumienia, mysli i wyrazania pogladow; prawo do informacji, ochrony prawnej w postepowaniu sgdo-
wym i swobodnego przemieszczania sie.

Prawa i wolnosci polityczne, m.in.: prawo do obywatelstwa i uczestniczenia w zyciu publicznym, bierne
I czynne prawo wyborcze, wolno$¢ zrzeszania sie, rowny dostep do stuzby publicznej i prawo do skia-
dania wnioskow, petycji i skarg.

Wolnosci i prawa ekonomiczne, socjalne i kulturalne, m.in.: prawo do pracy, ochrony zdrowia, pomocy
socjalnej i wypoczynku, prawo do godnych warunkow zycia, prawo do nauki, prawo do uczestniczenia
w zyciu kulturalnym.

Powszechna Deklaracja Praw Czfowieka zawiera nastepujacy zapis:

Celem nauczania jest petny rozw6j osobowosci ludzkiej i ugruntowanie poszanowania praw cztowieka i pod-
stawowych wolnosci. Krzewi ono zrozumienie, tolerancje i przyjazn miedzy wszystkimi narodami, grupami
rasowymi lub religijnymi; popiera dziatalno$¢ Organizacji Narodow Zjednoczonych zmierzajgcg do utrzymania
pokoju (Artykut 26).

Na szczegding uwage zastugujg wytyczne UNESCO dotyczgce edukacji miedzykulturowej (UNESCO
2007, Guidelines on Intercultural Education, http://www.afs.org/blog/icl/?p=1919). Dokument ten
opisuje najwazniejsze zagadnienia oraz wyzwania stawiane edukacji miedzykulturowej, okresla jej mig-
dzynarodowe ramy prawne oraz prezentuje trzy przewodnie zasady miedzykulturowego ujecia edukaciji.

3.2. Rada Europy

W 1953 1. panstwa cztonkowskie Rady Europy podpisaty Konwencje o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawo-
wych Wolnosci, ktora nadaje obowigzujgcg moc prawng zawartym w niej prawom i swobodom oraz ustanawia
trybunat rozpatrujgcy wnoszone przez obywateli skargi. Ochrona ta przystuguje wszystkim osobom mieszkaja-
cym w Europie, nie tylko obywatelom panstw cztonkowskich (Starkey 2003:68).

Bedac jednym z uznanych autorytetow w dziedzinie oswiaty, Rada Europy podijeta liczne inicjatywy
promujgce edukacje miedzykulturowg. Ewolucja materiatow poswieconych edukacji miedzykulturowej
stanowi odzwierciedlenie zmian w polityce edukacyjnej prowadzonej przez Rade (por. Rada Europy
2003:35, przypisy 43 i 44).

Poczatek dziatan w tej sferze edukacyjnej siega lat 70. XX wieku, kiedy przeprowadzono miedzykul-
turowe szkolenia dla nauczycieli, w wyniku ktorych w latach 80. powstata sie¢ wspotpracy i wymian
miedzyszkolnych, a w nastepnej dekadzie ustanowiono program Europejskiej Wymiany Uczniow Szkot
Srednich.
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W 2003 r. zebrani w Atenach europejscy ministrowie edukacji zwrocili uwage na rosngce znaczenie
edukacji miedzykulturowej. Podkre$lili przy tym istotny wkfad Rady Europy w podtrzymywanie i roz-
wijanie jednoSci oraz roznorodnosci spoteczenstw europejskich, wzywajac jg, by w odpowiedzi na
wyzwania wynikajace z roznorodnosci naszych spoteczenstw koncentrowata swoj program pracy na
podnoszeniu jakoSci edukacii poprzez nadanie takim zagadnieniom, jak uczenie si¢ demokracji i edu-
kacja miedzykulturowa, rangi kluczowych komponentow reformy systemow edukacji. Zachecili row-
niez panstwa cztonkowskie do uwzglednienia wymiaru miedzykulturowego w prowadzonej przez nie
polityce edukacyjnej, a za gtowny cel edukacji miedzykulturowej uznali uczenie sie, aby zy¢ wspolnie
w spoteczenstwach wielokulturowych. W Planie Dziafari przyjetym podczas Trzeciego Szczytu Szefow
Panstw i Rzadow Rady Europy, ktory odbyt sie w Warszawie w maju 2005 r., potozono silny nacisk na
role edukacji w budowaniu bardziej ludzkiej i wtgczajgcej Europy. Kluczowymi kierunkami prowadza-
cymi do jego realizacji staty sie: edukacja obywatelska i edukacja na rzecz praw cztowieka, edukacja
miedzykulturowa, wymiany miedzykulturowe, a takze promowanie oraz ochrona réznorodnosci kulturo-
wej i dialogu miedzykulturowego.

0d tego czasu zrealizowano kilka projektow. Dotyczyty one religijnego wymiaru edukacji miedzykultu-
rowej, polityki i praktyki nauczania o roznorodnosci spoteczno-kulturowej, edukacji i wymian miedzy-
kulturowych. Rada Europy przygotowata takze Autobiografie spotkan miedzykulturowych' — pakiet edu-
kacyjny umozliwiajacy rozwijanie kompetencji miedzykulturowych w oparciu o wtasne doswiadczenia.

3.3. Komisja Europejska

Komisja Europejska jako organ realizujgcy biezacg polityke Unii Europejskiej rowniez promuje
edukacje migdzykulturowa, ktora jest np. integralng czescig programu ERASMUS +. Doswiadczenia
wyniesione z dziatan pokazujg, ze nabycie kompetenciji migdzykulturowych stanowi warunek powo-
dzenia wspotpracy zarowno pod wzgledem naukowym, jak i osobistym. Dlatego roznorodne wymiany,
a w ich wyniku rozwijanie kompetencji miedzykulturowych juz na poziomie edukacji szkolnej, stwa-
rzajg podstawe odniesienia sukcesu w przysztoSci. Takze Europejski Rok Dialogu Migdzykulturowego
(2008) byt okazjg do podkreslenia znaczenia wspotpracy miedzysektorowej, ktora promuje i wspiera
inicjatywy zblizajace przedstawicieli roznych spotecznosci i grup oraz pokazuje dialog miedzykulturo-
wy z wielu perspektyw. W wyniku dziatan podjetych w 2008 r. wzmozono wysitki prowadzgce do wig-
czenia dialogu miedzykulturowego do gtownych programow realizowanych przez Komisje Europejska.

4. Podstawowe pojecia zwigzane z edukacjg miedzykulturowa

Przed omowieniem struktury i elementow sktadowych edukacji miedzykulturowej nalezy okresli¢ zakres
znaczeniowy podstawowych pojec charakterystycznych dla tej dziedziny edukacji. Niewiele jest bo-
wiem terminow pojmowanych tak roznie jak kultura, roznorodno$¢, inno$¢, roznice, wielokulturowosc,
pluralizm kulturowy, transkulturowos¢ czy miedzykulturowosc.

1 Autobiografia spotkari miedzykulturowych (por. Rada Europy, 2009) zawiera interesujgce propozycie, stuzace podnoszeniu $wiadomosci
przezy¢ wiasnych w ramach edukacji migdzykulturowej. Pokazuje, jak opisywa¢ wiasne doswiadczenia dotyczace ,innosci” i ,roznic”, jak
podejmowac refleksje nad nimi oraz jak poréwnywac i rozmawia¢ o nich z ,innymi”. Pakiet mozna wykorzysta¢c w pracy na lekcji, rowniez
w procesie ksztafcenia lub doskonalenia nauczycieli.
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4.1. Kultura

Dlaczego tak trudno poda¢ doktadng i wyczerpujgcg definicje pojecia kultury? Mowigc o kulturze, od-
nosimy sie do raczej ograniczonej ,widocznej” jej czesci, np. jezyka, dziet sztuki, ubioru, zwyczajow
zywieniowych itp., oraz sporego ,niewidocznego” wycinka, kiory charakteryzuje nasze zycie i nas sa-
mych, np. wartosci i postaw.

/tozonos¢ te dobrze ilustruje porownanie do gory lodowej (Brembeck 1977, [w:] Lazar i in. 2007:7;
Chase i in. 1996, [w:] Roche 2001:20).

SWIADOMOSC

sztuki piekne literatura teatr
muzyka taniec jedzenie ubior

pojecie skromnosci koncepcja piekna
idee przyswiecajace metodom wychowywania dzieci
zasady okreslajace pochodzenie kosmologia
stosunek do zwierzat motywacja do pracy
koncepcja sprawiedliwosci definicja grzechu
wzorce relacji miedzy przetozonymi a podwtadnymi
sposoby pozyskiwania sympatii ptci przeciwnej historia
pojecie przywodztwa tempo pracy
wzorce podejmowania decyzji pojmowanie schludnosci
postawy wobec 0séb zaleznych  stosunek do choréb mimika
aranzowanie przestrzeni postrzeganie zmiany jako zjawiska
role zwigzane z wiekiem, picig, zawodem, pokrewienstwem itp.
kontakt wzrokowy schematy rozméw w zyciu towarzyskim
pojmowanie przesztosci i przysztosci definicja niepoczytalnosci
istota przyjazni interpretacja ram czasowych
samopostrzeganie wzorce percepcji wizualnej
4 preferowanie wspotpracy lub rywalizacji mowa ciata

stopien interakgji spotecznych pojmowanie dojrzatosci
pojmowanie wiarygodnosci i logiki wzorce radzenia sobie z emocjami
podejscie do rozwigzywania problemoéw

AMOSTOUD~SWOOv

W mysl innej metafory kultura jest ustrukturyzowana hierarchicznie, niczym piramida sktadajgca sie
z warstw kamiennych blokow (Hofstede 1994, [w:] Lazar i in. 2007:7).
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Hofstede w swym modelu piramidy wyroznia trzy poziomy ,,oprogramowania umystu”: uniwersalny,
kulturowy i osobisty. Twierdzi zarazem, ze trudno jest precyzyjnie okresli¢, gdzie przebiegajg granice
miedzy naturg a kulturg czy kulturg a osobowoscig.

/ osobisty\

poziom kulturowy \

N

poziom uniwersalny \

Nasze rozumienie pojecia kultury zalezy od tego, do ktorej czesci ,gory lodowej” lub do ktorej warstwy
piramidy sie odnosimy. W rezultacie uzyskujemy szerokie spektrum definicji. Na jednym krancu skali
znajdujemy tradycyjng wizje kultury, wywodzgcg sie z pogladu, ze spoteczenstwem kierujg elity. Prze-
jawia sie ona we wszelkiego rodzaju wytworach sztuki i nauki, w tym literaturze, malarstwie, muzyce,
filozofii itp. Jest to kultura, o ktorej mowimy ,Kultura przez duze K" (Halverson 1985, [w:] Ldzar i in.
2007:7).

Na drugim koncu skali mamy kulture codzienng, reprezentowang przez wszystko, z ¢zego na co dzien
korzystamy w zyciu, np. potrawy, napoje, ubrania lub urzadzenia techniczne, rowniez nasze czynno$ci
codzienne, w tym prace i czas wolny, oraz wyobrazenie na temat wtasnosci i zachowan, dostrzeganie
roznic i podobienstw. Jest to ,kultura przez mate k.

Kultura i kultura

e dziela sztuki
i naukowe

e zjawiska zycia
codziennego

We wszystkich definicjach kulture odnosi sie do: (...) zbioru znakow, dzieki ktorym cztonkowie danego
spoteczenstwa rozpoznajg: (...) sie nawzajem, jednoczesnie odrozniajac sie od 0sob nienalezacych do
tej wspdlnoty (UNESCO 1992:10; por. takze Hofstede 1994:5, kiory postrzega kulture jako: zbiorowe
programowanie umystu, w wyniku ktorego nastepuje rozroznianie cztonkow jednej grupy lub kategorii
od inngj).

Kramsch (1993:10) okresla kulture jako: (...) wspolny system standardow postrzegania, wierzenia,
oceniania i dziatania.

19



Kompetencje miedzykulturowe dla wszystkich

W publikacjach UNESCO spotykamy jedng z najbardziej wyczerpujgcych definicji kultury:

(...) zbior cech duchowych, materialnych, intelektualnych i uczuciowych, charakteryzujgcych dane spote-
czenstwo lub grupe spoteczng (...) [obejmuje ona] oprocz literatury i sztuki sposoby zycia, formy wzajem-
nego wspotzycia, systemy wartosci, tradycje i wierzenia (UNESCO 2001, [w:] UNESCO, 2007:12).

Tradycyjne ujecie kultury (Kultura przez duze K) bytoby zbyt waskie i statyczne dla potrzeb eduka-
cji miedzykulturowej, poniewaz nie uwzglednia jednostek, ktore wchodzg w interakcje w Srodowisku
wielokulturowym. Kiedy zatem mowimy o edukacji miedzykulturowej, istotne jest podkreslenie dwach
aspektow pojmowania kultury: cafoSciowego i dynamicznego.

Aspekt cafosciowy

Kulture w najszerszym tego stowa znaczeniu mozna rozumiec jako specyficzny rodzaj myslenia, dzia-
fania oraz odczuwania wtasnych i cudzych czynow. W aspekcie cafoSciowym obejmuje ona Swiado-
me lub podSwiadome postrzeganie Swiata oraz miejsca zajmowanego w nim przez nas i inne 0soby.
Ponadto w jej zakres wchodzg przekonania, wierzenia, ideologie i Swiatopoglady, do ktorych odwotuje-
my sie, by okresli¢ swoj stosunek do rzeczywistosci, systemow wartosci oraz koncepcji dobra i zta. Taki
sposob ujecia obrazuje — w kontekscie zroznicowania spoteczno-kulturowego — istnienie innych grup
0 odmiennych sposobach myslenia, dziatania i przezywania.

Aspekt dynamiczny

Kultura jako zjawisko zbiorowe rozwija sie i zmienia zgodnie z przemianami zachodzacymi w spoteczen-
stwie; kultura jednostek rozwija sie w zaleznoSci od zdobywanej wiedzy i doSwiadczenia.

Przedmiot edukacji miedzykulturowe;j

Edukacja miedzykulturowa zajmuje sie nie tylko dostarczaniem informacji na temat innych kultur, lecz
takze codziennymi relacjami miedzy ludzmi, ktore ksztattowane sg przez rozne systemy kulturowe.
Jej kluczowym zadaniem jest rozwijanie umiejetnoSci radzenia sobie ze wszelkimi przejawami roznic
wynikajgcych z dziafania czynnikow materialnych, intelektualnych, duchowych oraz emocjonalnych.

4.2. Roznorodnosé, inno$¢ i roznica

Trzy terminy — rdznorodnos$c, innoS¢ i roznica — sg czesto uzywane jako synonimy. Jednak nalezy do-
strzegac ich odmienne znaczenie.

Roznorodno$¢ odnosi sie do wystepowania wewnetrznego zroznicowania w obrebie wiekszej grupy,
wyrdznionej na podstawie pewnych cech wspdlnych charakteryzujgcych jej cztonkow. Wigzg sie z nig
takie pojecia jak sgsiedztwo, otwartos¢, akceptacja i wigczenie. Z kolei inno$¢ zaktada porownywanie,
ktore uwydatnia roznice i odwotuje sie do przeciwienstw. Ktadziony przez dang spotecznosc¢ akcent na
inno$¢ moze prowadzi¢ do stygmatyzacji i stronniczosci (wywyzszanie lub deprecjonowanie podgrup),
jak tez uprzedzen, dyskryminacji oraz wytgczenia spotecznego.
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Nalezy podkresli¢, ze roznorodnos$¢ kulturowa zawsze byta cechg charakterystyczng wigkszosci spo-
teczenstw — zarowno w Europie, jak i na catym Swiecie. RzadkosC stanowity — o ile kiedykolwiek
istniaty lub istniejg — spoteczno$ci, w ktorych style myslenia, dziafania oraz odczuwania ogranicza-
ty sie do jedynej i wytgcznej formy. Wiara w homogeniczne spoteczenstwa wynika bardziej z nieumie-
jetnoSci dostrzezenia faktycznie istniejgcej w nich roznorodnosci, a nie z rzeczywistego braku takiego
zroznicowania, cho¢ organizacje i ruchy polityczne nie raz probowaty temu zaprzeczaé. Szczegdlnie
wyrazne byfo to w XIX w., kiedy w Europie dominowata koncepcja narodow homogenicznych i budowy
panstw narodowych. Opor wobec roznorodno$ci nadal jest silny w niektorych kregach i czesto bywa
wykorzystywany do uzasadniania tworzenia nowych panstw homogenicznych, w czym mozna widzie¢
dtugofalowe oddziatywanie ideologii panstwa narodowego.

Zadania edukacji miedzykulturowej

Roznorodnos¢ to termin zwigzany nie tylko z kulturg, pochodzeniem etnicznym, jezykiem lub wyzna-
niem i nie dotyczy jedynie odlegtych Igdow i kultur.

Nalezy podkresli¢, ze roznorodnos¢ jest:

(...) istotg zaréwno natury, jak i kultury. To nieodtgczny atrybut zycia, a kolejne pokolenia muszg go podtrzy-
mywac i rozwijac. Poniewaz réznorodno$c umiejetnosci i zdolnosci lezy w naturze ludzkiej, kazde ze spote-
czenstw powinno stara¢ sie wykorzystywac ten potencijat i nadawaé mu odpowiednie miejsce w realizowang;
przez siebie polityce rozwoju spotecznego (Rada Europy 2003:28).

Dlatego: (...) roznorodnos¢ kulturowa jest uznawana i chroniona poprzez umowy dotyczgce praw czto-
wieka (Rada Europy 2007:14).

Cytaty te wyraznie pokazuja, ze edukacja miedzykulturowa osadzona jest w zakrojonej na znacznie szer-
szq skale koncepcji edukacji na rzecz roznorodnosci. Obejmuje ona wiele kwestii wykraczajgcych poza
roznice kulturowe, np. zagadnienia spoteczno-kulturowe, spoteczno-gospodarcze, regionalne, ideolo-
giczne, oraz odwotujgce sie do wyznan, pogladow, funkcji kobiety i mezczyzny w spoteczenstwie, wieku
i innych. Roznorodno$¢ w Srodowisku edukacyjnym istniata zawsze, jednak czesto byta marginalizowa-
na. Lekcewazenie roznorodnosci i podkreslanie roznic nieraz prowadzity i nadal prowadza do nierdwno-
sci w dostepie do edukacji, a nawet dyskryminacji.

Roznorodno$¢ jest jednym z kluczowych poje¢ w edukacji miedzykulturowej. Jako zjawisko zawiera
cenny potencjat decydujgcy o dalszym rozwoju:

Roznorodnos$c jako wartoS¢ wigze sig z koncepcjg spoteczenstwa wtgczajgcego i ideg zapewnienia wszystkim
mieszkancom, bez wzgledu na wystepujgce migdzy nimi réznice, mozliwosci uczestniczenia w zyciu spotecz-
nym i ksztattowania swego zycia na rownych warunkach, w atmosferze dobrych relacji miedzy poszczegdInymi
grupami i spotecznoSciami oraz bez zbytnich napie¢ spotecznych (Rada Europy 2007:13).

/miany spoteczno-polityczne dowodzg, ze roznorodnos$¢ nalezy uczyni¢ jednym z gtownych watkow
edukacyjnych, aby: (...) ksztatcic nowe pokolenia dzieci dla przysztoSci, w ktorej dostrzegac bedg
warto$¢ roznorodnos$ci oraz radzi¢ sobie z roznicami (Rada Europy 2007:13).
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4.3. Wielokulturowo$¢, transkulturowos¢, miedzykulturowosé
Wielokulturowosc

Wielokulturowo$¢ dotyczy naturalnego stanu spoteczenstwa, ktore z istoty jest zréznicowane, a miano-
wicie: wielojezyczne, wieloetniczne, wielowyznaniowe itd. Roznice te wida¢ we wspolnej przestrzeni
publiczne.

Transkulturowos¢

Transkulturowo$¢ odnosi sie do integrowania roznych aspektow innych kultur przez jednostke. Co-
raz silniejsze przenikanie sig roznych grup spotecznych, ktore dzis jest szczegolnie widoczne na
obszarach miejskich, wptywa na niwelowanie tradycyjnych granic narodowych, etnicznych, kulturo-
wych, religijnych itp. W konsekwencji tozsamos$¢ poszczegdinych jednostek moze stac sie na tyle
wielowarstwowa, ze nie da sie jej juz przedstawia¢ przy pomocy jasnych i wyraznie sprecyzowanych
kategorii. Takie] osobie trudno tez opisa¢ niebywatg ztozonoS¢ odczuwanego przez nig poczucia
przynaleznosci.

Migdzykulturowosc

Migdzykulturowo$¢ to aktywny wymiar réznorodnosci. Zakfada interakcje miedzy jednostkami, gru-
pami spotecznymi i spotecznosciami: (...) Jako narzedzie uczenia sie demokracji, edukacja miedzy-
kulturowa Swiadomie kreuje sytuacje wymiany, wzajemnego oddziatywania i wzbogacenia sie kultur.
Jej celem jest wspieranie roznorodnosci i zfozonosci w procesie zmian kulturowych (Rada Europy
2003:28).

Miedzykulturowo$¢ wspiera relacje grup i ich zdoInos¢ do prowadzenia wspolnych dziatan, przyjmo-
wania wspotodpowiedzialnosSci oraz budowania wspolnych wymiarow tozsamosci. Wedtug Fennesa
i Hapgood (1997, [w:] Rada Europy 2003:34) migdzykulturowosc to proces z zasady kreatywny:

Miedzykulturowe uczenie sie to co$ wiecej niz spotkanie z inng kulturg i co$ wiecej niz szok kulturowy. Za-
ktada ono, ze lek przed obcym nie jest naszym naturalnym przeznaczeniem, a rozwdj kulturowy zawsze byt
rezultatem kontaktow miedzy odmiennymi kulturami. Prefiks ,miedzy” sugeruje, ze 0w lek i bariery historycz-
ne mozna przezwyciezy¢, wskazujgc na wystepowanie zwigzkow i wymiany pomiedzy kulturami. U podstaw
miedzykulturowego uczenia si¢ lezy gotowoS$¢ wykorzystania spotkan z innymi kulturami w celu pogtebienia
wiedzy o wtasnej kulturze, sprawdzenia nowych form wspatistnienia oraz wspotpracy z innymi kulturami (...).
To nie tylko kwestia wiedzy i umiejetnoSci (postugiwanie sie jezykiem, mowg ciata, znajomo$¢ zwyczajow),
ale takze stanu umystu otwartego na akceptacje niejednoznacznosci, innych pogladow i zachowan. Nie cho-
dzi tu 0 zgadzanie sig, uznawanie odmiennych wartoSci za swoje, a 0 postrzeganie ludzi takimi jacy sg, bez
oceniania ich przez pryzmat wtasnej kultury.

W kontekscie edukacyjnym wazne jest dostrzeganie wptywu miedzykulturowosci na wszystkich
uczestnikow procesu edukacyjnego, ktora oprocz dostarczania wiedzy o innych kulturach utatwia
lepsze zrozumienie wtasnej kultury, ogladanej z perspektywy roznych punktow odniesienia (Rada
Europy 2003:34).
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Zadania edukacji miedzykulturowej
Wielokulturowos¢ i miedzykulturowos¢ w edukacji to dwie osobne koncepcje:

Tradycyjnie rozrozniamy dwa podejscia: edukacje wielokulturowg i edukacje miedzykulturowg. Edukacija
wielokulturowa dostarcza informacji o odmiennych kulturach w celu zbudowania akceptacji, a przynajmnie;
tolerancji dla tych kultur. Edukacja miedzykulturowa ma na celu wykroczenie poza bierne wspotistnienie
i uksztattowanie trwatego modelu wspolnego zycia w wielokulturowym spoteczenstwie. Srodkiem realizacji
tego zamierzenia jest pogtebianie zrozumienia, szacunku i dialogu pomigdzy roznymi grupami kulturowymi
(UNESCO 2007:18).

Istotne jest, aby wtadze edukacyjne zapewnity nalezne miejsce edukacji miedzykulturowej w polityce
oSwiatowej i wspieraty realizacje jej zatozen przez umozliwienie uczniom udziatu w wymianach kulturo-
wych oraz rozwijanie kompetencji migdzykulturowych.

4.4. Kultury wigkszosciowe i mniejszoSciowe, wtgczenie a wytaczenie spoteczne

Termin mnigjszosc¢ stosuje sie w odniesieniu do czterech réznych rodzajow grup:

* |udéw autochtonicznych lub tubylczych, pochodzacych od rdzennych mieszkancow kraju;

* mniejszosci terytorialnych, czyli grup majgcych dtugg tradycije kulturowg na danym terenie;

* mniejszosci nieterytorialnych lub nomadycznych, czyli grup bez szczegdlnego przywigzania do danego
terytorium;

 imigrantow (UNESCO 2007:16).

OkreSlenie kultura mniejszosciowa og6lnie odnosi sie do kultury grup zmarginalizowanych badz znajdujg-
cych sie w stabszej pozycji spotecznej, ktore zyja w cieniu populacji wiekszosciowych majgcych odmienng
i dominujgcg ideologie kulturowg, czyli kulture wiekszosciowg (UNESCO 1995: 57).

Niektore kraje, mimo obecnosci w nich licznych populacji mnigjszosciowych, u zarania procesow narodo-
wotworczych przyjety zasade monokulturowosci i jednojezycznosci, kidrg zaczerpnieto z koncepcji populaci
homogenicznej, czesto pozostajgcej pod wptywem dominujgcej elity. W takim przypadku nacisk ktadziono
na poczucie jednosci i wspolnoty narodowej, co prowadzito do asymilacji populacji mnigjszosciowych. Po-
strzeganie i podejScie do imigracji oraz imigranta jest historycznie zmienne — od wymogu przystosowa-
nia sie do narodowych norm z zakresu kultury, jezyka, pogladow i ogélnych wzorcow zachowania si¢ po coraz
szersze uznawanie prawa do bycia odmiennym, z przywigzywaniem szczegoinej uwagi do integracji (Arnesen
2008:13).

Spoteczenstwo XXI w. jest z istoty wielokulturowe. Niemniej poszczegalne kultury nie majg takich samych
szans na przetrwanie lub zaistnienie w nowoczesnym Swiecie. W warunkach konfliktow politycznych i nie-
ustannie zmieniajgcego sie otoczenia ewoluujg i adaptujg sie, przy czym niektére z nich cechuje wieksza
otwarto$¢ na zamiane. Moze to naraza¢ zwtaszcza mniejszoSciowe kultury na atrofie lub zubozenie, gdyz wraz
z wkraczaniem w coraz silniej zglobalizowany $wiat, ich wartosci i struktury mogg ulec zachwianiu. Z uwagi na
to, ze dziedzictwo kulturowe jest bardzo istotne dla przetrwania kultur, nalezy dostrzega¢ wazng role edukacji
wielokulturowej (UNESCO 2007:15-16).

W kazdym spofeczenstwie istnieje wachlarz sposobow radzenia sobie z innoscig i odmienno$cig. Od-
zwierciedlajg one stopien akceptacji jednostki z danej grupy lub relacje miedzy grupami mniejszoscio-
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wymi a grupg wigkszosciowg. Bennett i in. 20042 rozrozniajg tutaj postawy etnocentryczne (negacja,
obrona, minimalizacja) i etnorelatywne (akceptacja, adaptacja, integracja).

Skutkiem przyjecia takich postaw przez grupy wiekszoSciowe moze by¢ dla grup mniejszosciowych
wykluczenie (marginalizacja, segregacja) albo wtgczenie (asymilacja, adaptacja, integracja).

Celem edukacji miedzykulturowej jest przeciwdziatanie postawom etnocentrycznym i promowanie po-
dejscia etnorelatywnego. Jednakze asymilacja grup mniejszosciowych, mimo ze nalezy do podejscia
etnorelatywnego, nie moze by¢ zaliczana do jej celow. Jesli mamy powaznie traktowac prawa cztowie-
ka, musimy zagwarantowac przedstawicielom grup mniejszosciowych ochrone i realng szanse na ada-
ptacje (uczestnictwo w zyciu spotecznym z zachowaniem specyficznych dla nich cech) lub integracje
(samodzielne okre$lanie przez jednostki swojego stosunku do kontekstu kulturowego).

Zadania edukacji miedzykulturowej

Klasy moga znajdowac si¢ na roznych poziomach rozwoju uczniow pod wzgledem wrazliwoSci, zdolno-
Sci poznawczych, postaw czy kompetencji jezykowych. Co wiecej, nawet pojedynczy uczniowie moga
prezentowac rozne etapy rozwoju poszczegolnych kompetencji miedzykulturowych.

Zadaniem edukacji miedzykulturowej jest zatem uswiadomienie osobom uczgcym sie ukrytych zrodet
postaw etnocentrycznych, a zwtaszcza ich najbardziej rozpowszechnionych przyczyn, takich jak brak
informacji oraz niepetne lub znieksztatcone informacje.

Kolejnym kluczowym zadaniem edukacji miedzykulturowej jest pokazanie konsekwencji postaw etno-
centrycznych, czyli postrzegania innych ludzi przez pryzmat wtasnego doswiadczenia spoteczno-kultu-
rowego, odwotywania sie do stereotypow przy formutowaniu opinii, ulegania uprzedzeniom i negatyw-
nego traktowania ,,innych”.

Jednoczesnie edukacja miedzykulturowa powinna zapewni¢ uczniom rozw0j umiejetnosci niezbednych
dla przyjecia postawy etnorelatywnej.

4.5. Stereotypy
Definicja

Nie ma jednej powszechnie przyjmowanej definicji pojecia stereotypu, gdyz socjologia, psychologia
czy lingwistyka opracowaty jego wtasne wersje. Dla celow niniejszej publikacji najstosowniejsze wy-
daje sie ujecie socjologiczne. Wedtug socjologow stereotypy to wyodrebnione kategorie wtasciwosci
i zachowan, przypisywane konkretnym grupom ludzi. Powstawanie stereotypow moze by¢ nastepstwem
dziafania bodzcow wewnetrznych, np. osobistego systemu wartosci, lub zewnetrznych, np. wieku, ptci,
pochodzenia etnicznego, ubioru, postury innej osoby. Wskutek tego u osoby, ktora ulega stereoty-
powi, uruchamia sie fancuch reakcji: oczekiwanie okreslonego zachowania, napiecie emocjonalne oraz
przyjecie pozytywnego (docenienie, podziw) lub negatywnego (niechec, deprecjonowanie) stanowiska.

2Model Bennetta pochodzi z opisu interakcji w $wiecie biznesu i gospodarki, niemniej jednak kategorie w nim stosowane pomagaja zrozumie¢
rézne postawy wystepujgce w srodowiskach wielokulturowych.
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/ tego powodu, ze doSwiadczenia osobiste majg silny wptyw na powstawanie i utrzymywanie sie ste-
reotypow, sg one odporne na racjonalng argumentacje i trudno je zmienic.

Zrddfa stereotypow
Stereotypy powstajg w nastepstwie dziatania wielu czynnikow i ujawniajg sie na roznych poziomach.
Poziom spoteczno-polityczny i spoteczno-kulturowy:

* czynniki wynikajace z historycznego rozwoju relacji politycznych pomiedzy czyjas ojczyzng a innym
panstwem lub innymi krajami, skad pochodzg ,,inni” (stereotypy narodowe).

Poziom instytucjonalny:

e czynniki zwigzane z wyobrazeniem ,innego” — poglady, przekonania i doswiadczenia osobiste prze-
kazywane za poSrednictwem instytucji, rodziny, Srodowiska spotecznego, grupy rowiesniczej, miej-
sca pracy, szkoty, mediow.

Poziom jednostkowy:

* czynniki dotyczace jednostki, takie jak wiek, pte¢, ogoina znajomos¢ Swiata, wiedza specjalistyczna,
doswiadczenie zawodowe, mozliwoSci intelektualne, zainteresowania oraz motywacje.

W momencie rozpoczecia nauki w szkole uczen juz doSwiadczyt dziatania tych czynnikow, ktore uksztat-
towaty jego sposob postrzegania ,innych” (por. Byram i Esarte-Sarries 1991; Hufeisen i Lindemann
1998; Barrett 2007). By¢ moze ich wptyw jest silniejszy od oddziatywan szkoty. Dlatego rozpoczynajgc
dziatania edukacyjne, nalezy uwzglednic stereotypy wystepujace w Srodowisku uczniowskim.

Proces kategoryzacji i abstrakcji

Kiedy przyswajamy nieznane dotad zjawiska, rozszerzajac swoja wiedze i oceniajac nowe doswiadcze-
nia, pojawia sie konieczno$¢ kategoryzowania i abstranowania wielu informacji, w tym takze dotycza-
cych naszego wiasnego Swiata. Nie ulega watpliwoSci, ze nasze wyobrazenie 0 $wiecie jest subiek-
tywne. W zwigzku z tym wybieramy, kategoryzujemy i uogolniamy to, co odbieramy za posrednictwem
zmystow. Czynigc to, rozwijamy w sobie Srodki porozumienia ze Swiatem zewnetrznym, a abstrahowanie
doswiadczen pomaga nam odnalez¢ sie w nim.

Psychologia poznawcza pokazuje, jak przeksztatcamy bodzce ptyngce ze Swiata zewnetrznego w pojecia
i twierdzenia.

Wiedze i doSwiadczenia przechowujemy w rdzny sposob, jako:
* ramy — abstrakcyjny sposob organizowania wiedzy;

* schematy — usystematyzowane pojecia;

* skrypty — konkretne sekwencje dziafan;

* prototypy — przyktady najlepszych praktyk (por. Aitchison 1994; Kleiber 1993; Taylor 2003).
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To — co poznajemy lub czego doSwiadczamy w swoim Swiecie: rzeczy, wartosci, postawy i zachowania
jednostek — wydaje sie nam ,normalne”, dopoki jest nam znane.

Gdy przekraczamy granice wtasnego spoteczno-kulturowego pola doswiadczen i napotykamy ,,inno$¢”,
wykorzystujemy te same schematy kategoryzacji, do ktorych jestesSmy przyzwyczajeni we wtasnym kre-
gu kulturowym. Oznacza to, ze na pierwszy rzut oka nie potrafimy postrzegac ,,innosci” inaczej niz: (...)
przez wtasny pryzmat spoteczno-kulturowy (Neuner 2003:42).

Nalezy jednak podkreslic, ze proces doswiadczania i kategoryzacji ,,innosci” jest tylko przedtuzeniem
tego samego procesu, ktory przezywamy podczas doswiadczania naszego wiasnego Swiata.

Zadania edukacji miedzykulturowej

Nie ma sensu wmawiac uczniom, ze stereotypy sg zfe. Stereotypow nie nalezy ttumic, ale omawiac je.
Grupowa rozmowa o stereotypach i uprzedzeniach ma kluczowe znaczenie dla osiggnigcia wzajemnego
zrozumienia, jednakze wymaga od prowadzgcego stworzenia bezpiecznej atmosfery, wzajemnego za-
ufania i empatii.

4.6. Swiaty przejsciowe

Wedtug konstruktywistow (por. Wolff 1994; Bostock 1998) postrzeganie otaczajgcego nas $Swiata nie
jest dzietem naszych zmystow, tylko mézgu. Swiat w naszym umysle nie jest duplikatem naszego oto-
czenia, lecz bytem, ktory tworzymy i testujemy w tym otoczeniu.

Tak wiec podczas spotkan miedzykulturowych budujemy Swiat przejSciowy, w ktorym nasz wiasny Swiat
i Swiaty ,innych” wzajemnie sie przenikajg. Napotykajgc ,innoS¢”, najpierw wykorzystujemy ramy,
schematy, skrypty i prototypy zaczerpnigte z naszego wtasnego Swiata.

Jesli takie podejScie nie pomaga nam kategoryzowac i oswoi¢ dang ,,inno$¢”, wowczas:

* albo dostosowujemy swoje schematy poznawcze, az do momentu kiedy uda nam sie przeksztatcic
doswiadczenie w zrozumiaty dla nas sposob;

* albo ignorujemy doswiadczenie i zapominamy 0 nim;

* albo izolujemy doswiadczenie jako ,.element obcy” i traktujemy je jako zrodto zaktdcen lub zagroze-
nia — jesli dotyczy przyjmowanych przez nas norm, np. tabu (por. Byram, Esarte-Sarries 1991; Farr,
Moscovici 1984).

Zadania edukacji miedzykulturowej

Informacje o ,innych” zbieramy w Swiecie obiektywnym. Nastepuje to w wyniku obserwacji, kontak-
tow bezposrednich lub za posrednictwem roznorodnych Srodkow przekazu. Ale okreslenie stanowi-
ska (akceptacja lub odrzucenie), formutowanie poglagdow i przyjmowanie postaw dzieje sie w Swiecie
przejSciowym — w umystach osob uczgcych sie. Stereotypy dotyczgce nas samych (autostereotypy)
i ,innych” (heterostereotypy) petnig w tym przejsciowym Swiecie funkcije filardw, a osobiste ramy,
schematy i skrypty nadajg interakcji charakter dynamiczny.
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Swiaty przej$ciowe sa niestate i podatne na zmiane. Wiasnie one stanowig obszar pracy dla edukacji
miedzykulturowej. Wyrozniamy dwie fazy rozwojowe naszych Swiatow przejsciowych. W fazie poczat-
kowej, podczas pierwszych spotkan z obcym Swiatem, jesteSmy w duzym stopniu zalezni od kategorii
zaczerpnigtych z naszego Swiata. Wykorzystujemy je do zrozumienia i usystematyzowania ,innosci”.
W drugiej fazie, gdy pozyskamy wiecej informacji lub zdobedziemy wiecej doswiadczenia w spo-
tkaniach, zaczynamy dostrzegac, ze mozemy by¢ bardziej otwarci i elastyczni, formutujgc ocene.
Aby nastgpita zmiana, czyli przejScie z fazy poczatkowej do fazy drugiej, nalezy rozwijac¢ okreslone
kompetencije.

4.7. Kultura i jezyk

Jezyk jest jedng z najbardziej powszechnych, zréznicowanych, a by¢ moze i najistotniejszych form, w jakich
wyraza sie kultura ludzko$ci. Stanowi podstawe kreowania tozsamosci, pamieci zbiorowej, przekazywania
wiedzy (...). Kazdy jezyk powstaje w wyniku doSwiadczen spotecznych i historycznych, odzwierciedla sys-
tem wartosci i sposob patrzenia na Swiat, co ma szczegdine znaczenie dla edukacji. Kompetencje jezykowe
odgrywajg fundamentalng role w rozwoju jednostki w spoteczenstwach demokratycznych i pluralistycznych,
poniewaz umozliwiajg postepy w nauce, ufatwiajg dostep do innych kultur, promujg otwarto$¢ na wymiany
kulturowe (UNESCO 2007:13).

Zadania edukacji miedzykulturowej

Niemal na catym Swiecie wielojezycznos¢ w klasach jest regutg. Aby wzmocni¢ tozsamosc jezykowg i samo-
oceng uczniow reprezentujgcych mniejszosci jezykowe, nalezy stworzy¢ w systemie nauczania odpowiednig
przestrzen dla tych jezykow. Z drugiej strony, wielojezyczne klasy sg prawdziwym sprawdzianem dla nauczy-
cieli, ktorzy w Swietle przepisow obowigzujgcych w wielu panstwach zobligowani sg do umozliwienia uczniom
dostepu do zaje¢ w ich jezyku oraz dodatkowych zajec z jezyka, w ktorym realizowany jest program nauczania.
Tym zadaniom ma sprosta¢ system ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli (UNESCO 2007:15).

Jezyk ksztafcenia, w mys| zatozen edukacji miedzykulturowej, jest podstawowym narzedziem interakcji
I integracii.

5. Elementy edukacji miedzykulturowe;

5.1. Zasady edukacji miedzykulturowej

Wytyczne UNESCO (2007:32 i dalej) ustanawiajg dla edukacji migdzykulturowej trzy gtowne zasady,
ktore mogg tez stuzyc¢ jako jej szeroko zakrojone cele:

Zasada |: Edukacja miedzykulturowa szanuje tozsamosc¢ kulturowg 0sob uczacych sie, zapewniajgc wszystkim
dostep do edukacji na wysokim poziomie i dostosowanej do kontekstu kulturowego.

Zasada II: Edukacja miedzykulturowa zapewnia kazdej osobie uczacej sig wiedze, wzorce postaw oraz umiejet-
no$ci kulturowe, niezbedne do czynnego i pefnego uczestnictwa w zyciu spotecznym.

Zasada lll: Edukacja miedzykulturowa zapewnia kazdej osobie uczacej sie wiedze, wzorce postaw oraz umie-
jetnosci kulturowe, pozwalajgce jej wnies¢ wtasny wktad w poszanowanie, zrozumienie i solidarno$¢ pomie-
dzy jednostkami, grupami etnicznymi, spotecznymi, kulturowymi, religijnymi i narodami.
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5.2. Charakterystyka edukacji miedzykulturowej

Miedzynarodowa Komisja do spraw Edukacji dla XXI wieku (Delors 1996) uruchomita projekt
Uczymy sig zy¢ wspadlnie, kidrego cele sg zgodne z celami Rady Europy oraz wszystkich organizacji
partnerskich i instytucji migedzynarodowych.

Podstawg tej inicjatywy jest twierdzenie, ze fundamentem wspdinego zycia jednostek, grup i spote-
czenstw sg prawa cztowieka.

Do osiggnigcia celow projekiu prowadzg nastepujace formy edukaciji:

* edukacja spoteczna;

* edukacja na rzecz pokoju;

* edukacja obywatelska i edukacja na rzecz praw cztowieka;

* edukacja miedzykulturowa;

* edukacja globalna;

* rozwijanie kapitatu ludzkiego (Rada Europy 2003:18).
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Zakres edukacji miedzykulturowej

Czes¢ celow zawartych w programie Uczymy sie zy¢ wspadinie realizuje edukacja migdzykulturowa:
e czerpanie wzajemnych korzysci kulturowych;
* relatywizm kulturowy (rowno$¢ kultur, niedyskryminowanie);

* wieloaspektowo$¢ tozsamosci (tozsamo$¢ osobista rozwija sie na podstawie wielu doswiadczen kul-
turowych);

* roznorodno$c (tworcze wykorzystanie zroznicowania potencjatu oraz poszanowanie roznic);
* interakcja (wspolne uczenie sig, rozwigzywanie problemow i konfliktow miedzykulturowych);

* powstawanie nowych tozsamosci zbiorowych (np. obywatelstwo europejskie, obywatelstwo glo-
balne)

* hybrydyzacja kulturowa (rozwijanie wartosci, postaw i zasad wspotzycia spotecznego z uwzglednie-
niem reguf pluralizmu kulturowego);

* dialog miedzy wyznaniami (porozumienie pomiedzy wspolnotami wyznaniowymi);

* uczenie sie oparte na wspotpracy (wspolne uczenie sig i uczenie sie od siebie nawzajem, praca
projektowa itp.).

Pozostate cele programu Uczymy sie zy¢ wspolnie sg realizowane w innych formach edukaciji,

pozostajgcych w Sciste] korelacji z edukacjg miedzykulturowa:

* edukacja na rzecz pokoju ma na celu wypracowanie fundamentow zrozumienia migdzynarodowego
| pokojowego wspotistnienia, kieruje sie zasadg wzajemnego zaufania, rozwijajgc metody mediacji
| rozwigzywania konfliktow;

* edukacja obywatelska i edukacja na rzecz praw cztowieka rozwija kompetencje niezbedne dla aktyw-
nego uczestnictwa, przyjmowania odpowiedzialnosci, wspotpracy i samorzadnosci;

* edukacja spoteczna prowadzi do rozwoju kompetencji interpersonalnych, niezbednych dla 0sigg-
niecia spojnosci i wysokiej kultury spoteczne;.

Caty projekt zmierza do uksztattowania bardziej opiekunczego i solidarnego spoteczenstwa.

5.3. Uczymy sie zy¢ wspolnie — ogolny cel edukacji miedzykulturowej

/tozony w UNESCO Raport Delorsa (1996) wyszczegolnia kilka odmiennych, cho¢ Scisle powigzanych,
celow przysztej edukacii:

* uczyc¢ sie, aby wiedzie¢;

* uczy¢ sie, aby dziatac;

* uczyC sie, aby zy¢ wspolnie;

* uczyc sie, aby byc.

Uczenie sig, aby zy¢ wspdlnie, znajduje sig w centrum uwagi edukacji miedzykulturowej (por. Rozdz.
3.2, 5.16) i z tego powodu moze by¢ uwazane za najbardziej ogoiny cel. Obejmuje: (...) rozwijanie
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umiejetnosci zrozumienia innych ludzi i doceniania wspotzaleznoSci (...) w duchu poszanowania war-
tosci pluralizmu, wzajemnego zrozumienia (...) pokoju i roznorodno$ci kulturowej. Osoba uczgca sie
musi przyswoi¢ wiedze, umiejetnosci i wartosci, ktore mogg przyczyni¢ sie do zbudowania atmosfery
solidarnosci i wspotpracy pomiedzy roznymi jednostkami i grupami wchodzacymi w sktad spoteczen-
stwa (UNESCO 2007:20).

5.4. Wymiar poznawczy, emocjonalny i pragmatyczny

Kompetencje miedzykulturowe mozna rozpatrywac, odwotujgc sie do trzech powszechnie uznawanych
wymiarow edukacyjnych:

* Wymiaru poznawczego (wiedzy): uczenia sie, aby wiedziec;

* wymiaru emocjonalnego (postawy): uczenia sie, aby byc;

* wymiaru praktycznego (umiejetnosci): uczenia sie, aby dziatac.
Wiedza — wymiar poznawczy: uczenie sie, aby wiedzie¢

Sama wiedza na temat innych krajow i kultur, ktora przekazywana jest w szkole w ramach nauczania
poszczegolnych przedmiotow, np. geografii, historii lub jezykow obcych, jest niewystarczajgca. Nie-
zbedne sg wszelkie informacje, ktore w Srodowisku wielokulturowym pomagajg zrozumie¢ i Szano-
wac sie nawzajem.

/ jednej strony — to wiedza faktograficzna na temat wartosci i norm, tradycji, religii, dziet sztuki (Kultura
przez duze K), zycia codziennego i nawykow (kultura przez mate k), a z drugiej — wiedza strategiczna,
niezbedna w spotkaniach miedzykulturowych, czyli reguty uzewnetrzniania wiasnej tozsamosci, wyja-
$niania nieporozumien i btednych interpretacji, radzenia sobie z konfliktami, uczenia sie wspotpracy itd.

Postawy — wymiar emocjonalny: uczenie sie, aby byc

Edukacja miedzykulturowa powinna pogtebia¢ Swiadomos$¢ wtasng i zrozumienie wtasnego zaplecza
kulturowego. Jednoczesnie musi ksztattowa¢ postawy wyrazajgce szacunek i tolerancje dla ,innoSci
innych”, a takze rownosci i prawa kazdego cztowieka do odmiennosci.

Umigjetnosci — wymiar praktyczny: uczenie sie, aby dziatac

W kontekscie edukacji miedzykulturowej nalezy rozwijac umiejetnos¢ wykorzystania odpowiednej wie-
dzy faktograficznej lub strategicznej w sytuacjach, w ktorych trzeba pokonywac problemy miedzykultu-
rowe oraz wspolnie wykonywac zadania.
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5.5. Trzy rodzaje dziatan w ramach edukacji miedzykulturowej
Proces edukacyjny moze przybierac trzy formy (Rada Europy 2003: 36 i dalej):
Uczenie sie na podstawie roznic

Obowigzuja tutaj trzy zasady:

* skupienie sie na roznicach, a nie cechach wspolnych, co nalezy rozumiec jako otwartos¢ na ,inne”
i ,nieznane”;

* relatywizm kulturowy (rownosc¢ kultur), ktory informuje, ze nie mozna wykorzystywac wartosci i norm
jednej kultury do oceny innych kultur;

* Wzajemnosc¢, co 0znacza wymiany, interakcje i wzajemne zaufanie.
Uczenie sie na podstawie kontrowersji i konfliktow

Edukacja migdzykulturowa nie zawsze przebiega fatwo i harmonijnie. Podobnie jak spotkania migdzy-
ludzkie, moze by¢ zrodtem napiec, naciskow, frustracji, sprzeciwu, a nawet star¢ na tle kulturowym.
Jednakze kazda sytuacja, w ktorej dochodzi do rozbieznosci celow, moze generowac konflikty: inte-
resow, moralne, miedzypokoleniowe i inne. Dlatego, jak wskazuje Galtung (2002:5, [w:] Rada Europy
2003:38): (...) kluczowg sprawg jest nie tyle unikanie konfliktow — bo te sg nieuniknionym rezultatem
roznorodnosci — ile niedopuszczanie do rozwigzywania ich metodami odwotujgcymi sie do przemocy,
czyli sitg i agresja.

Z tego powodu jednym z najwazniejszych celow edukacji miedzykulturowej jest opracowywanie i cwi-
czenie strategii pokojowego radzenia sobie z konfliktami.

Interaktywne uczenie sie

Przebiega w procesach zespotowych, takich jak: wspoine zdobywanie wiedzy, rozwigzywanie problemaow,
dyskusja, realizacja projektow edukacyjnych. Dzieki tym procesom mozna 0siggngc wiekszos¢ celdw spotecz-
nych i edukacyjnych: wigczenie spoteczne, solidarnoSc, interakcje, budowanie wspolnoty, wspolng odpowie-
dzialnos$¢, uczestnictwo, Swiadomos$¢ globalna.

Istniejg trzy formy zbiorowego uczenia sie (Rada Europy 2003, przypis 63):

* uczenie sie w sieciach — sieci cechuje wysoka dynamika, gdyz wigzg sie z wymiang oraz wspolnym
dziataniem; cztonkowie sieci zrzeszajg sie tymczasowo, a spotkania z udziatem wszystkich jej uczest-
nikow sg rzadkie;

* yczenie sie w zespotach — styl pracy zespotow cechuje zadaniowo$c, sg bardziej ustrukturyzowane
niz sieci, tworzy sie je w celu rozwigzania konkretnego problemu, a po wykonaniu pracy likwiduje;

* yczenie sie w spotecznosciach — spotecznosci to nieformalne grupy, ktore zbierajg sie spontanicznie
i realizujg wspolne przedsiewzigcie.
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5.6. Kompetencije i postawy

Edukacja miedzykulturowa wymaga nie tylko dostarczania informacji z zakresu wiedzy o spofeczen-
stwie i kulturze, ale takze rozwijania kompetencji niezbednych do przyjecia wtasciwej postawy wo-
bec ,innosci” i ,roznic” Sg to kompetencje opisane w psychologii spotecznej i dotyczg ogoinych
kompetencji interpersonalnych, ale majg bardzo duze znaczenie dla osiggniecia sukcesu w edukacji
miedzykulturowej.

Empatia

Wymaga gotowoSci wkroczenia w $wiat ,,innych” i zrozumienia go od wewngtrz. Proba zrozumienia
»innych” z perspektywy ich wtasnego otoczenia spoteczno-kulturowego oznacza uswiadomienie sobie,
ze to, co nam wydaje sie dziwne, dla nich moze by¢ czyms absolutnie normalnym.

Empatia pomaga zrozumiec i zaakceptowac ,,innoS¢ innych”, ma przy tym swdj wymiar poznawczy
i emocjonalny.

Dystansowanie sig i decentracja

Dystansowanie sig 0znacza zmiang perspektywy i polega na spojrzeniu z zewngtrz na nasz wtasny Swiat.
Pomaga zdac sobie sprawe, ze nie wszyscy podzielajg nasze poglady, przez co ich opinia 0 nas moze
nam sie wydawac naznaczona stereotypami lub uprzedzeniami. Decentracja jest zdolnoscig przyjmo-
wania innych niz wtasny punktow widzenia oraz umiejetnoscig wyjscia poza wtasny sposob myslenia.
Dystansowanie sie i decentracja utatwiajg nam lepsze porozumiewanie si¢ z innymi ludzmi.

Tolerancja niejednoznacznosci

Czasami trudno jest poradzi¢ sobie w sytuacjach, kiedy nie rozumiemy innych lub nie uzyskujemy
jednoznacznych odpowiedzi. W takich przypadkach pomaga nam rozwinieta tolerancja niejednoznacz-
noSci, ktdra obniza poziom negatywnych emocji zaktocajgcych proces komunikacii.

Samoswiadomosc i uzewnetrznianie tozsamosci

Wymaga sformutowania zasad i opisania ram, ktore ksztattujg nasz wtasny $wiat oraz wptywajg na
Swiatopoglad (tradycje, wartosci, opinie) i porzadkujg zycie codzienne (zwyczaje, rytuaty, styl zycia).
Ponadto jest to umiejetnoS¢ porownywania siebie z ,,innymi” oraz zdolno$¢ do prezentowania swojej
tozsamosci ,,innym”.

Otwartosc emocjonalna

Jednym z warunkow wstepnych edukacji miedzykulturowej jest otwartos¢ i gotowos¢ na wchodzenie
w relacje z innymi osobami. Cze$¢ 0sdb moze by¢ zamknigta w sobie i wykazywac sktonno$¢ do wyj-
Scia z cienia tylko wtedy, gdy czuje, ze jest akceptowana i przyjmowana z serdeczno$cig. W tym kon-
tekScie zadaniem edukacji miedzykulturowej jest budowanie w grupie toleranciji, szacunku i zaufania,
aby wszyscy czuli sie akceptowani.
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Wieloperspektywicznosc

W edukacji miedzykulturowej nalezy stwarza¢ warunki umozliwiajgce wystuchanie kontrastujgcych
ze sobg opinii oraz uwzglednianie wszystkich dostgpnych punktow widzenia przy rozpatrywaniu roznych
kwestii. Wieloperspektywicznosc jest Scisle powigzana z decentracia.

Wycofanie sie z pierwszego planu

W grupie zawsze znajda sie osoby dominujgce i osoby nieSmiate, przyjmujace postawe wyczekujgca.
Przyczyng postawy wyczekujgcej moze byc brak poczucia akceptacii ze strony grupy. Zadaniem edu-
kacji miedzykulturowej jest ustanowienie rownowagi pomiedzy tymi skrajnoSciami: kazdy z cztonkow
grupy powinien pozostawac na scenie, ale niektorzy muszg przesung¢ sie do $rodka, a inni z kolei
— nauczy¢ sie wycofywania z pozycji dominujgcej.

Kompetencje jezykowe

Jezyki odgrywajg wiodgcg role w osiggnieciu celow edukacji miedzykulturowej. Jezyk ojczysty jest waz-
ny w procesie ksztattowania tozsamosci wtasnej i stanowi podstawe rozwoju kompetencji jezykowych.
Z tego powodu nie nalezy lekcewazy¢ jego dalszego doskonalenia.

Z drugiej strony, w warunkach szkolnych nie mniej wazng role odgrywa jezyk, w ktorym realizowany
jest program nauczania. Pomaga on w zdobywaniu wiedzy i nabywaniu kompetencji interpersonalnych.

5.7. Etykieta komunikacji miedzykulturowej

Z podsumowania listy kompetenciji wynikajg zasady komunikowania sie w grupie wielokulturowej®:

Zasada 1: Powstrzymuj sie przed bezrefleksyjnym przyjmowaniem interpretacji, zatozen i osgdow.
Zasada 2: Wykraczaj poza wtasny punkt widzenia.

Zasada 3: Bgdz gotow do tfumaczenia innym tego, co dla ciebie jest oczywiste.

Zasada 4: Stuchaj i zadawaj pytania.

Zasada 5: Korzystaj z umiejetnosci krytycznego myslenia.

Zasada 6: Wymieniaj poglady.

Zasada 7: Skupiaj sie na rozwigzaniach, nie na problemach.

6. Przestrzen i metody edukacyjne

6.1. W szkole: kierowanie i zarzadzanie

Szkoty sg miejscem, gdzie spotykajg sie przedstawiciele roznych kultur. Muszg stac sig czyms wiecej —
centrami miedzykulturowych spotkan i wspotpracy, a to wymaga zaangazowania ich samych oraz wtadz
oSwiatowych. Konieczna jest wiec wizja realizacji tego celu, oparta na wykorzystaniu potencjatu szkot
oraz zasobow spotecznosci lokalnych.

3 Lista zasad zaczerpnigta zostata z nieopublikowanego wystapienia Josefa Hubera na konferencji Roznorodnos¢ kulturowa i dialog
migdzykulturowy dla edukacji eurosrodziemnomorskiej. Budowanie wiedzy i praca w sieciach. Barcelona, 29 listopada — 2 grudnia
2006 .
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Strategie edukacyjne powinny promowac zwigkszenie zaangazowania wszystkich uczestnikow procesu
edukacyjnego w realizacje praktyki wigczajgcej. Oznacza to aktywizacje nie tylko uczniow, nauczycieli,
rodzicow, kierownictwa, ale rowniez roznych grup kulturowych. W ten sposob spotkania miedzykulturo-
we i miedzykulturowe uczenie sig stajg sie zarowno celem, jak i Srodkiem rozwoju wewnetrznego oraz
procesu przemian. Stanowig przy tym narzedzie budowy modelu spoteczenstwa obywatelskiego, gdzie
kazdy ma mozliwo$¢ uczenia sie odpowiedzialnoSci za dziatania miedzykulturowe (Jensen i Schnack
1994), oraz uczestniczenia w zyciu poszczegdlnych spotecznosci i catego spoteczenstwa.

Dzieci uczg sie, obserwujgc i nasladujgc dorostych. Dlatego nauczyciele i kierownictwo szkoty po-
winni stanowi¢ wzor, reprezentujgc postawe otwartosci na uczenie sig¢ migdzykulturowe, tak w zyciu
zawodowym, jak i prywatnym. Co wigcej, nalezy stworzy¢ uczniom i rodzicom warunki umozliwiajgce
zaprezentowanie obecnos$ci roznych stanowisk i kultur w spotecznosci szkolne;.

Stworzeniu odpowiednej oferty edukacyjnej sprzyja stanowisko wtadz oSwiatowych, promujgce kwestie
rowno$ci oraz sprawiedliwosci spotecznej. Jednakze samo zapewnienie rownych szans nie wystar-
czy do aktywizacji grup mniejszosciowych oraz wzrostu poczucia wartosci wtasnej ich przedstawicieli,
zwtaszcza jesli w samych spofecznosciach nie ma realnego rownouprawnienia. Zadaniem szkoty jest
wiec opracowanie programow wspierajgcych, a wiadz lokalnych — wszechstronna pomoc w ich tworze-
niu i realizacji.

Stafa Konferencja Europejskich Ministrow Edukacji przyjeta Program polityki edukacyjnej dla XXI wieku,
ktory dotyczy rowniez edukacji miedzykulturowej (Rada Europy 2003:55-56). Zawiera on nastepujgce
zalecenia dotyczace kierowania i zarzgdzania szkotami:

* promowanie metod kierowania i zarzgdzania, zgodnie z ktorymi wielokulturowo$¢ nie stanowitaby
dodatku do programu nauczania, a istotng czeSc¢ procesu zarzgdzania na wszystkich jego poziomach,
pozbawiong hierarchii w relacjach miedzyludzkich;

* podejmowanie decyzji na podstawie wiarygodnych ocen i rzetelnych danych;

* budowanie atmosfery zaufania, podmiotowosci i wspotodpowiedzialnosci w gronie pedagogicznym,
miedzy nauczycielami a uczniami oraz miedzy szkotami a spoteczno$ciami lokalnymi;

* wigczanie rodzicow reprezentujgcych mniejszosci etniczne w zycie szkoty (dziatalno$¢ w radzie ro-
dzicow, wolontariat, wktad w prowadzenie zaje¢ dydaktyczno-wychowawczych itp.);

* realizacja projektow edukacyjnych sprzyjajacych integracji oraz przeciwdziatajgcych hierarchizacji
i rywalizacj;

* uwzglednienie roznorodnosci i miedzykulturowoSci w strategii rozwoju instytucjonalnego, np. w opi-
sie celow, planach dziatan, programach naprawczych, zasadach rekrutacji uczniow;

* decentralizacja modelu zarzadzania, ktora korzystnie wptywa na rozwigzywanie problemow lokalnych,
podejmowanie decyzji uwzgledniajgcych kwestie kulturowe oraz wykorzystanie metod dostosowa-
nych do potrzeb;

* promowanie wartosci wspotpracy, dialogu i zrozumienia;

* wykorzystanie metody uczacych sie wspalnot;
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promowanie klas mieszanych pod kazdym wzgledem (pochodzenia, potrzeb edukacyjnych, poziomu
zZaawansowania wiedzy itd.);

powotanie grupy koordynujgcej prace placowek edukacyjnych w zakresie edukacji miedzykulturowej,
w sktad ktorej wchodzg przedstawiciele wszystkich uczestnikow procesu edukacyjnego i spotecz-
nosci lokalnej;

wspieranie pracy samorzgdow uczniowskich i studenckich oraz zwiekszenie zaangazowania uczniow
W procesy podejmowania decyzji;

mobilizowanie uczniow, nauczycieli, rodzicow do dziatan majgcych na celu ujawnianie i eliminowa-
nie wszelkich przejawow dyskryminacji instytucjonalnej oraz ukrytych form marginalizacji i uprze-
dzen;

unikanie ukrytej segregacji w postaci masowego umieszczania uczniow z mniejszosci etnicznych
w klasach specjalnych lub zbiorowego stosowania programow wyréwnawczych, co mogtoby przy-
czyni¢ sie do dyskryminacji strukturalnej wprowadzonej w imie tzw. potrzeb specjalnych i réznic
kulturowych:;

zapewnienie doradztwa, pomocy psychologiczno-pedagogicznej i ustug majgcych na celu rozwoj
uczniow, co pomogtoby im uporac sie z sytuacjami konfliktowymi, dyskryminacjg, presjg rowie-
$niczg, frustracjg lub deprywacjg osobowosci oraz stworzy¢ uczniowskie lub studenckie zespoty
mediacyjne zajmujgce sie konfliktami;

badanie skutecznosci dziatan szkoty poprzez analize jej atmosfery i organizacji zycia codziennego
oraz uwzglednienie w systemie samooceny uczniowskiej celow edukacji miedzykulturowej;

stosowanie samoanalizy i autoewaluacji w procesie rozwoju organizacyjnego instytucji edukacyj-
nych;

wykorzystywanie w procesie ewaluacji roznorodnych zrodet danych (dokumenty, dane statystyczne,
media, organizacje pozarzadowe, rodzice, uczniowie, nauczyciele itd.) i technik badawczych (sonda-
ze, testy, obserwacja, ocena kolezenska, badania jakoSciowe, kontrola spoteczna itd.).

6.2. W klasie

Edukacja miedzykulturowa, podobnie jak demokracja: (...) nie moze by¢ realizowana w formie zbioro-
wego przekazu dydaktycznego, tak jak klasyczne przedmioty nauczania (Rada Europy 2003:20). Oprocz
informacji o ,,innych”, otrzymanej na podstawie bezposrednich do$wiadczen, uczymy sie traktowania
siebie z szacunkiem, empatig, okazujgc dobre maniery, z troskg i wyrozumiatoscig.

Cele edukacji miedzykulturowej mozna 0siggng¢ w rozny sposob, m.in. poprzez:
Wybor tematyki

W klasach wielojezycznych nalezy wprowadzi¢ zagadnienia zwigzane z wielojezykowym kontekstem
edukacji. Mozna je realizowac poprzez porownywanie jezykow i sposobow komunikacji niewerbalnej,
zestawianie znaczenia stow czy omawianie specyficznej roli pewnych jezykow, np. angielskiego jako
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lingua franca, z zapowiedzig wielojezycznosci w perspektywie (ja i moje jezyki). Oczywiscie sg przed-
mioty nauczania tatwiejsze do adaptacji, jak historia, geografia, nauki spoteczno-polityczne czy jezyki
obce. Jednak kontekst miedzykulturowy mozna tez podkreslic, wybierajgc tematy zaje¢ z innych przed-
miotow, np. muzyki, matematyki, nauk przyrodniczych.

Aktywizujgce metody nauczania

Przyktadowe metody i techniki aktywizujgce uczniow:

* zachecanie do poszukiwan w procesie uczenia sie, co inspiruje uczniow i rozwija w nich poczucie
odpowiedzialnosci za wyniki wtasnej nauki;

* realizacja projekiow edukacyjnych, co uczy wspotpracy w grupach i zespotach;
* uczenie wykorzystywania mocnych stron poszczegdlnych cztonkow grupy w procesie uczenia sie;
* yczenie sie uzgadniania stanowisk i pogladow;

e odgrywanie scenek, co daje mozliwo$¢ wcielania sig w inne role, eksperymentowania w sytuacji
konfliktu i rozwijania samoSwiadomosci, empatii oraz umiejetnosci decentracji;

* praca z utworami literackimi, ktore zawierajg aspekt miedzykulturowy, co aktywizuje procesy na po-
ziomie Swiatow przejsciowych;

* tworzenie wtasnych tekstow, przedstawiajgcych sposoby radzenia sobie z konfliktami.

6.3. Program nauczania

Tradycyjne szkolne programy nauczania majg swojg specyficzng strukture — po preambule odwotujg-
cej sie do ogolnorozwojowych walorow edukacji przedstawiana jest tre$¢ nauczania poszczegolnych
przedmiotow jako cele prowadzace do osiggania postepow w nauce. Kolejna czeS¢ programu zawiera
instrukcje dotyczace form nauczania i oceniania.

Edukacja miedzykulturowa poszerza wszystkie wyzej wymienione czesci programow nauczania.
Stata Konferencja Europejskich Ministrow Edukacji (Rada Europy 2003:54f) zaleca, by przy opracowy-
waniu programow nauczania wzig¢ pod uwage nastepujgce aspekty:

* zapewnienie oferty edukacyjnej uwzgledniajacej rozne potrzeby, zainteresowania, umiejetnosci
I konteksty kulturowe;

* uwzglednienie edukacji migdzykulturowej jako jednego z celow programow nauczania na wszystkich
szczeblach edukacji formalnej;

* promowanie niecentrycznych programow nauczania, opartych na zasadach niedyskryminacji, plura-
lizmu i relatywizmu kulturowego;

* tworzenie zamierzonych i oczywistych miedzykulturowych sytuacji edukacyjnych, np. spotkan z ,nie-
znanym”, ,obcym”, ,odmiennym” lub ,innym”;

* analizowanie roznic kulturowych w kontekscie zycia codziennego oraz promowanie koncepciji ucze-
nia sie z roznic, wieloperspektywicznosci, pamieci i pojednania;

36



Zakres edukacji miedzykulturowej

* zachecanie do opracowywania szkolnych programow nauczania, uwzgledniajgcych specyfike lokalng
i kulturowg;

* zwiekszenie mozliwosci wyboru (w tym alternatywnych zaje¢ indywidualnych), ale bez powodowania
Zmian w programie nauczania i ostabiania spojno$ci treSci nauczania;

* uwzglednienie kompetencji spotecznych, niezbednych dla obywateli spoteczenstw demokratycz-
nych, np. umiejetnoSci uczestniczenia w debacie publicznej i rozwigzywania konfliktow bez ucie-
kania sig do przemocy, budowania koalicji i wspotpracy z innymi ludzmi, komunikowania si¢ i pod-
trzymywania dialogu, podejmowania odpowiedzialnych decyzji, tworzenia wspolnych projektow, roz-
wijania krytycznego myslenia czy porownywania wzorcow i twierdzen;

* umozliwienie dostepu do zaje¢ wielokulturowych, komunikacji miedzykulturowej oraz stworzenie
uczniom szans kontaktu z innymi kulturami

* mierzenie osiggnie¢ w rozwoju kompetencji obywatelskich, np. z zakresu wiedzy o spoteczenstwie,
historii, nauk politycznych;

* przywigzywanie wagi do spotkan miedzykulturowych w warunkach edukacji nieformalnej i praktyk
uczenia sie na doswiadczaniu, np. w formie wymiany, wizyty, projektu itp.;

* uwzglednienie specjalistycznych modutow, ktore zawierajg wymiar europejski i wykraczajg poza gra-
nice pojedynczego przedmiotu nauczania.

6.4. Kompetencje nauczycielskie

Aby edukacja miedzykulturowa mogta odnieS¢ sukces, nalezy znaczaco wzmocni¢ role nauczycieli
i zwiekszyC zakres ich zadan. Nie mozna dtuzej postrzegac nauczycieli jako przekaznikow tresci na-
uczania — muszg petni¢ funkcje przewodnikow zapewniajgcych uczniom samorozwoj oraz pomysinie
przebiegajgce interakcje. Jesli majg sprostac specyficznym wymogom edukacji miedzykulturowej, nie
tylko powinni by¢ ekspertami w swoich dziedzinach, ale muszg jednoczesnie wykazywac wieksze kom-
petencje w zakresie pedagogiki ogolnej.

Edukacja miedzykulturowa postrzega nauczycieli jako integralng czeS¢ Srodowiska wielokulturowego.
W konsekwencji wszystkie aspekty tej sfery edukacji, opisane wczesniej, odgrywajg wazna role nie tylko
w ksztafceniu uczniow, ale rowniez w ksztafceniu i doskonaleniu nauczycieli.

W ramach Programu Pestalozzi Rady Europy zostata przygotowana Koncepcja rozwoju kompetencyi, wy-
korzystywana przy opracowaniu programow szkoleniowych (Ferenc Arato, Pascale Mompoint-Gaillard
i Josef Huber). Koncepcja zaktada:

* rozwijanie Swiadomosci i wrazliwosci na kwestie zwigzane z migdzykulturowos$cig oraz promowanie
empatii — wymiar emocjonalny;

* pogtebianie wiedzy i zrozumienia zagadnien miedzykulturowych — wymiar poznawczy;

* rozwijanie praktyki indywidualnej, czyli skutecznosci, wydajnosci i uczciwosci dziatan podejmowa-
nych w warunkach miedzykulturowych — wymiar pragmatyczny;
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wspieranie dziafan zwigzanych z przejSciem od praktyki indywidualnej do dziatalnosci ksztaftujgce;
praktyke spoteczng — wspotpraca.

W my$I stanowiska europejskich ministrow edukacji (Rada Europy 2003:56) w ksztatceniu i doskona-
leniu nauczycieli edukacji miedzykulturowej decydujgce sg nastepujgce czynniki:

programy dotyczgce roznorodnosci i wrazliwosci spotecznej, dostepne dla nauczycieli, administrato-
row, kadry pomocniczej, dyrektorow szkot oraz pozostatych pracownikow oSwiatowych;

szkolenie nauczycieli w zakresie technik zapobiegania zachowaniom aspotecznym i reagowania
nanie;

szkolne plany doskonalenia zawodowego nauczycieli, przewidujgce szkolenia z zakresu roznorodno-
Sci i wrazliwosci kulturowej, ktadgce nacisk na jakos¢ szkolen;

rozwijanie kompetencji miedzykulturowych w procesie ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli, ze
szczegdIinym uwzglednieniem wrazliwoSci miedzykulturowej, umiejetnosci komunikacyjnych, Swia-
domosci kulturowej, umiejetnosci zapewnienia uczniom demokratycznego i bezstronnego Srodowi-
ska edukacyjnego;

szkolenie nauczycieli w opracowywaniu materiatow edukacyjnych na potrzeby edukacji miedzykultu-
rowej — proponowanie im metod i dostarczanie zasobow stuzgcych do rozwijania u uczniow umiejet-
noSci dyskutowania, krytycznego myslenia, pracy zespotowej, zarzadzania konfliktem, analizowania
zjawisk z roznych perspektyw, zwtaszcza w sprawach budzacych kontrowersje;

zachecanie nauczycieli do tworzenia bezpiecznego Srodowiska edukacyjnego oraz do reagowania
w trudnych sytuacjach, jakie mogg zaistnie¢ w przestrzeni nieformalnej: pogrozek stownych, zastra-
szania na tle seksualnym, dreczenia, dokuczania, czy nawet przemocy fizycznej;

w ramach systemu zapewniania jakosci promowanie nauczycieli refleksyjnych i gotowych do usta-
wicznego rozwoju zawodowego, a w ramach systemu kompleksowego wspomagania szkot — za-
gwarantowanie szkolen dostosowanych do kontekstu lokalnego, np. specyfiki kulturowej, rozwoju
spotecznos$ci lub konkretnych potrzeb szkoleniowych;

postrzeganie roli nauczyciela w klasie wielokulturowej jako nauczyciela praw cztowieka i wartosci
demokratycznych, ktory nie tylko przekazuje wiedze, ale podejmuje sie mediacji, doradztwa, za-
rzadzania, partnerstwa, mentoringu, coachingu, facylitowania oraz aktywnego promowania wartosci
| pozgdanych postaw;

przygotowanie nauczycieli do promowania i oceniania rezultatow miekkich edukacji obywatelskiej
I miedzykulturowej oraz do doceniania wartoSci edukacji nieformalnej i pozaformalnej;

zapewnienie nauczycielom dostepu do szkolen przygotowujgcych do badania potrzeb uczniow
w zakresie rozwoju kompetencji spotecznych i miedzykulturowych;

szkolenie nauczycieli w zakresie wykorzystania technik informacyjno-komunikacyjnych w celu
zwigkszenia udziatu uczniow w procesach podejmowania decyzji w szkole, zespotowego uczenia sie
i realizacji wspolnych dziatan.
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7. Wnioski: czy jesteSmy przygotowani na takg zmiane w edukacji?

Rozumienie waznej roli edukacji miedzykulturowej w ksztattowaniu i rozwoju spoteczenstwa witgczajg-
Qo nie 0znacza automatycznie, ze wszyscy zwigzani z edukacjg w rownym stopniu odczuwajg potrzebe
zZmiany.

Jest wiele przyczyn decydujgcych o przyjmowaniu postaw sceptycznych. Przemiany, ktore w pewnych
krajach gruntownie odmienity spoteczenstwo, nie miaty az tak wielkiego wptywu na inne spoteczenstwa
i by¢ moze dlatego nie odczuwajg one pilnej potrzeby zmiany paradygmatu edukacyjnego. W tradycyj-
nie nastawionych i zamoznych grupach spotecznych gotowos¢ odejscia od wtasnych ogdinych zatozen
edukacji oraz zaakceptowania i radzenia sobie ze zmiang jest mniej widoczna, tym bardziej ze bogatym
zawsze 7 trudem przychodzito dzielenie si¢ z biednymi.

Przeprowadzenie zmian w spoteczenstwach demokratycznych wymaga dtugiego i czasem skompliko-
wanego procesu debat spotecznych oraz wspdinego ustalania nowych stanowisk. Ale proces ten jest
niezbedny, jesli dazymy do uksztattowania postaw otwartosci i gotowosci do uczenia sie na podstawie
roznic i jesli chcemy, by ideat wspdinego zycia w pokoju stat sig rzeczywistoscia.

Sposrod czynnych zawodowo nauczycieli wielu dorastato i edukowato sie w Srodowiskach monokul-
turowych oraz jednojezycznych, zatem zmiany, z ktorymi spotykajg sie w otoczeniu i pracy codziennej
— takie jak upowszechnianie klas wielokulturowych, zanik homogeniczno$ci i dominacja réznorodnosci
— niepokojg ich i zniechecajg. Dos¢ czesto zmianom towarzyszy pojawianie sie u nauczycieli uprze-
dzen, poczucia wykluczenia, zamknigcia sige w sobie, agresji, konfliktow oraz odmowy wspotpracy.
/miany dotykajg osobiscie kazdego nauczyciela i dlatego kazdy z nich musi na nowo okresli¢ swojg
role zawodowg w edukacji.

Poniewaz nauczyciele odgrywajg tak doniostg role w przygotowywaniu mtodego pokolenia do stawa-
nia sie obywatelami Swiata, ktory nieodwotalnie bedzie jeszcze bardziej wielokulturowy, kluczowym
zadaniem jest, bysmy pozyskali dla edukacji miedzykulturowej ich serca i umysty.

Zrodta
1. Aitchison J., (1994), Words in the mind: an introduction to the mental lexicon, wyd. II, Oxford:
Blackwell.

2. Amesen A.L. i in., (2008), Policies and practices for teaching socio-cultural diversity: Survey’s
report on initial education of teachers in socio-cultural diversity, t. 1, Strasbourg: Council of Europe
Publishing.

3. Ball S.L., (1990), Politics and policy making in education, London: Routledge.

4. Barrett M., (2007), Children’s knowledge, beliefs and feelings about nations and national groups,
Hove: Psychology Press.

5. Bennett M., Bennett J., Landis D., (2004) (red.), Handbook of Intercultural Training, wyd. Ill, Thou-
sand Oaks, CA: Sage Publications.

39



Kompetencje miedzykulturowe dla wszystkich

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Bostock S.J., (1998), Constructivism in mass education: a case study, [w:] ,,British Journal
of Educational Technology”, nr 29 (3), s. 225-240.

Bottery M., (2004), The Challenges of educational leadership. values in a globalized age, London:
Sage.

Byram M., Esarte-Sarries V., (1991), Investigating cultural studies in foreign language teaching:
a book for teachers, Clevedon: Multilingual Matters.

Byram M. iin., (2003), Intercultural competence, Strasbourg: Council of Europe Publishing.

Rada Europy, (2003), Intercultural education: managing diversity, strengthening democracy, Stata
Konferencja Europejskich Ministrow Edukacji, Ateny, 10—12 listopada 2003 .

Rada Europy, (2005), Plan Dziafari przyjety na Trzecim Szczycie Szefow Panstw i Rzadow Rady
Europy, Warszawa, 16—17 maja 2005 .

Rada Europy, (2007), Policies and practices for teaching socio-cultural diversity, Strasbourg: Coun-
cil of Europe Publishing.

Rada Europy, (2008), White Paper on intercultural dialogue: living together as equals in dignity,
dokument ogtoszony przez Ministrow Spraw Zagranicznych Rady Europy podczas 118. sesji mini-
sterialnej w Strasburgu 7 maja 2008 r.

Council of Europe Language Policy Division, (2009), Autobiography of Intercultural Encounters,
Strasbourg.

Delors J. (red.), (1996), Learning: the treasure within, raport przedtozony UNESCO przez Grupe
Roboczg ds. Edukacji dla XXI w., Paris: UNESCO Publishing.

Dimmock E., Walker A., (2005), Educational leadership: culture and diversity, London: Sage.

Farr R.M., Moscovici S. (red.), (1984), Social representations, ,,European Studies in Social Psy-
chology”, nr 5, Cambridge: Cambridge University Press.

Fennes H., Hapgood K., (1997), Intercultural learning in the classroom. London: Crossing Borders.

Fullan M., (2001), The new meaning of educational change, New York, London: Teachers College
Press Columbia University.

Galtung J., (2002), Rethinking conflict: the cultural approach, Intercultural Dialogue and Conflict
Prevention, Strasbourg: Council of Europe.

Huber J., (2008), The meaning and use of the declaration, [w:] Huber J., Harkavy 1. (red.), Higher
education and democratic culture: citizenship, human rights and civic responsibility, Strasbourg:
Council of Europe Publishing.

Hufeisen B., Lindemann B. (red.), (1998), Tertiarsprachen: Theorien, Modelle, Methoden, Tubin-
gen: Stauffenburg.

Jensen B.B., Schnack K., (1994), Action competence as an educational challenge, [w:] Jensen
B.B., Schnack K. (red.), Action and action competence, Copenhagen: Royal Danish School of Edu-
cation Studies.

40



Zakres edukacji miedzykulturowej

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.
34.

35.

36.

37.
38.

Kleiber G., (1993), Prototypensemantik: eine Einfuhrung, Tubingen: G. Narr.
Kramsch C., (1993), Context and culture in language teaching, Oxford: Oxford University Press.
Krappmann L., (1969), Soziologische Dimensionen der Identitat, Stuttgart: Klett.

Lazar I. i in. (red.), (2007), Developing and assessing intercultural communicative competence:
a quide for language teachers and teacher educators, Languages for Social Cohesion, Strasbourg:
Council of Europe Publishing.

Lynch K., Baker J., (2005), Equality in education: An equality of condition perspective, [w:] Theory
and Research in Education, 1. 3(2), s.131-164.

Neuner G., (2003), Socio-cultural interim worlds in foreign language teaching and learning, [w:]
Byram M. (red.), Intercultural competence, s. 15-62.

Roche J., (2001), Interkulturelle Sprachdidaktik: eine Einfuhrung, Narr Studienblcher, Tiibingen:
G. Narr.

Spajic-Vrka$ V., (2004), Learning and living democracy, wyktad wygtoszony na konferencji otwie-
rajgcej Europejski Rok Edukacji Obywatelskiej ogtoszony przez Rade Europy, Sofia/Butgaria, 1314
grudnia 2004 .

Starkey H., (2003), Intercultural competence and education for democratic citizenship: implications
for language teaching methodology, [w:] Byram M. (red.), Intercultural competence, s. 63—84.

Taylor J.R., (2003), Linguistic categorization, Oxford: Oxford University Press.
UNESCO, (1992), International Conference on Education: Final Report, Paris.

UNESCO, (1995), Our creative diversity: report of the World Commission on Culture and Develop-
ment, Paris.

UNESCO, (2005), Integrated framework of action on education for peace, human rights and de-
mocracy, Paris.

UNESCO, (2007), UNESCO Guidelines on Intercultural Education, Paris.

Wolff D., (1994), Der Konstruktivismus: Ein neues Paradigma in der Fremasprachendidaktik, [w:]
Die Neueren Sprachen, s. 93, 407—429.

41






Wskazniki sukcesu edukacji miedzykulturowe;

Katarzyna Karwacka-Vogele

Wstep

Wskazniki sukcesu odgrywajg znaczacg role w rozwoju i zapewnianiu wysokiej jakosci edukacji miedzy-
kulturowej. Pomimo dostepnosci licznych zrodet nie jest tatwo dotrze¢ do dokumentu, ktory zawieratby
opis wszystkich czynnikow potrzebnych do oceny jej efektow. Kompetencje miedzykulturowe, jak np.
poziom empatii lub tolerancji dla niejednoznacznosci, nie moga tez by¢ mierzone za pomocg wskazni-
kow iloSciowych.

Dlatego zachodzi konieczno$¢ opracowania przejrzystej listy wskaznikow pokazujgcych rozne sposoby
oceniania postepow w dziedzinie edukacji miedzykulturowej. Mozna je podzieli¢ na dwa rodzaje: 0so-
biste i instytucjonalne.

Wskazniki osobiste sktadaja sie ze zbioru pytan uszeregowanych na czterech poziomach: personalnym,
interpersonalnym, miedzykulturowym oraz globalnym.

Na pytania mozna odpowiadac dwojako:

* stosujgc podejscie retrospektywne polegajace na refleksji nad przesztymi dosSwiadczeniami migdzy-
kulturowymi i przeanalizowaniu swoich dziatan, przemyslen, punktow widzenia i postaw;

* postugujac sie tzw. podejsciem na biezgco, odnoszgcym sie do swoich obecnych dziatan i przemyslen.
Wskazniki instytucjonalne mozna analizowac na czterech poziomach: kraju, szkoty, programu nauczania

oraz ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli. Odpowiadajac na pytania, nalezy uwzglednic takie czynniki
jak tres¢ i struktura programow nauczania oraz organizacja pracy nauczycielskiej i uczniowskiej.

Aby zagwarantowac rzetelno$¢ badania i trafnoS¢ oceny, nalezy:
* kilkakrotnie przeanalizowac¢ wskazniki;
* unika¢ prostych odpowiedzi ,tak” lub ,nie”, gdyz nie pokazujg one przyczyn obecnego stanu rzeczy;

* udziela¢ szczegotowych i przemyslanych odpowiedzi, ktdre powinny zawiera¢ informacje dotyczgce
zakresu spefniania wymagan, przyczyn niepowodzenia oraz planowanych dziatan naprawczych;

Uzyskane wyniki mozna wykorzysta¢c do doskonalenia sposobow realizowania edukacji migdzykulturo-
wej jako:

* narzedzie oceny — dostarcza informacji o poziomie rozwoju edukacji migdzykulturowej oraz wiedzy
0 jej sfabych i mocnych stronach;

* narzedzie ewaluacji — zacheca do przeanalizowania programow w celu ich doskonalenia;
* 7rodto motywacji — wskazuje obszary wymagajace doskonalenia;

* zbidr wytycznych — pomaga w opracowaniu programow z zakresu edukacji miedzykulturowe;.
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Wskazniki osobiste

Poziom personalny

Czy rzeczywiscie wiem, jaki mam Swiatopoglad?

Czy poddaje ponownej ocenie przyjmowane przez siebie wartosci
i ktade nacisk na rozwdj swojego potencijatu?

Czy cechuje mnie otwarto$¢ na odkrywanie nowych aspektow mojej
0S0bowosci?

Czy biore odpowiedzialnosc¢ za siebie i swoje czyny?
Czy mysle krytycznie?
Czy poszukuje kreatywnych rozwigzan?

Czy przyktadam wage do warto$ci niematerialnych?

Poziom interpersonalny

Czy cechuje mnie wrazliwo$¢ na innych?
Czy udato mi sie zbudowac trwate relacje z ludzmi z innych kultur?

Czy potrafie adaptowa¢ si¢ do zmiennych warunkow spotecznych
i/lub kulturowych?

Czy szanuje i cenig panujgcg wsrod ludzi roznorodno$c?

Czy dobrze sie czuje w towarzystwie nieznanych 0sob?

Poziom miedzykulturowy

Czy znam i czy cenig wiasne wartosci i tradycje kulturowe, co wiem
0 ograniczeniach z nich wynikajgcych?

Czy wiem, na czym polegajg roznice kulturowe?
Czy okazuje szacunek i tolerancje dla roznic kulturowych?

Czy probuje sie dowiadywac czego$ o innych kulturach i czy potrafie
dostrzec powigzania, jakie miedzy nimi istniejg?

Czy jestem w stanie dostrzec subtelnosci wtasnej kultury?
Czy cechuje mnie elastycznos¢ potrzebna do postrzegania wartosci

takimi, jakimi one sg w kontek$cie innej kultury (nie z punktu widze-
nia mojej kultury)?

Czy znam wystepujace w innych kulturach normy, zwyczaje, wie-
rzenia religijne, dzieta sztuki, praktyki zycia codziennego i przyjete
formy zachowan?
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Czy zasiegam informacji na temat moich korzeni i czy zarazem sta-
ram sie przezwycieza¢ wszelkie ograniczenia lokalnego lub narodo-
wego punktu widzenia?

Czy jestem w stanie porozumiewac sie z innymi ludzmi, postugujac sie
stosowanymi przez nich formami komunikacji?

Czy poszukuje okazji do komunikacji miedzykulturowej?

Czy mam w sobie gotowos$¢ do emocjonalnej i intelektualnej otwar-
toSci na to co obce i nieznane?

Czy staram sie przezwyciezac niepokoje, leki i stereotypy zwigzane
z migdzykulturowoscig?

Czy czuje sie pewnie w odmiennych Srodowiskach kulturowych?
Czy staram sie poszerza¢ wtasne horyzonty?
Czy potrafig patrze¢ na Swiat z roznych perspektyw?

Czy wiem jak osiggac porozumienie podczas spotkan migdzykulturo-
wych (techniki autoprezentacji, wspotpracy, wyjasniania nieporozu-
mien, rozwigzywania konfliktow itd.)?

Czy wykorzystuje wiedze faktograficzng i operacyjng w sytuacjach,
kiedy pojawiajg sie kwestie miedzykulturowe, a zadania nalezy wy-
konac zespotowo?

Czy potrafig uczy¢ sie, obserwujac roznice kulturowe?

Czy potrafie skupi¢ sie zardwno na roznicach, jak i na cechach
wspolnych?

Czy rozwijam w sobie relatywizm kulturowy (przekonanie o rowno-
uprawnieniu kultur)?

Czy wzajemnos¢ jest czyms, co staram sig rozwija¢ podczas spotkan
Z ludzmi z innych kultur (poprzez wymiany, interakcje i wzajemne
zaufanie)?

Czy potrafig sie uczy¢ interaktywnie?

Czy koncentruje sie na wspdlnym rozwijaniu wiedzy i kolektywnym
rozwigzywaniu problemow?

Czy rozwijam zdolno$¢ do rozwazania i konfrontowania ze sobg
lub z innymi wtasnych uczu¢, emocji lub pogladow?

Czy pracuje z innymi nad wspolnymi projektami?
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Czy jestem w stanie wczu¢ sie w sytuacje innych, probowac przyj-
mowac ich punkt widzenia i rozumie¢ poglady wynikajace z ich
punktu widzenia?

Czy staram sig zrozumie¢ innych w ich wfasnych kontekstach spo-
teczno-kulturowych i akceptowac, ze to, co mnie moze wydawac sie
dziwne, dla nich jest normalne?

Czy dostrzegam i rozpoznaje jezyk emocji?

Czy jestem w stanie rozpoznac rozne sposoby komunikowania sie
(w roznych jezykach lub w obrebie tego samego jezyka)?

Czy chee i potrafie wspotpracowac z innymi, aby wprowadzac pozy-
tywne zmiany?

Czy ksztattuje w sobie tolerancije dla niejednoznaczno$ci?
Czy rozwijam w sobie otwarto$¢ emocjonalng?

Czy rozwijam w sobie wieloperspektywiczno$c?

Czy rozwijam w sobie umiejetnos¢ decentracji?

Czy rozwijam swoje kompetencje jezykowe?

Czy potrafie powstrzymywac sie od bezrefleksyjnego przyjmowania
interpretacji, zatozen i 0s3dow?

Czy potrafie wykracza¢ poza wtasny punkt widzenia?

Czy mam w sobie gotowo$¢ do ttumaczenia innym rzeczy, ktore sg
dla mnie oczywiste?

Czy mam w sobie gotowo$¢ do stuchania i zadawania pytan?
Czy potrafie mysle¢ krytycznie?

Czy wymieniam poglady z innymi?

Czy szukam rozwigzan, zamiast skupiac sig na problemach?

Czy znam strategie rozwigzywania konfliktow?

Czy potrafie uczy¢ sie na przyktadzie kontrowersji i konfliktow?
Czy promuje nieprzemocowe sposoby rozwigzywania konfliktow?

Czy ksztattuje swojg tozsamos$¢ w oparciu 0 wiecej niz jedng kulturg?

Poziom globalny

Czy wykazuje empatie wobec problemow ludzi z innych krajow?

Czy potrafig podziela¢ punkt widzenia ludzi z innych krajow?
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Czy wiem o kryzysach, ktore sg wyzwaniem dla ludzkosci?
Czy orientuje sie w sprawach migdzynarodowych?

Czy wiem co$ 0 powigzaniach ogolnoswiatowych?

Czy mysle o rozwigzaniach probleméw globalnych?

Czy mam poczucie przynaleznosci do wigkszych spotecznosci,
np. europejskiej lub Swiatowej?

Wskazniki instytucjonalne

Poziom kraju

Czy pracujemy nad rozwojem wspotpracy pomiedzy roznymi grupa-
mi spofecznymi i etnicznymi wystepujgcymi w naszym kraju?

Czy promujemy solidarno$¢ miedzynarodowg?

Czy rozwijamy lub wspieramy nowe formy wspotistnienia i wspotpra-
¢y z innymi kulturami?

Czy ksztaftujemy trwate i zrownowazone formy wspolnego zycia
w spoteczenstwie wielokulturowym (poprzez promowanie zrozumie-
nia, szacunku i dialogu pomiedzy roznymi grupami kulturowymi)?

Czy praktykujemy wzajemne uczenie si¢ i czerpanie korzySci?

Czy rozwijamy relatywizm kulturowy (rownouprawnienie kultur i nie-
dyskryminowanie)?

Czy wspieramy roznorodno$¢ (poprzez przeciwdziatanie dyskrymi-
nacji i wykluczeniu spotecznemu, tworcze wykorzystanie pluralizmu
i wzajemng akceptacje)?

Czy rozwijamy interakcje miedzy réznymi grupami 0s6b poprzez two-
rzenie i realizowanie programow wspolnego uczenia sig lub rozwig-
zywanie problemow i konfliktow miedzykulturowych?

Czy wspieramy rozwoj nowych zbiorowych tozsamosci, np. obywa-
telstwa europejskiego lub globalnego?

Czy dziatamy na rzecz hybrydyzacji kulturowej?
Czy promujemy dialog miedzywyznaniowy?

Czy rozwijamy rdzne formy uczenia sie opartego na wspotpracy?
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Czy krzewimy kulture rozwoju organizacyjnego i ewaluacji wewnetrz-
nej instytucji edukacyjnych?

Czy wspieramy wydarzenia kulturalne promujgce rézne sposoby
ekspresji kulturowej i przyczyniajgce sie do pogtebienia toleranciji,
Wzajemnego zrozumienia i poszanowania?

Czy stwarzamy dzieciom i mfodziezy okazje do spotykania sig i wcho-

dzenia w interakcje z rowiesnikami z innych kultur (w przedszkolach,
szkotach i osrodkach mtodziezowych)?

Czy promujemy tworzenie sieci wspofpracy w zakresie edukacji
i wymiany mtodziezowej na wszystkich poziomach edukacyjnych?
Czy promujemy programy i wymiany miedzykulturowe?

Czy tworzymy regulacje i strategie polityczne wspierajgce wymiany
miedzykulturowe (np. zwigzane z przyznawaniem wiz lub pozwolen
na pobyt i prace)?

Czy motywujemy mtodziez do aktywnego uczestnictwa w procesach
demokratycznych i promowania wartosci demokracji?

Poziom szkoty

Czy bierzemy udziat w wymianach migdzykulturowych?
Czy szanujemy tozsamoS$¢ kulturowg naszych uczniow?

Czy zapewniamy uczniom rozw0j wiedzy, postaw i umiejetnosci
kulturowych, ktore:

e przygotowujg ich do czynnego i petnego uczestnictwa
W Zyciu spotecznym:;

e umozliwiajg im wniesienie swojego wktadu w pogtebia-
nie poszanowania, zrozumienia i solidarnosci miedzy jed-
nostkami, grupami etnicznymi, spotecznymi i kulturowymi
oraz narodami?

Czy wspieramy upodmiotowienie, zaangazowanie oraz wktad wszyst-
kich uczniow, rodzicow i pracownikow w rozwoj srodowiska szkol-
nego?

Czy promujemy angazowanie Sie nauczycieli, kierownictwa szkot
i uczniow w doswiadczenia miedzykulturowe (w obrebie i poza
szkotg)?

Czy w procesie kierowania i zarzadzania instytucjg wykazujemy po-
szanowanie dla kwestii kulturowych? Czy sposob kierowania i zarzg-
dzania odzwierciedla uwzglednienie aspektow kulturowych?
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Czy wykorzystujemy metody podejmowania decyzji, ktore wigczaja
wszystkich zainteresowanych?

Czy budujemy atmosfere zaufania, podmiotowos$ci i wspotodpowie-
dzialnosci?

Czy angazujemy rodzicow pochodzgcych z mniejszosci etnicznych
w dziatalnos$¢ szkoty i wspdlne podejmowanie decyzji?

Czy stosujemy formy pracy promujgce wspotprace i przeciwdziatajg-
ce rywalizacji i tworzeniu hierarchii (grupy dyskusyjne, doswiadcze-
nia, projekt itd.)?

Czy promujemy roznorodno$¢ i miedzykulturowo$¢ w rozwoju insty-
tucjonalnym?

Czy wspieramy zdecentralizowany model zarzadzania w celu rozwija-
nia umiejetnosci rozwiazywania konfliktow oraz podejmowania decy-
zji uwzgledniajgcych kwestie kulturowe?

Czy nasza szkota promuje warto$ci wspotpracy, dialogu i wzajemne-
o zrozumienia?

Czy zapewniamy miedzykulturowe i integracyjne Srodowisko szkol-
ne, ograniczajace dystans spoteczny miedzy uczniami o odmiennym
etnicznym i kulturowym pochodzeniu?

Czy powotujemy zroznicowane zespoty, sktadajgce sie z przedsta-
wicieli uczniow, kadry i rodzicow w celu realizacji zadan z obszaru
kierowania i zarzgdzania?

Czy zachecamy uczniow do aktywnego uczestnictwa w organach
wtadz przedstawicielskich, kierowniczych i zespotach mediacyjnych?

Czy promujemy angazowanie sie uczniow w demokratyczne i odpo-
wiedzialne podejmowanie decyzji?

Czy wdrazamy procedury pozwalajgce rozpoznawac i eliminowac
wszelkie formy dyskryminacji instytucjonalnej oraz ukryte formy
uprzedzen i marginalizacji?

Czy zapewniamy uczniom doradztwo, pomoc psychologiczno-peda-
gogiczng oraz szkolenia w zakresie rozwigzywania konfliktow, radze-
nia sobie w sytuacjach dyskryminacji, presji rowiesniczej, frustracji
agresji itp.?

Czy zapobiegamy segregacji (ukrytej lub posredniej) polegajacej na
umieszczaniu uczniow z mniejszosci etnicznych w klasach specijal-
nych?
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Czy badamy etos szkoty, kulture organizacyjng i zycie szkolne jako
wyznaczniki skutecznosci jej dziatan w zakresie edukacji miedzykul-
turowej?

Czy stosujemy autoewaluacje, samoanalize i refleksje w rozwoju
organizacyjnym szkoty w celu doskonalenia instytucjonalnego?

Czy podejmujemy decyzje na podstawie analizy danych otrzymanych
z réznych zrodet?

Czy promujemy powszechny dostep do zycia szkoty, wynikajgcy
z 7asad demokracji i praw cztowieka?

Czy uwrazliwiamy uczniow na jakosc relacji w Srodowisku rowiesni-
czym, atmosfere panujgcg w szkole oraz nieformalne aspekty progra-
MU nauczania?

Czy stwarzamy uczniom mozliwo$¢ rozwoju kompetencji wieloje-
zycznych?

Poziom programu
nauczania

Czy wybieramy tematy uwzgledniajgce wielojezyczny kontekst edu-
kacji?

Czy promujemy aktywizujgce metody nauczania i uczenia sig?
Czy ksztattujemy postawe otwartosci na inno$¢ i roznice?

Czy ksztattujemy u uczniow lojalnos¢ nie tylko wobec domu rodzin-
nego lub narodu?

Czy stwarzamy uczniom mozliwo$¢ spotkan z ludzmi o odmiennych
potrzebach, zainteresowaniach, umiejetnosciach czy uwarunkowa-
niach kulturowych?

Czy uwzgledniamy cele edukacji miedzykulturowej w programach
nauczania na kazdym szczeblu edukacji formalnej?

Czy programy nauczania sg pozbawione orientacji etnocentryczne;?

Czy programy nauczania uwzgledniajg zasady niedyskryminowania,
pluralizmu i relatywizmu kulturowego?

Czy w programach przewidziana jest przestrzen na spotkanie z nie-
znanym (tak zwane miedzykulturowe sytuacje edukacyjne)?

Czy uczymy rozumienia roznic kulturowych w kontek$cie zycia
codziennego?

Czy program nauczania jest na tyle elastyczny, by szkoty mogty
uwzglednia¢ w nim zarowno potrzeby i warunki lokalne, jak i miej-
scowg specyfike kulturowg?
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Czy program nauczania mozna rozszerzy¢ tak, aby zapewniat zajecia
alternatywne i indywidualne (bez szkody dla sedna programu i 0gol-
nej spojnosci tresci nauczania)?

Czy ksztattujemy kompetencije spoteczne i umigjetnosci niezbedne
do uczenia sie demokracji (umiejetnosci udziatu w debacie publicz-
nej oraz rozwigzywania konfliktow)?

Czy program nauczania daje mozliwos$¢ przekazu tresci wielokulturo-
wych, podejmowania komunikacji miedzykulturowej i nawigzywania
kontaktu z innymi krajami?

Czy mierzymy postepy w edukacji miedzykulturowej i obywatelskiej
(w ramach wiedzy o spoteczenstwie, historii, nauk spotecznych, nauk
politycznych)?

Czy doceniamy wartos¢ spotkan miedzykulturowych w warunkach
edukacji nieformalnej (wymiany, wizyty, projekty)?

Czy program nauczania uwzglednia moduty o treSci europejskiej,
przebiegajacej ponad granicami kulturowymi?

Czy rozwijamy u uczniow umiejetno$c krytycznego mys$lenia w kon-
tekScie ich wtasnych reakcji i postaw wobec innych kultur?

Czy w planie pracy szkoty uwzgledniamy wymiany mtodziezowe
i rodzinne?

Poziom ksztatcenia
i doskonalenia nauczycieli

Czy podnosimy poziom S$wiadomos$ci i wrazliwosci uczestnikow
szkolen na zagadnienia zwigzane z miedzykulturowoscig?

Czy zachecamy nauczycieli do okazywania empatii?

Czy dostarczamy nauczycielom skutecznych technik i metod rozwija-
nia kompetencji miedzykulturowych?

Czy pokazujemy nauczycielom korzysSci ptyngce ze skupiania sie na
rozwigzaniach, a nie na problemach?

Czy zachecamy nauczycieli do wspotpracy z innymi w celu ksztaf-
towania praktyk spotecznych w zakresie edukacji miedzykulturowej?

Czy w szkolnych planach doskonalenia zawodowego nauczycieli
uwzglednione sg szkolenia poswiecone roznorodnosci, wrazliwosci
spofecznej i kulturowej oraz jakosci edukacji miedzykulturowej?

Czy umozliwiamy nauczycielom dostep do szkolen z technik zapo-
biegania niepozadanym formom zachowania i reagowania na nie, np.:
Jak zbudowac uczgcg sig spotecznosé? Jak rozwigzywac konflikty?
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Czy rozwijane s3 kompetencje miedzykulturowe, tak podczas ksztat-
cenia, jak i doskonalenia nauczycieli?

Czy nauczyciele szkoleni s3 w zakresie opracowywania materiatow
edukacyjnych na potrzeby edukacji migdzykulturowej?

Czy nauczycielom wszystkich przedmiotow zapewnione sg szkolenia
w zakresie rozwijania u uczniow umiejetnosci dyskutowania, krytycz-
nego myslenia, pracy zespotowej, zarzadzania konfliktem, analizo-
wania zjawisk z roznych perspektyw, zwtaszcza jesli dotyczg zagad-
nien kontrowersyjnych?

Czy przygotowujemy nauczycieli do tworzenia bezpiecznego Srodo-
wiska edukacyjnego?

Czy umozliwiamy nauczycielom zdobywanie wiedzy i umiejetnosci
niezbednych w reagowaniu na sytuacje dyskryminacji, dreczenia,
przemocy fizycznej, przejawow rasizmu, ksenofobii, seksizmu i mar-
ginalizacji?

Czy rozwijamy u nauczycieli umiejetnosci pokojowego rozwigzywa-
nia konfliktow?

Czy zachecamy nauczycieli do stawiania czota trudnym sytuacjom,
jak pogrozki stowne, zastraszanie, dokuczanie itp., ktore moga zaist-
nie¢ w relacjach nieformalnych i miedzyludzkich?

Czy promujemy nauczycieli refleksyjnych i gotowych do ustawicz-
nego rozwoju zawodowego, zapewnianiajgcych wysokg jakosSc¢ edu-
kacji?

Czy szkolenia rad pedagogicznych sg dostosowane do kontekstu
lokalnego, np. specyfiki kulturowej, rozwoju spotecznego lub innej
konkretnej potrzeby szkoleniowej?

Czy szkolimy nauczycieli w zakresie technik mediacji, doradztwa,
zarzadzania, mentoringu, coachingu, facylitowania itd.? Czy rozwi-
jamy u nich umiejetnosci wykorzystywania technik informacyjno-
-komunikacyjnych w celu zwigkszenia uczestnictwa uczniow w pro-
cesach podejmowania decyzji, zespotowego uczenia sig i realizacji
wspdlnych dziatan?

Czy nauczyciele sg przygotowywani do oceniania rezultatow miek-
kich edukacji obywatelskiej i miedzykulturowej?

Czy sg dostepne szkolenia przygotowujgce nauczycieli do przepro-
wadzenia diagnozy oraz badania potrzeb uczniow w zakresie rozwoju
kompetencji spotecznych i migdzykulturowych?
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Czy s opracowywane i dostarczane nauczycielom narzedzia i meto-
dy zapewniania jakosci edukacji miedzykulturowe;j?

Czy nauczyciele przygotowani sg do realizacji zadan w zakresie mo-
tywowania uczniow — zwtaszcza do pracy nad sobg i pozytywnej
zmiany otoczenia?

/rodta
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Edukacja miedzykulturowa i wymiany uczniowskie

Roberto Ruffino

Rada Europy powinna kontynuowac prace w zakresie wigczania i mobilnosci mtodziezy (...). Nalezy dazy¢ do
uruchomienia programu wymian edukacyjnych i miedzykulturowych dla uczniow gimnazjow i szkot Srednich
w obrebie Europy, jak i z krajami sgsiadujgcymi (Deklaracja Wroctawska 2004).

Globalizacja osiggneta punkt, z kidrego nie ma juz odwrotu. Wszyscy jesteSmy wspotzalezni, a jedyny wybor,
jaki nam pozostaje, to dzieli¢ sie zardwno wtasng bezbronnoscia, jak i wtasnym bezpieczenstwem. Albo be-
dziemy wspolnie ptyngc, albo razem utoniemy (...). W tym sensie globalizacja moze okazac sie btogostawien-
stwem: ludzkos$¢ nigdy jeszcze nie miata takiej szansy (...). Musimy nauczy¢ sie podnosi¢ swojg tozsamos¢
na poziom planety, na poziom ludzkosci (Bauman 2004).

1. Uzasadnienie potrzeby

Podczas spotkania grupy G8 w Moskwie w lipcu 2006 r. ministrowie edukacji krajow wchodzgcych
w jej sktad podpisali dokument, kiory zawiera nastepujgce postanowienia:

§8. Ministrowie uznajg, ze umiedzynarodowienie edukacji stato sig faktem. Uzgadniajg zatem, ze nalezy pro-
mowac innowacyjne, transgraniczne projekty edukacyjne w celu pogtebienia zrozumienia miedzynarodowego,
przejrzystosci i przenosnosci kwalifikacji oraz intensyfikacji dziatan na rzecz zapewnienia ich jakosci i uzna-
wania.

§9. Ministrowie podkreslili wage miedzynarodowej mobilnosci edukacyjnej, czy to poprzez oficjalne
wymiany, czy dobrowolng mobilno$¢. Ministrowie zachecajg do poszerzenia zakresu wymian oraz interakcji
na wszystkich szczeblach edukacji i szkolen.

To tylko jedno z ostatnich oSwiadczen wydanych przez rzady, organizacje miedzynarodowe, edukatorow,
politykow i przedstawicieli Swiata biznesu, podkreslajgcych znaczenie zglobalizowania edukaciji po-
przez mobilno$¢ uczniow i nauczycieli oraz jego wptywu na pogtebienie zrozumienia miedzy narodami
i ulepszenie komunikacji na Swiecie. Gtosy takie sg reakcjg na zachodzace obecnie zjawiska: rozwoj
technologii, ktory uczynit Swiat mniejszym, ufatwiajgc podrozowanie i komunikacje; rozszerzenie sie
na caty glob dziatalnosci gospodarczej i politycznej; istnieje tez obawa, ze zderzenie cywilizacji moze
przeciwdziata¢ tym procesom oraz doprowadzi¢ do pojawienia sie nowych barier miedzy grupami et-
nicznymi i wyznaniowymi.

Potrzeba gtebszego zrozumienia miedzykulturowego jest w Europie kwestig szczegolnie pilng, gdyz od
zaniku podziatu na Wschod i Zachod w 1989 r. proces unifikacji politycznej kontynentu obejmuje coraz
wiecej panstw. W tej nowej epoce partycypacji i demokracji narody mowigce odmiennymi jezykami,
wyznajgce rozne religie i majgce odrebne tradycje przyjety wspolne prawodawstwo, bez jednoczesnego
wspotdzielenia jednego jezyka i jednej kultury, a nawet — czasami — bez zrozumienia roli, jakg roznice
kulturowe odgrywajg w zyciu codziennym i komunikacji.

Na konferencji zamykajacej obchody 50-lecia Europejskiej Konwencji Kulturalnej ministrowie z panstw
cztonkowskich Rady Europy oswiadczyli:
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W szczegdInosci oddani jestesmy idei promowania kultury demokratycznej, ktora stanowi fundament prawa
i instytucji oraz czynnie angazuje spoteczenstwo obywatelskie i obywateli, a takze zagwarantowania poprzez
promowanie dialogu politycznego, miedzykulturowego i religijnego, by réznorodno$c byfa zrodtem wzajem-
nego wzbogacania sie (Rada Europy 2005).

Dokument z Faro Dialog miedzykulturowy: droga naprzod apeluje o podejmowanie dialogu i edukacii
miedzykulturowej, wzywajgc do: (...) wzmocnienia wspotpracy pomiedzy kompetentnymi organizacja-
mi miedzynarodowymi i regionalnymi, a takze ze spoteczenstwem obywatelskim — zwtaszcza z mto-
dziezg (...), poszerzania mozliwosci doskonalenia pracownikow systemu edukacji w zakresie edukacji
obywatelskiej i edukacji na rzecz praw cztowieka, nowego podejscia do nauczania historii oraz edukacji
miedzykulturowej (...), a ponadto: zainicjowania procesu rozwoju dialogu miedzykulturowego (...).

Wiele z podejmowanych w Europie inicjatyw miafo na celu promowanie zrozumienia migdzykulturowe-
go poprzez edukacje i wymiany edukacyjne, zwtaszcza w ramach prowadzonych przez Unig Europejskg
programow Socrates i Leonardo. W ostatnich latach Plan Dziatan na rzecz Mobilnosci, zatwierdzony
na Posiedzeniu Rady Europejskiej w Nicei (2000) i w Zaleceniu Parlamentu Europejskiego i Rady
z dn. 10 lipca 2001 r., stat sie bodzcem dla licznych inicjatyw podejmowanych przez kraje cztonkow-
skie oraz Komisje Europejska. Program Edukacja i Szkolenia 2070, zatwierdzony przez Rade Europejskg
w Barcelonie w 2002 r., dotyczy m.in. mobilnosci podejmowanej w celu edukacji i szkolen. Przyjeta
ostatnio Europejska Karta na rzecz Jakosci Mobilnosci (Parlament Europejski 2006) zawiera zbior zasad
wdrazania programow wymiany mtodziezy, ktore sg wazne dla przysztych dziatan Rady Europy, mimo
ze mniej dotyczy mobilnoSci uczniow, a bardziej mobilnoSci innych grup, np. mtodych pracownikow.

W latach 2007—-2013 w ramach programu unijnego Uczenie sig przez cafe zycie prowadzono program
Erasmus Junior, skierowany do uczniow szkot Srednich.

W celu rozwijania komunikacji i wymian miedzykulturowych pomiedzy krajami europejskimi i ich sgsia-
damiwrejonie basenu Srodziemnomorskiego powofano EuroSrodziemnomorskg Fundacje Dialogu Kultur
im. Anny Lindh, ktora ma swg siedzibe w egipskiej Aleksandrii. Skupia ona 35 sieci krajowych, utwo-
rzonych przez partneréw z Europy i innych krajow srodziemnomorskich, i szczegoing wage przyktada do
rozwoju potencjatu ludzkiego (grupe docelowg stanowi mtodziez). Kolejnym priorytetem Fundacji jest
promocja tolerancji poprzez dziatania na rzecz wymian miedzy cztonkami odmiennych spoteczenstw.

Zapotrzebowanie na edukacje miedzykulturowg, realizowang poprzez mobilnos¢ uczniow i studentow,
obserwuje sie na catym Swiecie, m.in. u kluczowych partnerow z Azji, Bliskiego Wschodu i Ameryki
tacinskiej. Potrzebe te ilustruje cytat z dokumentu 50 lat Europejskiej Konwencji Kulturalney:

W epoce globalizacji dialog ten nie moze ogranicza¢ sie do ,starego Swiata”. Europa musi sie otworzy¢
na reszte Swiata bez unikania historycznej odpowiedzialnosSci i swej obecnej roli gospodarczej, ale tez bez
popadania w samozadowolenie w obliczu tylu naruszen praw czfowieka. Kluczowe jest, by mtodzi ludzie
dysponowali miejscami, gdzie mogliby sie spotykac, albowiem to oni ksztattujg swoje zycie w dobie globa-
lizacji (...). To, co uniwersalne, jest tym, co lokalne, ale pozbawionym muréw. Mtodziez musi mie¢ Srodki do
eksplorowania tego obszaru (Rada Europy 2005: 26-27).

Przedstawiony UNESCO w 1997 r. raport Jacquesa Delorsa byt dono$nym apelem nawotujgcym do po-
strzegania edukacji w szerszym kontekscie i zreformowania systemow oswiatowych tak, by byty w sta-
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nie reagowac na napiecia wystepujgce w dzisiejszym Swiecie. Globalizacja kultury jest jednym z tych
napiec i trzeba zatem znalez¢ nowy sposob na nauczanie wzajemnego zrozumienia, odpowiedzialnosci
wobec ludzkoSci, solidarno$ci i umiejetnosci zycia z roznicami duchowymi i kulturowymi oraz ich
akceptacji.

Rok 2008 nie przez przypadek ogtoszono Europejskim Rokiem Dialogu Migdzykulturowego. Stato sig to
przy petnym poparciu Rady Europy: My (Ministrowie) wspieramy zgtoszong przez Komisje Europejskg
propozycje ogtoszenia roku 2008 Europejskim Rokiem Dialogu Migdzykulturowego (Rada Europy, Ko-
misja Europejska 2005).

2. Rada Europy toruje droge

Promowana przez Rade Europy pierwsza Europejska Konwencja o Rownowaznosci Dyplomow Upraw-
niajgcych do Przyjecia do Szkot Wyzszych zostata zawarta w 1953 r., na rok przed podpisaniem Euro-
pejskiej Konwencji Kulturalngj. WaznoS$¢ tematu mobilnosci mfodziezy wzrosta wraz z otwarciem
w 1972 r. pierwszego Europejskiego Centrum Mtodziezy w Strasburgu, co trzy lata wczesniej poprze-
dzito uruchomienie programu doskonalenia kadry oSwiatowej, ktory dat nauczycielom z krajow czton-
kowskich mozliwo$¢ wymiany przykfadow dobrych praktyk, w tym takze zwigzanych z wymianami
uczniowskimi.

W takim kontekScie Rada Europy utorowata droge koncepcji i praktyce edukacji miedzykulturowej
w Europie. Na przetomie lat 70. i 80. kwestii doskonalenia nauczycieli w zakresie edukacji migdzykultu-
rowej poswiecono szereg seminariow, sympozjow, kursow szkoleniowych i publikacji, w ramach ktorych
wypracowano przyktady dobrych praktyk do wykorzystania w szkole. Warto wspomniec o wartoSciowych
zbiorach zawierajgcych informacje z zakresu wiedzy spoteczno-kulturowej i przeznaczonych dla nauczy-
cieli z krajow goszczacych dzieci pracownikow-migrantow oraz dane dotyczgce sytuacji spofeczno-
-kulturowej migrantow i ich rodzin w latach 1978-1981. Wiele z nich powstafo w ramach seminariow
prowadzonych w Akademii w Donaueschingen dzigki dotacji przyznanej przez rzad niemiecki. Sympo-
zjum koncowe, poswigcone doskonaleniu nauczycieli w zakresie edukacji miedzykulturowej, odbyto sie
w LAquila we Wtoszech w 1982 1., a podsumowujace je kompendium opublikowano w sierpniu 1983 r.
(Rada Europy, Rada ds. Wspotpracy Kulturalnej 2003).

W latach 70. i 80. kwestia edukacji miedzykulturowej, ktora uprzednio stanowita przedmiot zaintere-
sowania przede wszystkim nauczycieli pracujgcych z dzie¢mi pracownikow-migrantow, zaczeta by¢
rowniez uwzgledniana w kontek$cie wymian edukacyjnych. Stato sie to w nastepstwie serii sympozjow
sponsorowanych przez Europejskie Gentrum Mtodziezy i Europejskg Federacje na rzecz Edukacji Mie-
dzykulturowej (EFIL): Edukacja i mobilnosc mtodziezy (1978), Bieglosc kulturowa i komunikacja migdzy-
kulturowa (1981), Wspdine dla ludzkosci wartosci (1985). Pozniej, w latach 90., zagadnieniami zwig-
zanymi z wymianami edukacyjnymi zajeta sie Sie¢ na rzecz Wspotpracy i Wymian Szkolnych (Network
for School Links and Exchanges). Zrealizowata ona pewng liczbe projektow pilotazowych i opracowata
kilka interesujgcych wytycznych wigzacych wymiany z edukacjg miedzykulturowa.

29



Kompetencje miedzykulturowe dla wszystkich

Jednym z takich projektow (sponsorowanych przez Rade Europy) byt Eurovision (1994-1998),
ktory objat uczniow z szesciu krajow europejskich: Austrii, Chorwacji, Cypru, Estonii, Francji i Irlandii
i dwoch panstw pozaeuropejskich: Kanady i Tunezji. W jego wyniku powstat zbior ¢wiczen z zakresu
edukacji miedzykulturowej, potgczonych ideg Europy. Realizacje innego projektu umozliwifa dotacja
przyznana przez rzad norweski, ktora pozwolita Radzie Europy sfinansowac pilotazowy program wymian
dla uczniow szkot Srednich z krajow Europy Zachodniej i Wschodniej. Trwajgcy piec lat (1997-2001)
projekt ESSSE (Europejska Wymiana Uczniéw Szkdt Srednich) opisywany jest w Europejskiej Karcie
na rzecz Jakosci Mobilnosci jako przykfad dobrej praktyki.

Edukacja migdzykulturowa znalazfa tez swoje miejsce w europejskich kampaniach przeciwko rasizmo-
wi, ksenofobii, antysemityzmowi i nietolerancji. W 1995 r. opublikowano pakiet edukacyjny Kazdy inny
— wszyscy rowni: materiaty dla edukacji mieazykulturowej w pracy z dorostymi i mfodziezg w ramach
nieformalnych zajec edukacyjnych.

Inicjatywy takie jak projekt Europejski wymiar w nauczaniu historii, coroczny Europejski Dzieri Jezykow,
program Edukacja ala azieci romskich czy Edukacja na rzecz demokracyji i praw czfowigka miaty charak-
ter nie tylko interdyscyplinarny, ale takze miedzykulturowy.

W miare uptywu lat doceniono w Europie znaczenie edukacji miedzykulturowej w budowaniu stabilnego
I spojnego spoteczenstwa. Zaczeto dostrzegac ryzyko zwigzane ze zjawiskiem mieszania sie narodow
I kultur, ktore nigdy nie zyty ze sobg w pokoju, a uczone byty postrzegania swoich sgsiadow tylko jako
Wrogow.

W ostatnich latach koncepcja edukacji miedzykulturowej coraz silniej splatafa si¢ z edukacjg na rzecz
obywatelstwa europejskiego i globalnego.

Deklaracja europejskich ministrow edukacji (Ateny, 2003) docenita: (...) role edukacji miedzykulturo-
wej i wielki wktad Rady Europy w utrzymanie i rozwoj jednosSci i réznorodnosci naszych europejskich
spofeczenstw (...). Wezwata tez Rade Europy, by: (...) skierowata swoj program pracy na podnoszenie
jakosci edukacji w odpowiedzi na wyzwania wynikajace z roznorodnoSci naszych spoteczenstw, poprzez
nadanie rangi kluczowych komponentow reformy systemow edukacji takim zagadnieniom jak ucze-
nie sie demokracji i edukacja miedzykulturowa.

Deklaracja szczegotowo zaleca: (...) badania pojeciowe na temat edukacji miedzykulturowej i (...)
rozumienie wymiaru europejskiego edukacji w kontekscie globalizacji (...) w celu wypracowania (...)
metod uczenia sig i pomocy dydaktycznych (...) umozliwiajgcych wprowadzenie migdzykulturowego
wymiaru do programow nauczania (...) oraz (...) zachecenia panstw cztonkowskich, by w kierunkach
polityki edukacyjnej uwzgledniaty wymiar miedzykulturowy.

Deklaracja Wroctawska, ogtoszona w 50. rocznice europejskiej wspotpracy kulturalnej, podkreslita po-
trzebe promowania roznorodnos$ci kulturowej i budowania wspalnych dla Europy wartosci. Aby jednak
moc budowac wspoing europejskg przysztosc i podnosi¢ poziom spdjnosci spotecznej poprzez uznanie
wartosci roznych tradycji kulturowych, koniecznie trzeba zdefiniowa¢ wspolng tozsamos¢ europejska:
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Powinnismy wigczy¢ dialog miedzykulturowy, w tym jego wymiar miedzywyznaniowy, w polityke europejska,
Z petnym poszanowaniem zasad, na ktorych uformowane sg nasze spoteczenstwa (Rada Europy 2004).

Zatozono rozwijanie tego programu we wspotpracy z Unig Europejskg i UNESCO. W szczegolnoSci
w paragrafie poswieconym mobilnosci sygnalizuje sie koniecznos$¢ wprowadzenia: (...) szeroko za-
krojonego programu wymian edukacyjnych i miedzykulturowych dla uczniow szkot Srednich zarowno
w obrebie Europy, jak i z krajami sgsiadujgcymi (Rada Europy 2004).

3. Byle i obecne praktyki uczniowskich wymian edukacyjnych
w Europie

3.1. Krotki przeglad wymian uczniowskich od czasu Il wojny Swiatowej

Celowa wydaje sie analiza i ocena migdzynarodowej mobilno$ci uczniow niezbednej do nabycia biegto-
Sci kulturowej, docenienia wartosci roznic kulturowych oraz rozpatrywania wtasnej kultury w kontekscie
innych. Istotna dla obserwatorow i tworcow koncepcji wymian uczniowskich jest rowniez metodologia
promowania i wspierania tego typu mobilnosci, zwtaszcza na tle projektow i programow realizowanych
przez szkoty.

Wiekszos¢ skierowanych do uczniow propozyciji zaje¢ migdzynarodowych, oferowanych w ciggu ostat-
nich piecdziesieciu lat, stanowity zajecia pozaszkolne, zazwyczaj odbywajgce sie podczas letnich wa-
kacji. Miliony mtodych Europejczykow braty udziat w kursach jezykowych, wydarzeniach sportowych,
mtodziezowych obozach pracy, wolontariacie i wyjazdach turystycznych — tak w formie zorganizowanej,
jak i niezorganizowanej, a wynikiem ich byty takze owocne doswiadczenia miedzykulturowe.

Pod koniec Il wojny Swiatowej wymiany miedzynarodowe — bardzo nieliczne — dostepne byty tylko dla
studentow wyzszych uczelni. Byli to przede wszystkim studenci podrozujgcy we wiasnym zakresie, cho¢
kilka panstw — majgc na uwadze poprawe swojego wizerunku i rozpowszechnienia wtasnego jezyka —
ufundowato stypendia studentom z zagranicy, przyjezdzajgcym na kursy prowadzone na uczelniach.
Pozniej dwustronne umowy, zawierane pomiedzy panstwami oraz narodowymi instytucjami kulturalny-
mi funkcjonujgcymi za granicg, ewoluowaty w kierunku uwzgledniania takze zaje¢ miedzykulturowych,
jednak nadal gtownym przedmiotem zainteresowania byt eksport kultury narodowe;.

Istotne znaczenie miaty trzy wydarzenia o randze rzadowej. W 1948 r. w Wielkiej Brytanii powotano Cen-
tralne Biuro ds. Wizyt i Wymian Edukacyjnych. W 1963 r. wtadze Francji i Niemiec utworzyty Francusko-
-Niemieckg Wspotprace Mtodziezy. Z kolei dwadzieScia lat pozniej, podczas szcezytu grupy G7 w Wil-
liamsburgu w 1983 r., uruchomiono program wymiany mtodziezowej, ktory obejmowat Francje, Niem-
cy, Wtochy, Wielkg Brytanie, Japonie, Kanade i USA. Projekty te rowniez miaty wptyw na wymiany
edukacyjne prowadzone w krajach bezposrednio w nie niezaangazowanych.

Takze cze$¢ wiadz regionalnych, zwtaszcza w Niemczech i we Wtoszech, przejeta inicjatywe w pro-
mowaniu wymian edukacyjnych, stajgc sie aktywnymi partnerami projektow dwu- lub wielostronnych.
Ustanawianie miast i regionow partnerskich sprzyjato tego typu dziataniom, cho¢ wigkszoS¢ z nich
miafa charakter pozaszkolny.
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Organizacje miedzyrzagdowe ze swej natury byty bardziej aktywne w tym sektorze. UNESCO stanowito
idealng neutralng platforme, na ktorej instytucje i organizacje pozarzagdowe mogty sie spotykac i pro-
wadzi¢ dyskusje na tematy zwigzane z edukacjg ujmowang w kontekScie miedzynarodowym. W 1951 r.
opracowano program wyjazdow i grantow dla liderow mtodziezowych i studenckich, a dwa lata pozniej,
w 1953 r., UNESCO uruchomito Projekt Szkdt Stowarzyszonych, promujgcy programy budujgce wzajemne
zrozumienie i utatwiajgcy miedzynarodowg wymiang nauczycieli, uczniow oraz materiatow edukacyjnych.
Wydawana raz do roku publikacja Study Abroad byta przez dziesieciolecia jedynym wiarygodnym zrodtem
informacji dla studentow, ktorzy chcieli studiowac za granicg. W latach 70. zapewniono fundusze na rozne
projekty badawcze z zakresu komunikacji miedzykulturowej. W 1987 r. UNESCO zorganizowato w Rzymie
najwigksze ogolnoswiatowe spotkanie poswiecone edukacyjnym wymianom mtodziezowym, w ktorym
wzieli udziat przedstawiciele wtadz panstwowych i organizacji pozarzadowych.

Rownie istotne na polu promowania i wspierania mobilnoSci mtodziezy w Europie byty dziatania po-
dejmowane przez Rade Europy oraz Unig Europejskg. Unia Europejska wprowadzita programy wymiany
mtodych rolnikow (1964) i robotnikow (1977). W pdzniejszym okresie zainicjowata wymiany studentow
(Erasmus, 1985), mtodych pracownikow i praktykantow oraz nauczycieli i innych przedstawicieli sek-
tora edukacji. W 2007 r. rozpoczeta realizacje programu Uczenie sie przez cafe zycie. Wktad Unii nie
ograniczat sie tylko do zapewnienia funduszy i strukiur — oznaczat takze pomysty, normy i materiaty,
ktore wptynety na ksztatt prawodawstwa i instytucji edukacyjnych w poszczegdlnych panstwach czton-
kowskich, innych krajach europejskich i reszcie Swiata.

Wczesniejsze programy Unii Europejskiej skierowane byty do mfodziezy w wieku od 15 do 29 lat,
a wielu sposrod uczestnikow byto uczniami szkot Srednich, w wieku pomiedzy 15 a 18 rokiem zycia.
Dzi$ natomiast coraz wigcej projektow dotyczy uczniow gimnazjow, a nawet szkot podstawowych.

W konsekwencii juz od lat 80. szkoty coraz aktywniej zajmowaty sie organizowaniem mobilnosci, takze
przy pomocy funduszy pochodzgcych od wtadz europejskich, regionalnych lub lokalnych. Poczatkowo
gtownym celem tych projektow byto uczenie jezykow obcych. W programach uczestniczyty przede
wszystkim grupy i klasy uczniow, a dziato sie tak z powodow praktycznych, organizacyjnych i finanso-
wych. Jednakze uczestnictwo w takiej grupie czesto uniemozliwiato poszczegolnym osobom indywidu-
alng i bezposrednig konfrontacje z ,roznicg” oraz ograniczato intensywno$c spotkan migdzykulturowych.

Indywidualne wymiany uczniowskie zostaty wymyslone i wypromowane przez nieliczne organizacje poza-
rzadowe, dziatajgce na polu wymian edukacyjnych. Byty to Programy Wymian Migdzykulturowych AFS,
EFIL (European Federation for Intercultural Learning/Europejska Federacja na rzecz Edukacji Miedzykul-
turowej), Experiment in International Living, Youth for Understanding, Rotary International oraz — przez
krotki czas — International Christian Youth Exchange. Poczawszy od wczesnych lat 80. — m.in. w wy-
niku szczytu w Williamsburgu z 1983 r., ktory przydzielit znaczne fundusze w USA — na rynek wymian
uczniowskich, zwtaszcza miedzy Europg, USA i innymi krajami anglojezycznymi, wkroczyty liczne pod-
mioty komercyjne.

Do zwiekszenia liczby mtodziezy uczgcej sie za granicg przyczynit sie takze wzrost zamoznosci i moz-
liwosci przemieszczania sie. W pewnego rodzaju wymianach uczniowie nie uczestniczg w zadnych
programach rzadowych czy wyjazdach zorganizowanych, a korzystajg jedynie z goscinnosci zaprzy-
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jaznionych rodzin lub znajomych. Grupa takich autonomicznych uczniow w Europie moze by¢ rownie
liczna jak uczacych sie za granicg w ramach programéw prowadzonych przez wtadze panstwowe lub
wyspecijalizowane agencje.

Kolejnym czynnikiem majgcym wptyw na mobilno$¢ uczniow jest wystepujgca od lat powojennych
Zmiana motywacji towarzyszgca podjeciu tymczasowej nauki za granicg. Powszechna che¢ naucze-
nia sie jezykow najbardziej rozpowszechnionych w komunikacji miedzynarodowej spowodowata, ze naj-
wazniejszymi kierunkami wyjazdow i kluczowymi organizatorami europejskiego rynku wymian uczniow-
skich staty sie Wielka Brytania, Francja i Niemcy. Znaczacy jest fakt, ze dwie najwazniejsze instytucje
zajmujace sig promowaniem wymian edukacyjnych w Europie zostaty utworzone w tych wtasnie kra-
jach: Centralne Biuro Wizyt i Wymian Edukacyjnych w Wielkiej Brytanii w 1948 r. i Francusko-Niemiec-
ka Wspotpraca Mtodziezy w 1963 1.

Edukacja miedzykulturowa stafa sie jednym z najwazniejszych watkow wymian edukacyjnych dopiero
w latach 70.4, by pdzniej okazac sie motywem przewodnim wszelkich miedzynarodowych dziafan do-
tyczacych mtodziezy i edukacji w Europie. Mozna zastanawiac sie, czy wiekszoS¢ z nich rzeczywiscie
prowadzifa do: (...) procesu rozbudzania watpliwosci wobec samego siebie, ciekawosci innych ludzi
I zrozumienia zachodzgcych miedzy obiema tymi sferami interakcji (...) — jak zdefiniowano edukacje
miedzykulturowg podczas Europejskiej Konferenciji na temat Nietolerancji w 1980 r. — cho¢ stajemy sig
coraz bardziej Swiadomi, ze okres nauki w obcym kraju to nie tylko mozliwo$¢ nauczenia sie i stoso-
wania jezyka.

3.2. Kilka uwag o trzech obszarach dobrych praktyk w Europie

Sposrod licznych doswiadczen zebranych w Europie w ostatnim szescdziesiecioleciu warto przyj-
rzec sie blizej kilku wartosciowym przyktadom dobrych praktyk w zakresie wymian migdzynarodowych,
organizowanych z udziatem szkot. Zilustrujg one sposob planowania, organizowania, uregulowan praw-
nych, wspierania i finansowania projektow miedzykulturowych, co powinno pomac wszystkim planuja-
cym tego typu dziatania.

Przedmiotem analizy beda przyktady dobrych praktyk w dziedzinach:

* projektow;

* norm ustanowionych przez kraje cztonkowskie;

* norm ustanowionych przez instytucje europejskie.
Dobre praktyki w dziedzinie projektow
Projekt ESSSE

Projekt ESSSE, realizowany przez Rade Europy, zostat opisany w Europejskiej Karcie na rzecz Jakosci
Mobilnosci (2006) w celach edukacji i szkolenia jako dziatanie modelowe i przykfad dobrej praktyki.

“ Pierwsze wigksze sympozjum pos$wiecone temu zagadnieniu zorganizowano z inicjatywy EFIL w Europejskim Centrum Mtodziezy w Stras-
burgu w 1978 r., Mobilnos¢ i edukacja miodziezy.
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Europejska Wymiana Uczniow Szkét Srednich (ESSSE) to inicjatywa skierowana do miodziezy w wie-
ku od 16 do 19 lat, pochodzacej z krajow bedgcych cztonkami Rady Europy. Mtodzi ludzie spedzajg
trzy miesigce w innym panstwie europejskim (zazwyczaj wymiana ma miejsce miedzy krajami Europy
Wschodniej i Zachodniej), podczas ktorych uczeszczajg do szkoty i mieszkajg u goszczacej rodziny.
Celem programu jest promowanie pokoju i demokracji w Europie, do czego prowadzi¢ ma miedzykultu-
rowe uczenie sig. Odpowiedzialno$¢ operacyjna za program zostata scedowana na Europejskg Federa-
cje na rzecz Edukacji Miedzykulturowej (EFIL), ktora jest organizacjg patronackg zrzeszajgcg komorki
AFS dziatajgce w Europie. Wymiany organizowane sg przez cztonkow EFIL, czyli dziafajgcych na zasa-
dzie wolontariatu i nienastawionych na zysk organizacji pozarzadowych zajmujgcych sie wymianami
mtodziezowymi. Ze wszystkich 23 panstw biorgcych udziat w tym programie w latach 1998-2002
facznie wyjechato za granice 333 uczniow.

W celu zapewnienia wiasciwego poziomu doswiadczenia edukacyjnego opracowano zestaw kryteriow
jakosci, przy czym wazna ich czeS¢ dotyczy pomocy logistycznej, na kiorg skfada sie kilka kwestii.
Organizacje wysyfajgce uczniow powinny dostarczy¢ szczegotowych informacji na temat podro-
zy, uzyskania odpowiedniej wizy, koniecznych pozwolen oraz innych dokumentow urzedowych do-
tyczacych zabezpieczenia socjalnego, ubezpieczenia itp. Do kategorii pomocy logistycznej zalicza
sie takze negocjowanie ze szkotami uznania okresu nauki za granicg oraz procedur przyjmowania do
szkoty goszczgcej uczniow przyjezdzajacych na wymiang. Ponadto wszystkie organizacje dziafajace
w ramach AFS przygotowaty podreczniki zawierajgce podstawowe informacje, dzieki ktorym uczen
moze bezpiecznie przebywaé za granicg. Sg to m.in.: porady, co ma zrobi¢, jesli sig zgubi, prze-
pisy o ruchu drogowym, a takze numery alarmowe, pod ktore nalezy zadzwoni¢ w sytuacji choro-
by, wypadku, kradziezy itp. Obowigzki organizacji wysyfajgcych i przyjmujgcych uczniow, zwigzane
z pomocg logistyczng, zostaty spisane na karcie jakoSci dajgcej uczestnikom, rodzicom oraz organiza-
cjom i instytucjom uczestniczagcym w wymianie jasnos¢ dotyczgcg ich oczekiwan.

Komitet ekspertow, ktory we wrzesniu 2000 r. dokonat przegladu rezultatow programu £SSSE, jedno-
gtosnie orzekt, ze doSwiadczenia wynoszone z jego realizacji sg cennym ,laboratorium edukacyj-
nym” — za co Radzie Europy nalezg sie stowa uznania — i warto go kontynuowac po 2001 r. Program
stat sie narzedziem edukacyjnym dla wspolnoty oSwiatowej Europy, umozliwiajgcym testowanie inte-
gracji europejskiej w realiach szkoty i w Swietle rzeczywistych problemow ujawniajgcych sie w warun-
kach przechodzenia od deklaracji do faktycznego dziatania, czyli konfrontowania uczniow z jednego
systemu szkolnego z innym.

Komitet potozyt szczegolny nacisk na stowo ,laboratorium”, gdyz spostrzezenia i wnioski ptyngce
z projektu byty o wiele bardziej wymowne niz liczba jego uczestnikow — juz chocby z tego powodu, ze
podwazyt on tradycyjng konsumencka postawe wobec edukacji: Chee nauczyc sie angielskiego, bo przyda
mi sie w karierze zawodowej oraz sprzyjat wyrobieniu u uczestnikow bardziej humanistycznego podejscia.

Korzy$cig ptyngcg z programu ESSSE byt takze niezwykty i niespotykany dotad przykfad uczenia sie
jezykow nierozpowszechnionych w komunikacji miedzynarodowej w Europie. Uczniowie wyjezdzali do
Chorwacji, Czech, Wegier, na totwe, i po trzech miesigcach na tyle biegle postugiwali sie jezykami tych
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krajow, ze mogli uczestniczy¢ w zajeciach lekcyjnych w szkole. Komitet Przygotowawczy Europejskiego
Roku Jezykow (2001) zaprezentowat ten wtasnie program wymiany na otwarciu konferencji poswiecone;
ERJ, a uczestnicy ESSSE nalezeli do 0sdb testujgcych portfolio jezykowe.

Ocena projektu ESSSE pokazuije, jak wiele pracy czeka jeszcze europejskie szkoty, aby mogty wykroczy¢
poza ramy nauczania ograniczajgce je do sali lekcyjnej. Raporty sporzadzone przez uczniow uczestni-
czgcych w programie ESSSE $wietnie dokumentujg istniejgce problemy, bedac zarazem wyznacznikami
oraz wskaznikami kierunkow, ktorymi nalezy podgzac.

Sie¢ powigzan i wymian szkolnych

Kolejny projekt Rady Europy finansowany byt w ramach Sieci powigzan i wymian szkolnych. Projekt
Eurovision, realizowany w latach 1994-1998, skierowano do uczniow z szesciu krajow europejskich:
Austrii, Chorwacji, Cypru, Estonii, Francji i Irlandii oraz dwdoch panstw spoza Europy: Kanady i Tunezji.
Polegat on na cyklu miedzykulturowych doswiadczen edukacyjnych zogniskowanych wokot idei Europy
I jej postrzegania przez samych obywateli oraz 0s6b pochodzacych z innych rejonow Swiata. Istotg
projektu byto stworzenie kolazu uczniowskich pogladow, ktory uczestnicy przygotowywali samodzielnie
w domu, a nastepnie prezentowali podczas spotkania w Strasburgu, poréwnujgc z pracami uczniow
z innych szkot.

Po kilku dniach szkolenia miedzykulturowego i wspolnej pracy utworzono osiem nowych grup, ztozo-
nych z uczniow z roznych krajow, a kazda z nich stworzyta nowy kolaz z wizerunkiem Europy. Omowie-
nie ich zajeto duzo czasu i pokazato roznice wystepujace pomiedzy narodowym i miedzykulturowym
postrzeganiem tej samej rzeczywistosci.

Projekt okazat sie ciekawym narzedziem, pomocnym w tgczeniu praktyki miedzykulturowej z zagad-
nieniami dotyczacymi systemow politycznych, obywatelstwa, poglagdow historycznych, kontekstu re-
ligijnego i kompetencji nauczycieli. Zajecia poczatkowe, przeznaczone dla osmiu nauczycieli-liderow
pochodzacych z roznych panstw i polegajgce na dokonaniu oceny dziesieciu najwazniejszych wydarzen
z drugiego tysigclecia, okazaty sie prawdziwym odkryciem.

Projekt byt na tyle inspirujgcy, ze szkoty we Francji, Estonii i na Cyprze same kontynuowaty go na
terenie swoich krajow.

Program rok za granicg

Najwiekszym obecnie eksperymentem w zakresie indywidualnej mobilnoSci uczniow jest Program rok
Za granicg, kiory prowadzg 23 organizacje krajowe wchodzace w skfad Europejskiej Federacji na rzecz
Edukacji Miedzykulturowej (EFIL).

Federacja EFIL jest organizacjg patronackg europejskich podmiotow zrzeszonych w AFS. Jako sie¢
wolontariacka, dziatajgca w 56 panstwach, oferuje wymiany dla studentow, mtodziezy pracujgcej oraz
nauczycieli w ponad 50 krajach na catym Swiecie. Cztonkowie EFIL to pozarzagdowe organizacje non-
-profit, ktore zajmujg sie edukacjg miedzykulturowg i pomagajg rozwija¢ kompetencje potrzebne do
zbudowania bardziej sprawiedliwego i pokojowo nastawionego Swiata. Federacja wspiera programy
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rozwijajgce kompetencje niezbedne do pokojowego wspotistnienia, ktore nie sg wystarczajgco upo-
wszechniane przez wigkszo$¢ systemow edukacyjnych. Ponadto EFIL koordynuije kilka programow wy-
miany mtodziezy.

Program rok za granicg zostat wdrozony w 1974 r., kiedy to oSmiu uczniow szkot Srednich w wieku lat
17 spedzito rok w innym kraju europejskim. Od tamtej pory rozwingt sie na tyle, ze obecnie uczest-
niczy w nim prawie tysigc uczniow rocznie. Warto zauwazy¢, ze Francja, Niemcy i Wielka Brytania —
tradycyjnie uznawane za najbardziej atrakcyjne kraje przyjmujace — nie odgrywajg najwazniejszej roli
w tym programie, poniewaz kwestie jezykowe nie sg priorytetowe. Po rekrutaciji i przygotowaniu przez
jedng z organizacji cztonkowskich EFIL uczniowie wyjezdzajg do Portugalii, Turcji, Wtoch, na totwe,
Wegry czy Islandie lub do innego kraju uczestniczgcego w programie. W ciggu roku spedzonego za
granicg s3 goszczeni przez uprzednio wybrane rodziny i wspomagani przez przeszkolonych mentorow
ochotnikow. To daje im mozliwo$¢ nauczenia sie ptynnego mowienia w jezyku kraju, w ktorym przeby-
wajg, i wigczenia w codzienne zycie przyjmujgcej szkoty.

Drugim pod wzgledem wielkosci podobnym programem zarzadza organizacja Youth for Understanding?,
ktora w latach 2005-2006 przeprowadzita w Europie wymiane 495 uczniow.

Dobre praktyki w dziedzinie norm ustanowionych przez parstwa cztonkowskie

Tradycyjng przeszkodg w rozwoju wymian uczniowskich jest nieuznawanie nauki za granicg przez wtadze
szkolne kraju pochodzenia oraz brak jasnych norm okreslajgcych zasady przyjmowania na czas ograni-
czony uczniow z zagranicy. Niektore panstwa cztonkowskie Rady Europy przedsiewziety jednak pewne
kroki w celu rozwigzania tego problemu.

Austria byta pierwszym krajem europejskim, ktory przyjat dekret o uznawaniu nauki za granicg, podej-
mowanej przez uczniow na czas ograniczony. W Austrii uchwalono takze przepisy dotyczgce statusu
uczniow zagranicznych i wydawania Swiadectw za nauke w szkotach austriackich Schulunterrichtsgesetz
21986 1., z poprawka z 1 pazdziernika 1998 r. okreslajgcg okres nauki: minimum 5 miesiecy i maksi-
mum 1 rok.

W czerwcu 2006 r. ministrowie kultury z niemieckich landow przyjeli rezolucje upraszczajgcg przepisy
dotyczace uznawania roku szkolnego spedzonego za granicg. Rezolucja redukuje liczbe obowigzuja-
cych przepisow i gwarantuje zgodnos$¢ Swiadectw na terenie Niemiec oraz migdzy Niemcami i innymi
panstwami.

W marcu 1997 r. wtoski minister edukacji zaapelowat do szkot, aby zachecaty uczniow do uczestnic-
twa w indywidualnych wymianach uczniowskich oraz dopuscit zagraniczne Swiadectwa szkolne jako
podstawe ponownego przyjecia uczniow do szkot wtoskich. Na szkole wysytajgcej spoczat obowigzek
skontaktowania sie z zagraniczng szkotg goszczgcg i pozyskania wszystkich niezbednych informacji
na temat programu nauczania i wynikow w nauce uzyskanych przez wtoskiego ucznia.

% Youth for Understanding (YFU) to nienastawiona na zysk organizacja edukacyjna, umozliwiajgca mtodziezy z catego $wiata spedzenie lata,
semestru lub roku u rodziny reprezentujgcej odmienng kulture.
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Wtadze Norwegii zachecajg uczniow do spedzenia roku za granicg i wspierajg finansowo tego typu
dziafania.

Rzad irlandzki nie zacheca do czasowego rezygnowania z narodowego systemu oSwiatowego i po-
dejmowania nauki za granicg, ale ustanowit specjalny rok, tzw. rok przejsciowy, w ktorym uczniowie
mogq rozwija¢ swoje zainteresowania i realizowac projekty, co moze oznaczac takze miedzykulturowe
doswiadczenia szkolne w innych krajach.

W innych panstwach ponowne przyjmowanie do szkot uczniow, ktorzy podjeli nauke za granicg, lub
przyjmowanie uczniow zagranicznych nie lezy w gestii rzadu — sprawami tymi zajmujg sie szkoty, przy
czym tryb ich pracy moze roznic sig zarowno w obrebie danego panstwa, jak i regionu.

Dobre praktyki w dziedzinie norm ustanowionych przez Unig Europejskg i Rade Europy

Unijna Karta na rzecz Jakosci Mobilnosci, ktorg po raz pierwszy zaproponowano w 2004 r., stanowi
podsumowanie trzydziestoletnich doswiadczen zwigzanych z wymianami mtodziezowymi prowadzony-
mi m.in. przez Rade Europy, UNESCO, szkoty i organizacje pozarzagdowe. Karta zawiera zasady wdra-
zania programow wymiany mfodziezowej, ktore sg istotne w przysztych dziataniach, cho¢ czesSc z nich
W mniejszym stopniu odnosi sie do mobilnoSci uczniow, a w wigkszym — do innych grup, np. mfodych
pracownikow. Dokument, w ktorym w 2004 r. przedstawiono propozycije Karty, stwierdza:

Korzy$ci ptyngce z mobilnosci w duzym stopniu zalezg od jako$ci rozwigzan praktycznych: przygotowania,

srodowiska edukacyjnego, monitoringu, wsparcia i uznawania zdobytych doswiadczen i kwalifikacji. Mobil-

nos¢ edukacyjna powinna by¢ uzytecznym doswiadczeniem. Osoby i podmioty zaangazowane mogg w zna-
czgcy sposob podniese jej wartoS¢ poprzez staranne planowanie, wdrazanie i ocenianie.

Program wymiany wg Karty na rzecz Jakosci Mobilnosci powinien spetniac nastepujgce wymagania:

* Plan szkolenia/nauki. Dla kazdego pobytu za granicg organizowanego w celach edukacyjnych nale-
zy z uprzedzeniem opracowac plan nauki uzgodniony przez wszystkie strony: podmiot wysytajacy,
goszczacy oraz uczestnika. Dokument ten powinien zawierac okreslenie celow edukacyjnych, ocze-
kiwanych rezultatow i sposobu ich osiggniecia.

* Tok nauki lub zaje¢. Zagraniczne doswiadczenie edukacyjne powinno byC zaplanowane tak, aby
stato sie integralng czescig Sciezki edukacyjnej uczestnika, uwzgledniajgcg wezesniejszg edukacje,
jak i jego przyszte osiggniecia w nauce.

* Uznawanie i transparentnos¢. Jesli okres nauki lub stazu za granicg stanowi integralng czesS¢ ogolnego
programu nauczania lub szkolenia, to nalezy go uznac za taki na podstawie uprzednio uzgodnionych
i przejrzystych kryteriow. W przypadku pobytu na zasadach edukacji nieformalnej lub pozaformalnej
nalezy wystawic uczestnikowi stosowne Swiadectwo, aby mogt satysfakcjonujgco i wiarygodnie udo-
kumentowac swoje uczestnictwo lub osiggniete wyniki.

* Przygotowanie. Przygotowania powinny uwzgledniac aspekty jezykowe, kulturowe, praktyczne, peda-
gogiczne i osobiste, a w niektorych wypadkach — np. grup znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji
— umotywowanie.
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Przygotowanie i pomoc jezykowa. Uczestnikom nalezy zapewni¢ mozliwos¢ zapoznania sig z jezy-
kiem kraju goszczgcego lub sposobno$¢ poczynienia postepow. Tam, gdzie jest to zasadne, przygo-
towanie powinno obejmowac oceng znajomosci jezyka oraz nauke jezyka przed wyjazdem, a takze
wsparcie jezykowe w kraju goszczacym.

Rola mentora. Podmiot goszczacy (placowka edukacyjna, przedsiebiorstwo itp.) powinien wyznaczy¢
mentora, ktdrego zadaniem bedzie zapewnienie nalezytej integracji uczestnika z otoczeniem w kraju
goszczacym oraz petnienie roli osoby upowaznionej do kontaktu lub stuzgcej pomocg na wypadek
wystapienia problemow.

Adekwatne wsparcie logistyczne. Nalezy zapewni¢ stosowne wsparcie logistyczne w postaci infor-
macji i praktycznej pomocy w sprawach zwigzanych z podrozg, ubezpieczeniem, pozwoleniem na
pobyt i/lub prace, zabezpieczeniem socjalnym, zakwaterowaniem itp.

Omowienie i ocena. Po powrocie do kraju pochodzenia uczestnicy powinni mie¢ mozliwo$¢ sko-
rzystania z poradnictwa dotyczgcego wykorzystania umiejetnosci i kompetencii nabytych podczas
pobytu za granicg. Pobyt powinien zostac rzetelnie oceniony, nalezy tez ustali¢, czy zakfadane cele
planu nauki/szkolenia zostaty osiggniete.

Pomoc przy reintegracji. Uczestnicy po dtugotrwatym okresie mobilnosci powinni otrzymac sto-
sowng pomoc w reintegraciji ze Srodowiskiem spotecznym, edukacyjnym lub zawodowym w kraju
pochodzenia.

Jasne okreslenie zobowigzan i obowigzkow. Obowigzki wynikajgce z powyzszych kryteriow jakosci
powinny by¢ jasno sformutowane i przedstawione wszystkim stronom, w tym uczestnikom, w celu
zagwarantowania poprawnego i ptynnego wdrozenia projektu. Podziat obowigzkow nalezy okresli¢
w pisemnym dokumencie, na przyktad w umowie podpisanej przez zainteresowane strony.

W 2006 r. Komitet ds. Edukacji i Kultury Parlamentu Europejskiego zaaprobowat te wytyczne w naste-
pujgcym ksztatcie®:

Wskazowki i informacje. Potencjalni kandydaci zainteresowani udziatem w mobilno$ci powinni mie¢
dostep, na szczeblu krajowym lub regionalnym, do wiarygodnych zrodet informacji i wskazowek
dotyczacych rownych dla wszystkich mozliwosci w zakresie mobilno$ci i warunkow, na jakich mozna
z niej skorzystac. Nalezy miedzy innymi dostarczy¢ jasnych informacji o wszystkich wskazowkach
zawartych w karcie mobilnoSci — rolach i zadaniach podmiotow wysytajacych i przyjmujacych oraz
0 roznych systemach edukacji i szkolenia.

Plan nauki. Przed podjeciem wszelkiego rodzaju mobilnosci w celu edukacji lub szkolenia powin-
no sie¢ sporzadzi¢ i uzgodnic ze wszystkimi stronami, w tym podmiotem wysytajgcym i goszczacym
oraz uczestnikami, plan nauki ze szczegolnym uwzglednieniem przygotowania jezykowego. Plan po-
winien zawierac cele, oczekiwane rezultaty i sposoby ich osiggniecia. Przy sporzadzaniu planu nauki
nalezy uwzglednic kwestie ewaluacji i reintegracji w kraju pochodzenia.

6 Komitet ds. Edukacji i Kultury Parlamentu Europejskiego, 4 maja 2006 r.
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Dostosowanie do potrzeb. Mobilnos¢ w celu edukacji lub szkolenia powinna w mozliwie najwiegk-
szym stopniu by¢ zgodna z osobistym tokiem nauki, kwalifikacjami i motywacjg uczestnikow,
a takze je rozwijac lub uzupetniac.

Przygotowanie ogolne. Przygotowanie uczestnikow przed wyjazdem jest kluczowe i musi by¢ do-
stosowane do ich indywidualnych potrzeb. W zalezno$ci od potrzeb powinno obejmowac aspekty
jezykowe, pedagogiczne, praktyczne, administracyjne, prawne, osobiste, kulturowe oraz finansowe.

Aspekty jezykowe. ZnajomoSc jezykow jest wazna dla efektywnego uczenia sie, komunikacji mig-
dzykulturowej i lepszego zrozumienia kultury kraju goszczgcego. Uczestnicy, a takze podmioty wy-
sytajace i goszczace, powinny kfas¢ szczegolny nacisk na odpowiednie przygotowanie jezykowe,
uwzgledniajgce:

— oceng znajomosci jezyka przed wyjazdem i zapewnienie mozliwosci uczestnictwa w kursach
jezyka kraju goszczacego lub jezyka wykfadowego, gdy sq to rozne jezyki;

— wsparcie i porady jezykowe w kraju goszczgcym.

Wsparcie logistyczne. Uczestnikom nalezy zapewni¢ stosowne wsparcie logistyczne. Moze ono
obejmowac informacje i pomoc w sprawach zwigzanych z podroza, ubezpieczeniem, pozwoleniem
na pobyt i prace, zabezpieczeniem socjalnym, zakwaterowaniem i wszelkimi innymi aspektami prak-
tycznymi, w tym bezpieczenstwa w czasie pobytu.

Mentoring. Podmiot goszczacy (placowka edukacyjna, organizacja mfodziezowa, przedsigbiorstwo
itd.) powinien zapewni¢ ustugi mentora odpowiedzialnego za wsparcie uczestnika w efektywnej in-
tegracji z otoczeniem w kraju goszczacym i petnigcego role osoby upowaznionej do kontaktu w celu
uzyskania dalszej pomocy.

Uznawanie. Jesli okres studiow lub stazu za granicg stanowi integralng czes$¢ ogdInego programu na-
uczania lub szkolenia, fakt ten trzeba odnotowac w planie nauki; uczestnikom nalezy udzieli¢ pomocy
utatwiajgcej uzyskanie uznawania i poswiadczenia. Podmiot wysyfajgcy powinien zobowigzac sie
do uznania pomysinie zakonczonego okresu mobilnoSci. W przypadkach innych rodzajow mobilno-
$ci, szczegoinie dotyczacych pozaformalnej edukacji i szkolenia, nalezy wystawic¢ stosowny doku-
ment, ktory umozliwi uczestnikowi potwierdzenie w sposob zadowalajacy i wiarygodny aktywnego
uczestnictwa i wynikow w nauce. W tym kontekScie nalezy zachecac do stosowania Europassu.

Reintegracja i ewaluacja. Po powrocie do kraju pochodzenia uczestnikom nalezy udzieli¢ wskazowek
dotyczacych wykorzystania umiejetnosci i kwalifikacji zdobytych podczas wyjazdu. Osobom powra-
cajgcym po dtugotrwatym okresie mobilnoSci powinno sie zapewni¢ stosowng pomoc w reintegracii
ze Srodowiskiem spotecznym, edukacyjnym lub zawodowym w kraju pochodzenia. Uczestnicy wraz
z odpowiedzialnymi podmiotami powinni nalezycie oceni¢ zdobyte doSwiadczenie, aby stwierdzic,
czy zaktadane cele planu nauki zostaty osiggniete.

Zobowigzania i obowigzki. Obowigzki wynikajgce z powyzszych kryteriow jakoSci powinny zostac
uzgodnione pomiedzy podmiotem wysytajacym, goszczacym i uczestnikami. Nalezy je potwierdzi¢
w formie pisemnej, aby byty jasne dla wszystkich zainteresowanych stron.

69



Kompetencje miedzykulturowe dla wszystkich

Wzmiankowany powyzej dokument Europass — Mobilnosc jest waznym narzedziem stuzacym do po-
twierdzania nauki za granicg. Stanowi rejestr okresu zorganizowanego pobytu danej osoby w innym
kraju europejskim, podjetego w celu nauki lub szkolenia, np.:

* praktyki zawodowej w przedsiebiorstwie;
* semestru nauki zaliczonego w ramach programu wymiany;

* wolontariatu w organizacji pozarzadowe;.

Okres mobilno$ci monitorowany jest przez dwa podmioty partnerskie — jeden z kraju pochodzenia,
drugi z kraju goszczacego. Oba uzgadniajg cel, treSci i czas trwania pobytu oraz wyznaczajg mentora
w kraju goszczacym. Podmiotami tymi mogg by¢ np. uniwersytety, szkoty, osrodki szkoleniowe, firmy,
organizacje pozarzadowe itp.

Dokument Europass — Mobilnosc przeznaczony jest dla wszystkich 0sob odbywajgcych okres mobilno-
Sci w dowolnym kraju europejskim, niezaleznie od ich wieku lub etapu nauki. Wypetniajg go podmioty
(krajowy i goszczacy) biorgce udziat w projekcie mobilnosci, w jezyku uzgodnionym z 0sobg zaintere-
sowana.

Kolejnym narzedziem przydatnym do uzyskania uznania okresu nauki za granicg jest Europejskie Port-
folio Jezykowe (EPJ), ktore w latach 1998-2000 opracowat Wydziat Polityki Jezykowej Rady Europy
i pilotowat w 15 krajach cztonkowskich. Zostato ono wdrozone w Europie w 2001 r. — Europejskim Roku
Jezykow.

Na EPJ sktadajg sie trzy obowigzkowe elementy:

* paszport jezykowy, ktory podsumowuje tozsamoS¢ jezykowg, osiggniecia w nauce jezykow oraz
doswiadczenia miedzykulturowe wtasciciela, a takze zawiera ocene wtasng kompetencji jezykowych
zgodnie z opracowanym przez Rade Europy europejskim systemem opisu ksztatcenia jezykowego;

* biografia jezykowa, ktora wykorzystywana jest do ustalania posrednich celow edukacyjnych, oceny
postepow i dokumentowania istotnych doswiadczen miedzykulturowych oraz tych elementow w od-
niesieniu do uczenia sig jezykow;

* dossier, w ktorym wtasciciel zbiera przykfady swojej pracy oraz Swiadectwa osiggnie¢ w uczeniu sig
jezykow.

Rada Europy powotata Europejska Komisje Akredytacyjna, ktora zbiera sie dwa razy w roku w celu akre-
dytowania uzupetnionych £PJ, nadestanych przez upowaznione organy w krajach cztonkowskich oraz
miedzynarodowe organizacje pozarzadowe. Aby uzyskac akredytacje, nalezy przygotowac £PJ zgodnie
Z zasadami i wytycznymi przyjetymi przez Rade Europy.

Europejskie Portfolio Jezykowe ma na celu:

* zachecanie do uczenia sig jezykow przez cate zycie i w dowolnym stopniu biegtosci;

* zwiekszanie przejrzystosci procesu uczenia sie i rozwijanie umiejetnosci oceny swoich kompetenciji;
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* ufatwianie mobilno$ci w obrebie Europy poprzez dostarczenie czytelnego profilu umiejetnosci jezy-
kowych wiasciciela;

* pogtebianie wzajemnego zrozumienia w Europie poprzez promowanie wielojezycznosci (umiejetno-
Sci porozumiewania sie w dwoch lub wigcej jezykach) oraz migdzykulturowe uczenie sie.

4. Wskazowki dotyczace organizaciji wymian uczniowskich

4.1. Wstep

Podobnie jak inne formy uczenia sig, edukacja miedzykulturowa rozpatrywana jest w kilku wymiarach:
poznawczym — uczenie sig, aby wiedzie¢; emocjonalnym — uczenie sie, aby by¢; praktycznym — ucze-
nie sie, aby dziata¢, do ktorych mozna dodac kolejny: globalny — uczenie sig, aby zy¢ wspolnie.

Na kompetencje miedzykulturowe sktadajg sie kluczowe dla nich czynniki, jak: empatia, decentracja,
tolerancja dla niejednoznacznosci, SwiadomoSc¢ samego siebie, otwartoS¢ emocjonalna, wieloperspek-
tywicznos¢, zachowanie rownowagi w grupie.

Dlatego wymiany edukacyjne uczniow z roznych krajow i kultur stanowig narzedzie pedagogiczne
0 niepodwazalnej wartosci dla rozwoju tych kompetencji, a zarazem rozwijajg wiedze, samoswiadomos¢
i umiejetnoSci potrzebne im do zycia w spoteczenstwie wielokulturowym. Procesy, jakim podlegajg
poszczegolni uczniowie uczestniczacy w wymianie miedzykulturowej, mogg prowadzi¢ do podijecia
dogtebnej oceny samych siebie, dokonywanej w pordwnaniu z ,innymi”. Wszelkie przejawy ,innosci”
staja sie dla nich lustrami, ktore skfaniajg do refleksji nad wtasnymi przekonaniami oraz zachowaniami,
pobudzajgc do gtebszego uswiadamiania granic wiasnej kultury, ktore w innych warunkach czesto po-
zostatyby nieuswiadomione.

Sg to doSwiadczenia zarazem intelektualne i emocjonalne. Nabierajg jeszcze wigkszej dynamiki, jesli
jednostka w petni uczestniczy w odmiennym stylu zycia — jak wtasnie ma to miejsce podczas pobytu
za granicg. W takiej sytuacji uczucia odgrywajg wazng role i czesto moze Sig ona poczuc nieswojo,
zwtaszcza wiedy, kiedy ma przekonanie, ze przyjmowane wartosci i wzorce zachowan nie pomagaja
jej w odnalezieniu sig¢ w nowej sytuacji. Kiedy wtasna kultura nie daje sie zaadaptowac do nowe-
go Srodowiska, rzeczg naturalng jest przyjrzenie sig samemu Sobie oraz przeanalizowanie i podjecie
oceny nowej sytuacji w celu odzyskania komfortu psychicznego. Podejmujac tego rodzaju wysitek,
porownujemy stare i nowe postawy oraz zyskujemy lepszg znajomos¢ wiasnego Swiatopogladu i jego
relatywnosci.

Nie sposob nauczy¢ sie ptywania z podrecznika. Podobnie nie mozna doceni¢ wartosci wtasnej kultury
bez przyjrzenia sie jej z zewnatrz i doSwiadczenia jej wzglednosci. Przeniesienie ludzi ze Srodowiska,
ktore znajg, i umieszczenie ich w nowym otoczeniu stanowi sedno do$wiadczen migdzykulturowych.
Jesli osoby przebywajgce za granicg podejmujg proby zachowan w sposob akceptowalny przez nowe
otoczenie, to znaczy, ze w odniesieniu do kultury kraju goszczacego postrzegajg swoj status jako bycie
w mniejszosci lub pozostawanie na marginesie, czyli znajdujg sie w sytuacji, ktora jest wyzwaniem dla
ich sfery emocjonalnej i intelektualnej.

n



Kompetencje miedzykulturowe dla wszystkich

Mimo ze wiele szkot wykazuje nieche¢ wobec tak radykalnego podejscia i traktuje edukacje miedzy-
kulturowg jako jeszcze jeden przedmiot, ktory nalezy uwzgledni¢ w programie nauczania, to jednak
w wyniku dfugotrwatego doSwiadczenia migdzykulturowego w innym kraju ksztattuje sie nowe spoj-
rzenie na Swiat, nowy sposob bycia, co starozytni Grecy nazywali metanoia — przemiang wewnetrzng.

Co wiecej, doSwiadczenia miedzykulturowe nie tylko prowadzg do lepszej znajomosci wtasnej kultury,
kultur innych ludzi i poznania wzajemnych powigzan migdzy kulturami, sktaniajg takze uczniow do
rozszerzania poczucia lojalnosci, wykraczajgcego poza wtasny dom i nardd, utatwiajgc im nabycie prze-
konania o przynaleznosci do szerzej rozumianej wspolnoty — europejskiej lub globalnej.

Takie poszerzanie horyzontow musi by¢ celem wszystkich projektow zwigzanych z wymianami mie-
dzykulturowymi, ktore ponadto powinny uwzglednia¢ elementy edukacji politycznej i obywatelskie].
Ujmujgc rzecz szerzej, rozwijanie kompetencji miedzykulturowych moze stac sie pierwszym rozdziatem
nowego programu nauczania — uwzgledniajgcego edukacje na rzecz praw cztowieka, edukacje global-
ng, edukacje na rzecz pokoju, edukacje ekologiczng i inne — co ksztattuje obywateli Europy i Swiata,
Swiadomych swoich korzeni i potrafigcych wykroczy¢ poza wasko ujmowany, lokalny lub narodowy
Sposob patrzenia na Swiat.

4.2. Uczenie si¢ — czego?

Umiejetnosci nabywane dzieki doSwiadczeniom miedzykulturowym mozna podzieli¢ na cztery grupy,
wyrdznione ze wzgledu na dziedzing, w ktorej nastepuje rozwdj i zachodzi zmiana (Grove, Hansel 1985):
* warto$ci i umiejetnosci osobiste (poziom osobisty);

* budowanie relacji miedzyludzkich (poziom interpersonalny);

* wiedza i wrazliwo$¢ miedzykulturowa (poziom miedzykulturowy);

* znajomosSc problemow globalnych (poziom globalny).
Wartosci i umiejetnosci osobiste

W trakcie pobytu za granicg w ramach programu wymiany jej uczestnicy muszg dokonywac¢ 0sgdow
I podejmowac dziatania bez mozliwo$ci odwotania sie do wzorcow znanych z kregu wiasnej kultury.
W tak nietypowych okolicznosciach uczniowie stale zmagajg sie z trudnoSciami i pokonujg pojawia-
jace sie naroznym tle kryzysy. Jesli sg dobrze przygotowani oraz majg zapewnione wsparcie i doradztwo,
sq w stanie uczynic z tych sytuacji okazje do zrewidowania wyznawanych przez siebie wartosci, rozbu-
dowania swego potencjatu i przecwiczenia Swiezo nabytych umiejetnosci.

Uczniowie majg tez sposobnos¢ uswiadomienia sobie swoich ukrytych zasobow i aspektow osobowo-
sci oraz zyskujg mozliwo$c osiggnigcia nastepujgcych celow edukacyjnych:

* 10zwoju tworczego myslenia;

* rozwoju myslenia krytycznego;

* wzigcia wiekszej odpowiedzialnosci za samych siebie;
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* przypisywania mniejszego znaczenia rzeczom materialnym;

* zyskania petniejszej Swiadomosci samych siebie.
Budowanie relacji miedzyludzkich

Jesli osoba biorgca udziat w projekcie miedzykulturowym chce w pefni uczestniczy¢ w zyciu codziennym
i pracy ludzi napotykanych w nowym otoczeniu, musi nawigzac i podtrzymywac kontakty z osobami
0 odmiennym pochodzeniu (w roznym tego stowa znaczeniu). Umiejetnosci interpersonalne nabyte
w takim kontekscie miedzykulturowym mozna wykorzystywac w roznych warunkach i obejmujg one
zdolnos¢ do:

* okazywania gtebszej troski i wrazliwosci w odniesieniu do innych;
* lepszego przystosowywania do zmiennych okolicznoSci spotecznych;
* doceniania roznorodnosci ludzkiej;

* znajdowania przyjemnoSci w spedzaniu czasu w towarzystwie innych 0sob.
Wiedza i wrazliwo$¢ miedzykulturowa

W miare poznawania innej kultury uczestnicy wymian w naturalny sposob stykaja sie z wieloma rozny-
mi je] przejawami, poczawszy od jezyka i codziennych czynnosci po wiedze o ztozonych i subtelnych
roznicach w Swiecie wartosci, norm spotecznych i stylow mySlenia. DoSwiadczenie zaangazowania sig
w tak wiele wymiarow zycia daje uczestnikom bardziej wnikliwy poglad na temat wtasnej kultury oraz
poszerza znajomo$c kultury kraju, w ktorym przebywajg. WiekszoS¢ z nich osigga nastepujace cele
edukacyjne:

* rozwijanie umiejetnosci porozumiewania sie z innymi za pomocg stosowanych przez nich srodkow
wyrazu;

* pogtebienie znajomosci innego kraju i jego kultury;
* zwiekszenie wrazliwosci na subtelne aspekty kultury innego kraju;
* zrozumienie natury roznic kulturowych;

* poszerzenie umiejetnosci rozumienia i komunikacji migdzykulturowe;.
Znajomosc problemow globalnych

Zycie w innym $rodowisku pomaga uczestnikom wymiany zobaczy¢, ze $wiat jest wielkg spotecznoscia
— globalng wioska, w ktorej pewne problemy sg wspolne dla wszystkich jej mieszkancow, niezaleznie
od miejsca zamieszkania. W nastepstwie takich obserwacji zyskujg zdolnos¢ do podchodzenia z empa-
tig do pogladow ,innych” i uSwiadamiajg sobie, ze kontekst kulturowy jest bardzo waznym czynnikiem,
kt6ry powinien by¢ uwzgledniany przy stosowaniu réznego rodzaju rozwigzan. Swiadomos¢ ta pomaga
im zrozumie¢ problemy ludzkosci. Wiekszo$¢ 0sob biorgcych udziat w wymianach miedzykulturowych
0sigga nastepujgce cele edukacyjne:

* pogtebienie zainteresowania i wykazywanie troski o sprawy Swiata;
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* poszerzenie Swiadomosci istnienia powigzan w skali ogolnoSwiatowe;;

* zwiekszenie zaangazowania w poszukiwanie rozwigzan problemow globalnych.

Dzieki wieloletnim do$wiadczeniom osoby zajmujgce sie miedzykulturowymi wymianami uczniowskimi
wypracowaty kodeks dobrych praktyk, ktore streszczono w przygotowanym przez Unie Europejskg doku-
mencie nazwanym Europejskg Kartg na rzecz Jakosci Mobilnosci”.

4.3. Postanowienia ogolne: Europejska Karta na rzecz Jako$ci Mobilnosci

Europejska Karta na rzecz Jakosci Mobilnosci zostata przyjeta przez Parlament Europejski 18 grudnia
2006 r. Stanowi dokument referencyjny poswigcony zagranicznym pobytom edukacyjnym i szkolenio-
wym, uzupetniajgc przyjete w 2001 r. zalecenie w sprawie mobilnosci studentow, 0sob szkolgcych sig,
wolontariuszy, nauczycieli i szkoleniowcow.

Karta skierowana jest do panstw cztonkowskich, a zwfaszcza dziatajgcych w nich podmiotow zajmu-
jacych sie pobytami za granicg, i zawiera wskazowki dotyczgce szczegotow zwigzanych z mobilnoScig
w celach edukacyjnych lub innych, np. rozwoju zawodowego. Stosowana jest w sprawach zagranicz-
nych pobytow zarowno mtodziezy, jak i 0sob dorostych.

Na wytyczne zawarte w Karcie skfada sie dziesie¢ wyzej omowionych zasad, wdrazanych z uwzglednie-
niem dobrowolno$ci i w sposob elastyczny, dostosowany do kazdego pobytu z osobna.

Realizacja postanowien Karty wymaga od panstw cztonkowskich usuniecia przeszkod w mobilnosci oraz
zapewnienia wsparcia i infrastruktury niezbednej dla podniesienia poziomu edukacji i szkolen w Unii
Europejskiej. Dokument ten zawiera tez omowienie narzedzi stuzacych promowaniu mobilnosci poprzez
powszechne udostepnianie informacji. Komisja Europejska powinna zacheca¢ panstwa cztonkowskie
do stosowania Karty —a w zwigzku z tym musi kontynuowac wspotprace z nimi oraz z partnerami spo-
tecznymi, szczegodlnie w zakresie wymiany informacji i doswiadczen zwigzanych z wdrazaniem posta-
nowien oraz gromadzenia danych statystycznych dotyczacych mobilnosci.

4.4. Plan nauki dla indywidualnej wymiany uczniowskiej

Kluczowym fragmentem Karty na rzecz Jakosci Mobilnosci jest punkt 2. zalecajgcy przygotowanie planu
nauki, ktory: (...) powinien zawierac zarys celow, oczekiwane rezultaty oraz sposoby ich osiggniecia.
Przy sporzadzaniu planu nauki nalezy uwzgledni¢ ewaluacje oraz reintegracje w kraju pochodzenia.

Kwestie, ktore szkota powinna uwzglednic przy opracowaniu takiego planu, zawarte sg w dalszej czesci
tekstu Karty, zatytutowanej Wymiana indywidualna krok po kroku.

Nalezy przypomnie¢ 0golng zasade: podstawg kazdego planu powinno by¢ zatozenie, ze edukacja mig-
dzykulturowa nie oznacza jedynie uczenia sie o innych kulturach — jej gtownym zadaniem jest uczenie sig
0 samym sobie w kontekscie innych kultur. To proces, ktory ma wptyw na tozsamo$¢ ucznia oraz sktania

7 Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady Europejskiej z 18 grudnia 2006 r. o transnarodowej mobilno$ci we Wspdlnocie w celach
edukaciji i szkolenia: Europejska Karta na rzecz Jakosci Mobilnosci (2006/961/EC).
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go do gtebszej refleksji i analizy wtasnych przekonan i zachowan, prowadzgc do pogtebienia Swiadomosci
granic wiasnej kultury, ktore czesto pozostajg nieuswiadomione.

Dlatego tez podczas przygotowywania planu nauki na uzytek wymiany miedzykulturowej szkoty powinny
wzig¢ pod uwage nastepujgce zagadnienia:

* rownowage miedzy komponentami emocjonalnymi i intelektualnymi;
* refleksje nad wartosciami i zachowaniami;

* postrzeganie czasu w roznych kulturach.
Rownowaga miedzy komponentami emocjonalnymi i intelektualnymi

Zagraniczne doswiadczenie miedzykulturowe jest doswiadczeniem zyciowym, obejmujgcym wszystkie
aspekty ludzkich zachowan. Jego uczestnikami sg zawsze ludzie — nie abstrakcyjnie ujmowane kultury
— ze wszystkimi swoimi cechami i catg swojg zmiennoscig: inteligencjg, namietno$ciami, zyczliwo-
scig, znudzeniem, nostalgig, zmeczeniem itp. Zatem zapewnienie skutecznosci wymiany miedzykultu-
rowej jest procesem ztozonym — z elementami antropologii kulturowej, psychologii, pedagogiki i nauki
0 komunikacji spotecznej. Ptec, wiek, klasa spoteczna, rodzina, postrzeganie samego siebie i Swiata —
wszystko to silnie wptywa na nasz stosunek do ludzi z innych kultur. Gotowo$¢ do emocjonalnego i in-
telektualnego otwarcia sie, jak tez akceptacji niejednoznacznosci, sg kluczowe dla pomysinej interakcji.

Szkoty potrafig radzi¢ sobie z teoretycznymi i intelektualnymi aspektami procesu uczenia sig, gorzej jest
juz z jego wymiarem emocjonalnym, a najgorzej — z pozaszkolng aktywnoscig uczniow. DoSwiadczenie
edukacyjne daje lepsze skutki, jesli wptywa na sfere emocjonalng 0sob uczgcych sie. Doswiadczenie
miedzynarodowe nie przyniesie jednak gfebszego zrozumienia siebie i innych, jesli nie zostang spet-
nione pewne warunki natury intelektualnej i emocjonalnej: kiedy cele edukacyjne nie sg jasno sprecy-
zowane, a uczniowie nie zostali odpowiednio przygotowani i brak im podczas nauki doradztwa. Wte-
dy wymiana uczniowska moze wrecz przyczyni¢ sie do wzmocnienia uprzedzen i odrzucenia rozno-
rodnosci.

Wszystko to oznacza, ze przygotowujgc plan wymiany indywidualnej, powinnismy mniej skupiac sie na
problemie spojnosci programow nauczania w szkole wysytajgcej i przyjmujgcej, a bardziej na kwestiach
ludzkich, takich jak atmosfera akceptaciji w rodzinie goszczacej, relacje z rowiesnikami i nauczycielami,
a takze na zapewnieniu wsparcia mentora podczas pobytu za granica.

Refleksja nad wartoSciami i zachowaniami

Wymiany miedzykulturowej nie mozna postrzega¢ jako wymiany miedzy panstwami narodowymi —
powinna by¢ rozpatrywana w kategoriach roznic w przekonaniach, wartoSciach i stylach zycia, ktore
wykraczajg poza stereotypy zwigzane z poszczegolnymi narodami. Nie nalezy tez przedstawia¢ panstw
narodowych jako kulturowo homogenicznych bytow, trzeba za to w sposob adekwatny zajgc sie kwe-
stig wieloSci kultur wspotistniejgcych dzis w wigkszosci krajow. Czynniki etniczne i religijne, struktury
i relacje rodzinne, koncepcje czasu i przestrzeni sg tylko jednymi z wielu zmiennych, z ktorymi uczniom
przyjdzie zmierzy¢ sie podczas pobytu za granicg.
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Juz na etapie przygotowawczym nalezy zachecac uczniow do podejmowania badan nad wartosciami
i zachowaniami. Podczas samej wymiany i bezposrednio po niej oraz w trakcie sktadania sprawozdan
nauczyciele powinni prosi¢ uczniow o omawianie nastepujgcych zagadnien: Czy na Swiecie rzeczywi-
Scie istniejg powszechnie przyjmowane wartosci? Jesli tak, to jakie to wartoSci? Jakie wartoSci mogg
w niedalekiej przysztosSci odegrac role wspdlnego mianownika dla catej ludzkosci? Czy da sie pogodzic
bezwzgledng lojalnos¢ wobec swego narodu ze wspotpracg miedzynarodowa? Czy pokoj jest mozliwy
w warunkach rdznorodnosci kulturowej?

Postrzeganie czasu w roznych kulturach

Podczas planowania wymiany miedzykulturowej nalezy pamieta¢ o roznicach w sposobach postrze-
gania czasu. Przezywanie i korzystanie z czasu — zwfaszcza wolnego — rozni sie w poszczegolnych
kulturach. Z doSwiadczenia wynika, ze uczniowie biorgcy udziat w wymianach majg wiecej problemow
wtasnie z wykorzystywaniem czasu wolnego.

Trzeba takze zastanowi¢ sie nad dtugoscig programu wymiany. Skutecznosci wymiany miedzykultu-
rowej nie mierzy sie¢ w tygodniach i miesigcach, choc istotne jest, czy projekt trwat wystarczajgco
dtugo, by uczestnicy mogli przejs¢ kryzys wartosci, a nastepnie sobie z nim poradzic. Tylko wow-
czas — gdy uczen doswiadczy sytuacji, ktore zmuszajg go do zadania pytania, dlaczego jest sie tym,
kim sig jest, podczas gdy inni tacy nie sg, oraz przepracowania tego problemu — wymiana miedzyna-
rodowa staje sie lekcjg edukacji miedzykulturowej i podstawg do zbudowania kompetencji porozumie-
wania sie miedzykulturowego.

4.5. Wymiana indywidualna krok po kroku: rola szkoty

Program mobilnoSci miedzynarodowej to proces, ktory zaczyna sie wczesniej niz pobyt ucznia w innym
kraju i nie konczy sie tuz po jego powrocie. W procesie tym mozna wyroznic kilka etapow:

* wspalne sformutowanie celow programu przez organizatorow z kraju wysytajgcego i kraju goszcza-
Ceqo;

* okreslenie podmiotu (szkoty lub innej jednostki) prawnie odpowiedzialnego za realizacje projektu
i dobro ucznidw, ktorzy prawdopodobnie bedg nieletni: powinna by¢ zawarta umowa pomiedzy tym
podmiotem a rodzicami/opiekunami uczniow;

* przygotowanie budzetu, ktory umozliwia uczestnictwo uczniow dysponujgcych ograniczonymi
Srodkami: jesli podmiot zarzadzajacy nie oferuje odpowiednich funduszy w formie dotacji lub sty-
pendiow, mozna ich szuka¢ u wtadz oswiatowych, samorzadu lokalnego, wfadz regionalnych lub
prywatnych sponsorow;

* dokonanie zgodnego z celami programu wyboru uczestnikow, kryteriow ktorego nie mogg stanowi¢
wytgcznie wyniki w nauce, ale powinna by¢ takze zdoIno$¢ ucznia do mieszkania daleko od rodziny
| przyjaciot oraz tatwos¢ nawigzywania kontaktow z obcymi osobami w roznym wieku, niezaleznie
od profilu spoteczno-kulturowego wtasnej rodziny;

* zorganizowanie przed wyjazdem kursu wprowadzajgcego, w ramach ktorego nalezy wyjasnic¢ oczeki-
wania, dostarczajgc informacji na temat kraju, szkoty i rodziny goszczgcej, a takze zapewnic narzedzia
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pozwalajgce na pogtebienie znajomosci wiasnej kultury oraz rozwinigcie umiejetnosci wchodzenia
w interakcje z odmiennymi Srodowiskami kulturowymi;

* sprawdzenie realnych warunkow zakwaterowania za granicg: codziennego normalnego toku zycia,
zwfaszcza rodziny goszczgcej, poniewaz kultura kraju goszczgcego bedzie na co dzien spontanicznie
doswiadczana i przezywana przez ucznia. Praktyka dowodzi, ze dobor uczniow przybywajgcych i ro-
dzin goszczacych nie zawsze jest udany. Bywa, ze po kilku tygodniach lub miesigcach od przyjazdu
uczniowie sg przenoszeni do innych rodzin goszczgcych;

* zorganizowanie kursu jezyka kraju goszczacego, wraz z naukg najpopularniejszych form komunikacji
niewerbalnej;

* zapewnienie wsparcia ze strony mentora, ktorym moze by¢ odpowiednio przeszkolony nauczyciel
albo osoba ze stosownym doswiadczeniem, ktora potrafitaby zajac sie potrzebami emocjonalnymi
uczniow i wspiera¢ ich, gdy zajdzie taka koniecznoSc¢. Nalezy podkresli¢, ze trudnosci zazwycza
nie rodzg sie w szkole, w trakcie zajec lekcyjnych, ale pojawiajg sie w domach rodzin goszczacych
lub w czasie wolnym — wieczorem lub podczas weekendow, gdy mfodziez sama organizuje sobie
czas;

* tworcze wykorzystanie obecnosci ucznia z zagranicy w klasie, wraz z projektami edukacyjnymi anga-
zujgcymi catg klase i pozwalajgcymi odczuc uczniowi z zagranicy, ze jest mile widzianym goSciem,
ktory moze wnieS¢ swoj wktad w zycie klasy i szkoty;

* ocena i etap koncowy, ktory po powrocie powinien utatwi¢ uczniowi adaptacje w szkole i reintegra-
cje. Wiekszo$¢ uczestnikow indywidualnych wymian uczniowskich przyznaje, ze ich szkoty nie doce-
niajg tego, czego sie nauczyli za granica, i ograniczajg ocene do pordwnania programow nauczania
w placowkach wysytajgcych i goszczacych. Zamiast sprawdzac tylko postepy w nauce, szkoty po-
winny zacheca¢ uczniow do opisywania i omawiania interesujgcych aspektow ich zagranicznych
doswiadczen. Dobrg praktykg jest zasugerowanie uczniom zapisania oczekiwan jeszcze przed wy-
jazdem, a potem, juz po powrocie, pordwnania ich ze spostrzezeniami poczynionymi na miejscu.
Doskonatg metodg poznania i utrwalenia wynikow pracy uczniow jest takze umozliwienie uczniom
opowiedzenia o zagranicznych doswiadczeniach, rowniez pod katem rozwoju kompetenciji miedzy-
kulturowych.

Szkoty powinny pamigtac, ze uczestnikami projektow z zakresu mobilnosci sg nie tylko uczniowie, kto-
rzy wyjechali za granice, ale takze ich wtasne rodziny, rodziny goszczace, nauczyciele oraz kolezanki i
koledzy ze szkoty. Wszyscy doSwiadczg zmiany i dlatego powinni rowniez zostac przygotowani na zwig-
zane z nig wyzwania. Dobre rezultaty daje zaangazowanie wszystkich tych 0sob na etapie przygotowan
do wyjazdu oraz stworzenie mozliwo$¢ uczenia sie wraz z osobami, ktore faktycznie podrozuja.

Nie mozna tez lekcewazyC roli mentorow, wpierajgcych uczniow w kraju goszczgcym. Nalezy ich prze-
szkolic w monitorowaniu sytuacji miedzykulturowych, zwtaszcza ze umiejetnoSci potrzebne w kontek-
Scie miedzynarodowym roznig sie od przydatnych w Srodowisku krajowym. Jesli szkota goszczgca nie
posiada takich zasobow, warto skorzystac z ustug posrednika, najlepiej organizacji pozarzadowej, ktora
wybierze i wstepnie ukierunkuje uczestnikow, znajdzie rodziny goszczgce, zapewni doradztwo, a nawet
wezmie na siebie prawng odpowiedzialnos$¢ za catosc projektu.
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4.6. Wybor podmiotu zajmujacego sie wymiang

Indywidualng mobilno$¢ ucznidw mogq organizowac rzady, organizacje miedzyrzadowe, szkoty, orga-
nizacje pozarzadowe, fundacje i stowarzyszenia. Od jakiego$ czasu sprawami tymi zajmujg sie tez ko-
mercyjnie biura podrozy i firmy prywatne. Dlatego szkoty czesto otrzymujg nadmiar ofert organizowania
pobytu uczniow za granicg i bywa, ze trudno im dokonac¢ wtasciwego wyboru.

Jak dotad, tylko w niewielu krajach wtadze, chcgc ufatwic szkotom podejmowanie decyzji, dokonu-
j3 oceny jako$ci pracy podmiotow zajmujgcych sie organizacjg wymian uczniowskich. Gdzieniegdzie
przepisy z zakresu ochrony praw konsumenta okreslajg minimalne wymogi jakosci miedzynarodowych
programéw mfodziezowych, np. w Niemczech i Szwecji. Rzagd USA opracowat wytyczne dotyczace
zasad i przepisow regulujgcych przyznawanie Exchange Visitor Status, w zwigzku z czym niespetniajace
ich podmioty nie majg prawa do zapraszania w swym imieniu mtodziezy z zagranicy. Bytoby wskazane,
by wszystkie panstwa cztonkowskie Rady Europy opracowaty listy podmiotow, ktdrych ustugi rekomen-
dujg swoim szkotom.

Szkoty w razie braku regulacji prawnych powinny przynajmniej sprawdzi¢ status, dziatalnos¢, czton-
kostwo i budzet podmiotow zajmujgcych sie wymianami, zanim nawigzg z nimi oficjalng wspotprace.
Warto udzieli¢ pierwszenstwa cieszacym sie dobrg opinig organizacjom pozarzgdowym, gdyz nie jest
ich celem generowanie zyskow.

Kryteria, ktore powinny spefnia¢ podmioty organizujgce wymiany i ktore powinny by¢ wzigte pod uwage
przez szkoty przed podpisaniem umowy:
* historia, nienastawienie na zysk, status prawny;

* oferowany projekt edukacyjny: czy podmiot wspotpracuje z kompetentnymi placowkami — uniwersy-
tetami, innymi szkotami lub instytucjami kulturalnymi;

* powigzania miedzynarodowe: afiliacje, nagrody itp.;

* stosunek pomiedzy liczbg pracownikow a uczestnikow programu;

* zaangazowanie wolontariuszy, ich przygotowanie;

* dostarczanie doktadnych informacji na temat realizowanych programow;
* kryteria i metody doboru uczestnikow;

* doswiadczenie w wysytaniu uczniow za granice;

e zdoInos¢ do przygotowywania i ukierunkowywania uczestnikow;

* jakosc¢ Swiadczonych ustug: pomoc, migdzykulturowa i interpersonalna wiedza fachowa, autentyczna
mozliwo$¢ zapewnienia sprawdzonej rodziny goszczgcej;

* usfugi z zakresu nauczania jezykow;
* 10dzaj udzielanego wsparcia i doradztwa w kraju i za granicag.

* Sposob obstugi (jesli jest oferowany) uczestnikow z niepetnosprawnosciami lub ze Srodowisk znaj-
dujgcych sie w niekorzystnej sytuaciji;
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* Sposob ewaluacii;
* plan ubezpieczenia;

* zasoby finansowe.

4.7. Jak oceni¢, czy wymiana byta sukcesem?

Ewaluacja jest standardowg procedurg kazdego projektu edukacyjnego. Ale ewaluacje indywidualne
wymiany uczniowskiej charakteryzujg skomplikowane niuanse. Nauczyciele zwykli ocenia¢ osiggniecia
wymierne, np. opanowanie jezyka obcego lub nabycie jakiej$ umiejetnosci, jednak nie dysponujg do-
brymi narzedziami pozwalajgcymi na definiowanie i mierzenie postepow w tolerancji lub zrozumieniu
miedzynarodowym.

Aby oceni¢ rozwdj kompetencji miedzykulturowych u uczestnikow wymian miedzynarodowych, nalezy
ustali¢ mierzalne wskazniki tych kompetencji. Niektore z nich sg od dawna stosowane przez szkoty,
np. postugiwanie sie jezykiem obcym; inne mozna opracowac na podstawie tradycyjnie stosowanych
narzedzi oceny naukowo-dydaktyczne;.

W swej niedawnej pracy, poswieconej programom AFS, Mitch Hammer oprdcz stopnia opanowania
jezyka obcego dokonat oceny nastepujgcych zagadnien:

* obawy miedzykulturowe — wahania w poziomie osobistych obaw odczuwanych przez jednostke spo-
tykajgca kogos z innej kultury;

* wiedza o0 kulturze — znajomoS¢ zwyczajow, tradycji, norm i stylow zycia cechujacych kulture kraju,
w ktorym uczen byt na wymianie;

* interakcje z osobami z innych kultur — umiejetnoS¢ porozumiewania sie i wiasciwego dziatania
w Srodowisku kulturowo odmiennym od wtasnego;

* przyjaznie zawierane z przedstawicielami innych kultur — postawa nakierowana na szukanie przyjaciot
wsrod 0sob z odmiennym zapleczem kulturowym;

* skuteczno$¢ miedzykulturowa — umiejetne, swobodne poruszanie sie w roznorodnych srodowiskach
kulturowych (Hammer 2005).

Drugim krokiem w ocenie rozwoju kompetencji miedzykulturowych jest przyjecie metodologii mie-
rzenia zmiany spowodowanej kontaktem z inng kulturg. W przeprowadzonym ostatnio przez Annette
Gisevius sondazu przytoczono pie¢ najwazniejszych narzedzi stosowanych w tym zakresie: Intercultu-
ral Development Inventory (Indeks Rozwoju Miedzykulturowego), Cross Cultural Adaptability Inventory
(Indeks Adaptowalnosci Migazykulturowej), Myers Briggs Type Indicator (Indeks Typow Myersa Brig-
gsa), Overseas Assignment Inventory (Indeks Zadari Zagranicznych) oraz Beliefs, Events, and Values
Inventory (Indeks Przekonan, Wyaarzen i Wartosci), z ktorych najpowszechniej stosowany jest pierwszy
(Gisevius 2004).

Kolejnym wyznacznikiem sukcesu jest zaangazowanie okazywane przez klasg i szkote goszczacg. Obec-
no$¢ ucznia uczestniczacego w programie wymiany nie powinna by¢ postrzegana w kategoriach obcig-
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zenia, ale mozliwosci stwarzanych nauczycielowi i reszcie klasy. Zwigzki ze szkofg z zagranicy mozna
wykorzysta¢ w rozny sposob: poprzez realizowanie w klasie projektow miedzykulturowych, w ramach
ktorych omawia sie i pordwnuje rozne sposoby postrzegania Swiata; nawigzanie internetowej tgcznosci
miedzy obecng i ojczysty klasg ucznia w celu poszerzenia zakresu studiow miedzykulturowych; utrzy-
mywanie kontaktu miedzy nauczycielami i dyrektorami ze szkoty wysytajgcej i szkoty goszczacej w celu
poréwnywania programu nauczania oraz metod nauczania lub oceniania itp.

Sukces moze tez stac sie udziatem spotecznosci lokalnej, jesli tylko szkofa goszczgca uczniow z zagra-
nicy potrafi zainteresowa¢ swoim projektem miedzykulturowym miejscowe wtadze, instytucje kultural-
ne, gazety, stacje radiowe i telewizyjne. Mozna tego dokonac, organizujgc ogolnodostepne wystawy,
zapraszajgc rodziny goszczace do udziatu w debacie na temat dyplomacji obywatelskiej, prowadzgc
z lokalnymi bankami i przedsiebiorstwami wspdine kampanie na rzecz programow wymiany, zachecajgc
lokalne wtadze oswiatowe do promowania edukacji miedzykulturowej oraz spotkan miedzykulturowych
zwigkszajgcych kapitat spoteczny regionu lub kraju.

4.8. Dtugofalowe cele wymian indywidualnych

Wymiany miedzykulturowe sg sposobem na wyjScie z ram wiasnej kultury i spojrzenie na Swiat
oczyma ,innych”. Sg takze podstawg edukacji globalnej, poniewaz tematyka aktywnego obywatelstwa
i praw cztowieka, pokoju i rozwoju czy ekologii i demografii staje sie bardziej zrozumiata, gdy cztowiek
ma za sobg doswiadczenie miedzykulturowe, pozwalajgce siegng¢ myslg dalej niz tylko problematyka
tozsamosci i roznic. Przemiana zachodzgca dzigki edukacji miedzykulturowej przygotowuje grunt dla:

* obywatelstwa globalnego;
* solidarnosci;
* umiejetnosci rozwigzywania konfliktow;

* etyki miedzykulturowe;.
Budowanie obywatelstwa globalnego

W tradycji judeochrzescijanskiej opowieSc o wiezy Babel wyraza zal za utracong przez ludzko$¢ jedno-
$cig i pragnienie jej powrotu. Wiek XX przynidst ze sobg zardwno nowe technologie, ktore jednoczesnie
kreujg fizyczng mozliwos¢ i iluzje przynaleznosci do jednego Swiata, jak tez i wyraziste, silnie podzielo-
ne tozsamosci lokalne, nostalgie za matymi ojczyznami i lek przed wykorzenieniem. Wzrasta napiecie
miedzy tym, co globalne, a tym, co lokalne, miedzy lojalnoScig wobec rodzinnych okolic a troskg o catg
planete. Stan, w ktdrym wszyscy mogg swobodnie realizowac wszystkie prawa cztowieka tylko dlatego,
ze g ludzmi, to niespetnione marzenie zywione przez kolejne pokolenia: (...) jak osiggngc¢ jedno$c
w roznorodnosci i jak zachowac roznorodno$¢ w jednosci (Baumann 2004). Wymiany miedzykulturowe
podnoszg SwiadomosSc tych zagadnien.

Nauczanie solidarnosci w Zyciu coaziennym

Kazde skuteczne, dobrze zaplanowane i zarzadzane spotkanie miedzykulturowe sprzyja poczuciu soli-
darnosci. Wspotpraca bardziej czy mniej doswiadczonych organizacji i 0sob daje rezultaty w postaci
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wspotdziatania roznych grup spotecznych i etnicznych zyjacych w danym kraju, a takze instytucji i ludzi
z zagranicy. Do miedzynarodowej wspotpracy nalezy zachecac zwtaszcza kraje rozwijajgce sie, aby
miaty sposobnos$¢ rozwijania kompetencii niezbednych do pokojowego wspdtistnienia i godnego zycia.
Dzieki wymianom miedzykulturowym szkoty mogg znaczaco przyczynia¢ sie do budowania poczucia
solidarnosci.

Rozwijanie umiejetnosci rozwigzywania konfliktow

W wymianach miedzykulturowych konflikty sg czym$ naturalnym, poniewaz uczestnicy wymian — lu-
dzie o odmiennym dziedzictwie, jezyku, wartosciach i stylu bycia — przez pewien czas przebywajg
Ze sobg i uczg sie dzielic sie swoim zyciem. Jesli wymiana trwa krotko, osoby zaangazowane stara-
j3 sie ukrywa¢ odmienno$¢ kulturowg i budujg sztuczng atmosfere przyjazni. Ale przedtuzajgce sie
udawanie nie jest mozliwe, dlatego dtuzsze wymiany zmuszajg uczniow, nauczycieli i rodziny goszcza-
ce do rezygnacji z chwilowych kompromisow oraz do ujawniania i rozwigzywania skrywanych konflik-
tow. Sprostanie temu wyzwaniu staje sie zobowigzaniem i ¢wiczeniem dla wszystkich zaangazowanych
w wymiane, ktorej celem jest promowanie wzajemnego zrozumienia, harmonii i pokoju w zyciu co-
dziennym przedstawicieli roznych kultur.

Ksztaftowanie postaw etycznych

Rozwigzywanie konfliktow, promowanie solidarnosci i dialogu s3 metodami nadawania demokraciji
nowego znaczenia, a ludziom — dostarczania nowych sit zyciowych. Dziatanie takie kreuje Swiat
bardziej ludzki i sprawiedliwy, budujgc wizje przysztosci nowych pokolen. Nalezy zatem dgzy¢
do ugruntowania pogladu, ze szacunek dla roznorodno$ci kulturowej stanowi warto$¢ i bogactwo
0 fundamentalnym znaczeniu etycznym, bazujgcym na jasno okreslonych zasadach. Ten wspolny
fundament etyczny zostat odzwierciedlony w licznych dokumentach sporzadzonych przez ONZ,
UNESCO i Rade Europy. Stanowig one punkt odniesienia dla kazdego projektu z zakresu wymiany
miedzykulturowe;j.

4.9. Utatwianie edukacji miedzykulturowej i wymian migdzykulturowych

Panstwa cztonkowskie muszg zdawac sobie sprawe, ze wdrazanie edukacji miedzykulturowej i prowa-
dzenie wymian miedzykulturowych jest komplikowane niedociggnigciami logistycznymi, ztg organi-
zacjg pracy szkoty, biurokracjg, roznicami w programach nauczania, a takze postawami nauczycieli.

8 Istniejg rowniez inne przeszkody zewnetrzne ograniczajgce mozliwoSc¢ lub skuteczno$¢ wymian miedzykulturowych, ale sg one jeszcze

trudniejsze do usunigcia z powodu okoliczno$ci nielezacych w gestii racjonalnej kontroli politycznej. Zaliczy¢ do nich mozna:

— oparte na dominacji relacje w hierarchii jezykowej: niektore jezyki postrzegane sg jako mniej uzyteczne lub trudniejsze do opanowania,
a kraje w ktorych sie nimi mowi s3 mniej atrakcyjne dla uczestnikow wymiany. W takich przypadkach szkoty nadal mogg podejmowac sig
organizacji wymiany, bazujgc na jednym z jezykéw miedzynarodowych jako /ingua franca komunikacji.

— oparte na dominacji relacje w hierarchii panstw: nie wszystkie kraje i kultury odgrywajg takg samg role i majg taki sam wizerunek w dzisiej-
Szym $wiecie, a uczestniczacy w wymianie uczniowie nie zawsze spotykajg sie ze swymi kolegami lub kolezankami na rownej stopie, cho¢
rowno$¢ jest pozadanym warunkiem wstepnym doswiadczenia migdzykulturowego. Uczniowie przebywajacy za granicg sq automatycznie
uznawani za reprezentantow swego kraju, zanim zaczyna sie w nich dostrzega¢ autonomiczne jednostki: ich tozsamos$¢ narodowa jest
z poczatku przedktadana nad tozsamo$¢ jednostkowa, a rézna ranga polityczna przypisywana krajom ich pochodzenia moze mie¢ nega-
tywny wptyw na komunikacje miedzykulturowa.

— niepokoje spoteczne, konflikty, terroryzm: wiele panstw, w tym potozonych w bliskim sgsiedztwie Europy, nie moze korzystac z dobro-
dziejstwa wymian migdzykulturowych, gdyz panujgca w nich lub naokoto nich sytuacja polityczna nie jest badz nie jest postrzegana jako
bezpieczna i stabilna na tyle, aby prowadzi¢ w nich programy mobilno$ci z udziatem 0sdb nieletnich.
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TrudnoS$ci te mozna niwelowac, podejmujgc stosowne prace legislacyjne. Jest wiele obszarow, w kto-
rych dziatania organow panstwowych mogg okazac sie niezbedne.

Przeszkody ograniczajgce skutecznos¢ wymian miedzykulturowych:

* Brak przepisow prawa regulujgcych status ,ucznia na wymianie”.

W wiekszosci krajow uznajgcych warto$¢ wymian miedzykulturowych niejasne jest, jak ocenia¢
prace wykonang za granicg i uzyskane tam zaliczenia. Nie ma uregulowan dotyczacych kwestii fi-
nansowych — rodziny goszczgce nie majg znizek podatkowych (np. dodatkow na dziecko) za przyj-
mowanie dziecka z innego kraju, a rodziny uczniow uczestniczacych w wymianie nie mogg odli-
czac kosztow wystania ich za granice. Nawet w przypadku odbywania stuzby wojskowej zwigzane
Z nig obowigzki moga przeszkadzac w pobycie za granicg przez caty rok szkolny, jak to ma miejsce
w lzraelu. W wielu panstwach status ucznia uczestniczagcego w wymianie nie jest prawnie uregulo-
wany, co utrudnia uzyskanie prawa pobytu i innych zezwolen.

* Brak rzetelnych i aktualnych informacji na temat programéw wymiany, prowadzgcych je podmiotow
oraz wymagan stawianych przez szkoty w réznych panstwach europejskich.
Instytucje publiczne lub ich wtasciwe agendy powinny udzielac¢ nauczycielom i rodzicom dokfadniej-
szych informacji na temat wartosci edukacji miedzykulturowej i wymian migdzykulturowych, jakosci
dostepnych programéw oraz wiarygodnosci obstugujgcych je podmiotow;

 Wynikajgce z przepisow utrudnienia w uzyskaniu wizy i prawa pobytu w celu uczestnictwa w oficjal-
nych programach wymiany miedzykulturowej.
Uktad z Schengen zdecydowanie utrudnit uzyskanie wizy wjazdowej przez osoby niebedgce obywa-
telami UE. Inne panstwa, np. USA, po zamachach z 11 wrzeSnia 2001 r. wprowadzity wysokie opfaty
| dodatkowe wymagania do wczesniej prostszych procedur.

* Koszt indywidualnej wymiany uczniowskiej.

Na kontynencie europejskim, gdzie oSwiata jest zazwyczaj darmowa, koszty wymian migedzynarodo-
wych ponoszg przede wszystkim rodzice, ktorzy nierzadko wczesniej nie inwestowali w tego rodzaju
edukacje dzieci. Wtadze panstwowe powinny wiec rozwazy¢ wprowadzenie stosownych instrumen-
tow utatwiajgcych wysytanie dzieci na wymiany. Korzystne dla uczniow z rodzin znajdujgcych sie
w trudnym potozeniu finansowym sg: odpisy podatkowe z tytutu wydatkow zwigzanych z wyjazdem,
granty przydzielane przez wtadze krajowe lub lokalne oraz — jak ma to juz miejsce w Danii i Norwegii
na szczeblu panstwowym, a w Niemczech i we Wtoszech na szczeblu regionalnym — specjalne
pozyczki bankowe. Oprocz tego sg dostepne stypendia fundacji i przedsiebiorstw prywatnych, granty
przyznawane przez szkoty wysytajace uczniow oraz wewnatrzeuropejskie projekty uruchamiane przez
instytucje europejskie.

 Negatywne nastawienie nauczycieli i dyrektorow szkot.
Wielu nauczycieli nie widzi w mobilno$ci uczniow istotnego komponentu edukacji miedzykulturowej,
uwazajac ja za praktyke marginalng lub sporadyczng, a nawet zaktocajgcg ptynne funkcjonowanie
szkoty. Nauczyciele ci nie s3 w stanie ani docenic, ani oceni¢ roznych programow nauczania oraz
systemow oceny osiggniec funkcjonujgcych w poszczegolnych krajach europejskich. W celu prze-
zwycigezenia tej trudnosci nalezy we wszystkich panstwach Europy wprowadzi¢ do programow dosko-
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nalenia nauczycieli i kadry kierowniczej zagadnienia zwigzane z edukacja miedzykulturowg i wymia-
nami miedzykulturowymi.

Skomplikowana procedura przyjmowania do szkoty uczestnikow wymian.

W roznych krajach moga to by¢ czasochtonne procedury i wymogi zwigzane z ttumaczeniem doku-
mentow. Czesto bywa, ze ministerstwa edukacji nie dysponujg zadnymi wytycznymi w tym zakresie,
| w rezultacie szkoty nie majg pewnosci, jak przyjmowac ucznia uczestniczacego w programie wy-
miany, a nastepnie oceniac jego prace.

Wymog praktycznej znajomosci oficjalnego jezyka danego kraju, jeszcze przed przyjeciem ucznia
do szkoty.

Wprowadzany jest przez coraz wiekszg liczbe szkot, mimo ze zasada wzajemnosci w Europie bez
granic powinna umozliwia¢ wszystkim uczniom wyjazd do dowolnego kraju oraz zachecaé szkoty
do goszczenia uczniow ze wszystkich panstw, bez ograniczania wymian tylko do 0s6b mowigcych
w jezyku, w ktorym prowadzone jest nauczanie w szkotach.

Brak strukturalnych mozliwoSci, w tym czasu, na nauczanie jezyka kraju goszczacego do poziomu
jego praktycznej znajomosci, ktory uczniowie osiggneliby w chwili powrotu z zagranicy;

Brak w szkotach wysytajacych i goszczacych mentoréw miedzykulturowych, ktorzy przygotowywali-
by uczniow jeszcze przed ich pobytem za granicg oraz stuzyliby radg uczniom z zagranicy uczesz-
czajgcym do szkoty.

Istotne rdznice w kalendarzu szkolnym obowigzujgcym w poszczegolnych panstwach.
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Edukacja miedzykulturowa i partnerstwo szkot

Ridiger Teutsch

1. Kontekst

Wiele organizacji miedzynarodowych, ministerstw oraz fundacji popiera i wspiera migdzynarodowe
partnerstwo szkot i wymiang mtodziezowg, widzac w nich element rzetelnej edukacji migdzykulturowe;.
W wyniku takiej wspotpracy rozwija sie nie tylko edukacja miedzykulturowa, ale i rézne nowe formy
edukacii, takie jak edukacja obywatelska i edukacja na rzecz praw cztowieka, edukacja globalna i inne.
Co wigcej, partnerstwo szkot podnosi jakoS¢ ich pracy, podkresla europejski wymiar edukacii, zacheca
do uczenia sie jezykow obcych oraz przyczynia do wzrostu spojnosci spotecznej w Europie — dlatego
warto je promowac i wspierac.

Rada Europy od wielu lat z uwagg przyglada sig wspotpracy i wymianom miedzy szkotami. Rozwoj tej
wspotpracy wspierany jest poprzez organizowanie szkolen dla nauczycieli, przygotowywanie materiatow
edukacyjnych oraz budowanie krajowych struktur edukacyjnych, a ponadto — zachecanie szkot przez
sieci ogoInoeuropejskie do realizacji projektow wymiany i innych wspolnych inicjatyw.

Miedzynarodowe partnerstwo szkot umozliwia spotkania i wymiang migdzykulturowg. Dzigki wspalnym
zajeciom uczniowie dowiadujg sie wiele o krajach partnerskich oraz majg mozliwos¢ lepszego zrozu-
mienia ich kultury, jezyka, historii, a zwfaszcza zycia codziennego mieszkajgcych tam mtodych ludzi.
Najpopulamiejszymi formami wspotpracy miedzyszkolnej sg wspdine projekty zwigzane z programem
nauczania, wzajemne wizyty klas lub grup uczniow, wizyty nauczycielskie i obserwacja pracy nauczy-
cieli zatrudnionych za granicg. Wspotczesna nowoczesna technologia sprzyja miedzynarodowemu
partnerstwu — pozwala bowiem na prowadzenie komunikacji wzdtuz i wszerz catej Europy bez ponosze-
nia nadmiernych kosztow.

2. Wplyw partnerstwa szkot

Wszystkie rodzaje szkot moga nawigzywac wspotprace i realizowa¢ wymiany miedzykulturowe. Odno-
towano przykfady pomys$inego partnerstwa i efektywnej wymiany nie tylko na poziomie szkot podsta-
wowych i Srednich, ale rowniez szkot zawodowych, ktdre chcge nadac swym dziataniom nowy wymiar,
coraz czesciej podejmujg wspotprace transgraniczna.

Zar6wno nauczyciele, jak i uczniowie uwazajg spotkania osobiste za najbardziej skuteczng, inspirujjcq
I przynoszaca najwiecej satysfakcji czeS¢ dtugofalowego partnerstwa edukacyjnego, podczas ktorego
wspotpracujg z kolegami i rowiesnikami z zagranicy. Pod tym wzgledem wymiany miedzykulturowe
stwarzajg niepowtarzalng szanse uczestniczenia w zyciu codziennym mieszkancow innych krajow, za-
checajgc mtodych ludzi do spojrzenia na swoj Swiat z innego punktu widzenia. Mfodziez zazwyczaj
wysoko ceni kontakty osobiste, gdyz stwarzajg one okazje do bezpoSredniej rozmowy i nawigzywania
nowych przyjazni.
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Wykazano, ze wymiany miedzykulturowe majg korzystny wptyw na uczniow, u ktorych wywotujg wiele
pozytywnych reakeji (Zentrum fiir Schulentwicklung. Bundesministerium fir Unterricht und kulturelle
Angelegenheiten 1999):

e zrozumienie, tolerancje i otwartosc;

zainteresowanie innymi krajami i kulturami;
* Swiadomos¢ wydarzen zachodzgcych na Swiecie;

* umiejetnos¢ poszerzania wiasnych horyzontow;

gotowo$¢ do nauki jezykow obcych.

Partnerstwo szkot to nie tyle jednorazowe dziatanie, ile efekt nieustannych i dtugotrwatych staran,
wynikiem ktorych jest wzajemne zaufanie, komunikacja miedzyludzka i wzajemne uczenie sig.

Trwato$¢ miedzynarodowego partnerstwa szkot opiera sig na:

* intensywnej wspotpracy instytucjonalnej, angazujgcej wszystkie strony uczestniczace w zyciu szkoty,
w tym rodzicow i innych przedstawicieli spotecznosci lokalnej;

* skupieniu na tematyce Scisle powigzanej z programami nauczania realizowanymi w szkotach part-
nerskich;

* gtebokim zaangazowaniu nauczycieli, ktorzy nieustannie wspierajg i zapewniajg komunikacje miedzy
uczniami — przed, w trakcie i po nabywanych przez nich doswiadczeniach z zakresu migdzykulturo-
Wego uczenia sie.

3. Warunki konieczne udanej wspofpracy

/astanawiajac sie nad wartoscig i jakoscig edukacyjng miedzynarodowych partnerstw szkot i wymian
miedzykulturowych, nauczyciele czesto odwotujg sie do motywacji osobistych oraz zawodowych. Swo-
je opinie 0 jakoSci wymian tworzg przede wszystkim na podstawie relacji, jakie nawigzali z kolegami
I kolezankami z zagranicy — wzajemne zaufanie uznawane tu jest za niezbedng sktadowg udanej wspot-
pracy (Teutch 2003).

Ponadto nauczyciele wskazujg inne czynniki, ktore decydujg o powodzeniu zaje¢ prowadzonych w ra-
mach wymian miedzykulturowych:

* zakres poruszanej tematyki i zwigzanych z nig zajec realizowanych w ramach wymiany, ktore dajg sie
uwzgledni¢ w regularnym programie nauczania;

* 7espot nauczycieli, ktorzy profesjonalnie wspotpracujg i odczuwajg przyjemno$c z interdyscyplinar-
nej pracy w grupie;

* wykazywana przez uczniow chec do wkroczenia na nieznany i nieprzewidywalny teren;

* spoteczna dynamika grupy uczniow i stopien, do jakiego umozliwia ona otwarto$¢ wobec szkoty
partnerskiej;
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* wsparcie ze strony dyrekcji szkoty, ktora ma SwiadomosS¢, ze cafa szkota moze czerpaé korzysci
z uczestnictwa w inicjatywach miedzynarodowych;

* zaangazowanie rodzicow, do ktorych mozna sie zwrdci¢ o pomoc w sprawach zwigzanych ze znajo-
moscig jezykow obcych, goszczenia ucznidw i nauczycieli podczas wymian, spraw organizacyjnych
itd.;

* zainteresowanie i wsparcie ze strony spotecznosci lokalnej, firm, organizacji pozarzgdowych, osrod-
kow kultury lub organizacji mtodziezowych, ktore mogg zaproponowac przyjecie, miejsca spotkan,
wizyty, programy kulturalne itp.

Nauczyciele podkreslajg tez, ze niepewnosc i opor, ktore pojawiajg sie podczas wspotpracy szkot, zwy-
kle stanowig doS¢ istotne wyzwanie dla wszystkich zaangazowanych osob i stron. Ten ztozony proces
edukacyjny wymaga bowiem odwagi, np. zeby zakwestionowac wtasne wartosci i przyjrzec sie swoim
zachowaniom oczyma ,,innych”.

4. Wskazowki

Mimo ze partnerstwo szkot stanowi Swietng okazje do edukacji miedzykulturowej, szkoty czesto napoty-
kajg na okolicznoSci, ktore ograniczajg lub wrecz dtawig ich potencjat edukacyjny. Ponizsze wskazowki
majg na celu zwrdcenie uwagi na wazne kwestie natury organizacyjnej, merytorycznej i dydaktycznej,
a takze przyczynienie sie do podniesienia jakosci dtugofalowej wspotpracy miedzynarodowej pomiedzy
szkotami.

Partnerstwo szkot potrzebuje czasu

Partnerstwo powstaje w procesie wspotpracy wszystkich uczestniczacych stron. Jest efektem dtugo-
trwafego zaangazowania i potrzebuje systematycznych dziatan catej spoteczno$ci szkolnej. Uczenie sig
W ramach partnerstwa wymaga wzajemnego zaufania, ktore pojawia sie i zakorzenia dopiero po uptywie
dtuzszego czasu. Doswiadczenie pokazuje, ze miedzynarodowe projekty edukacyjne dajg dobre rezulta-
ty, jesli planowane s3 z wielkg starannoscig i duzym wyprzedzeniem.

Zroznicowane narzeazia dydaktyczne

Kolezenska komunikacja pocztg elektroniczng:

* pomaga uczniom pozby¢ sie zahamowan zwigzanych z postugiwaniem sie jezykiem obcym:;
* daje okazje do wzajemnego poznania sig;

* pobudza do refleksji nad wtasnym stylem zycia, krajem pochodzenia i jego kulturg;

* r0zwija zainteresowanie krajem partnerskim;

* pomaga uczniom zdac sobie sprawe, ze media krajowe i innego rodzaju czynniki wywierajg pewien
wptyw na wizerunek kultury wtasnego kraju i kultury kraju partnerskiego.
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Zadaniem nauczycieli jest zadbanie, aby w komunikaciji najwazniejsza byta jej tres¢, a nie wykorzystanie
technologii informacyjne;.

Nauczyciele powinni przeznaczy¢ kilka tygodni na rozmowy robocze, poniewaz bardzo wazne jest
wspolne ustalenie przedmiotu i zakresu wspotpracy. Proces ten mozna uruchomi¢ jednoczesnie we
wszystkich szkotach partnerskich i musi on uwzglednia¢ propozycje i pomysty zgtaszane przez uczniow.
Uczniowie chetnie angazujg sie w projekty, pod warunkiem ze sg zainteresowani tematem i uwazajg go
za istotny.

Nauczyciele i uczniowie moga takze zdecydowac o zatozeniu kroniki partnerstwa, ktora postuzy jako
dokumentacja zaje¢ edukacyjnych oraz zapis wtasnych przemyslen i odczuc.

Wspdlnie opracowane kwestionariusze mogg zachecic uczniow do poszerzania wiedzy o swoich kultu-
rach, stanowigc przy tym Swiadectwo postepow w nauce.

Newsletter lub nagrania wideo moga petnic funkcje uzupetniajgcg i dokumentowac krok po kroku rozwoj
partnerstwa.

Ewaluacja — zwtaszcza doswiadczen wyniesionych z wymiany — jest nieodzownym elementem wszel-
kich dziatan edukacyjnych. Podczas planowania zaje¢ odbywajgcych sie w trakcie wymiany zalecane
jest uwzglednienie czasu na refleksje, podsumowanie i oceng. Dodatkowy czas trzeba tez przeznaczyc¢
na opracowanie wiasciwych narzedzi oceny. W przedsiewzigciu tym mogq by¢ przydatne materiaty
przygotowane przez Rade Europy lub publikacje bazujgce na przyjetych przez nig standardach.

Poniewaz kultura oswiatowa w poszczegolnych czesciach Europy rozni sie znaczaco, nauczyciele ze
szkot partnerskich powinni szczegotowo rozwazy¢ koncepcje edukacyjne i metody dydaktyczne sto-
sowane w ramach partnerstwa. To, co jest oczywiste w jednej szkole, w innej moze nie miec¢ zadnego
zastosowania. Zaleca sie wiec, aby nauczyciele traktowali wystepowanie roznic w sposob profesjonalny
I miedzykulturowy, okazujac zrozumienie dla roznorodnosci, i nie osgdzali, co jest dobre, a co ze,
przestarzate badz nowoczesne. Swiadomos¢ istnienia réznych sposob6w nauczania i uczenia sie moze
wzbogacic biegtos¢ metodologiczng nauczyciela.

Wspoipraca nauczycielska

Miedzynarodowe partnerstwo szkot wymaga wspotpracy nauczycieli zarowno w obrebie poszczegolnych
szkot, jak i z kadrg nauczycielskg szkot partnerskich. Tylko poprzez wspotdziatanie w ramach zespotow
staje sie mozliwe dzielenie sie pracg (takze dodatkowa), podejmowanie wspofodpowiedzialnosci za wy-
konywanie skomplikowanych zadan czy wykorzystanie podejsScia interdyscyplinarnego, uwzgledniaja-
cego prace nauczycieli np. przedmiotow Scistych, jezykow obceych, historii, wychowania fizycznego itp.

Rzetelne przygotowanie

Kluczowym elementem migdzynarodowego partnerstwa szkot jest wspolna praca projektowa. OkreSle-
nie celow, dobor metod i jezyka/jezykow, przygotowanie planu zaje¢ — wszystko to wymaga starannych
przygotowan. Warto, o ile to tylko mozliwe, aby nauczyciele ze szkot partnerskich spotkali sig w celu
zaplanowania:
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* etapu wstepnego, z ustaleniem preferowanych sposobow komunikaciji;

* kwestii organizacyjnych zwigzanych z wymiang (podroz, zakwaterowanie, kieszonkowe, wymogi wi-
zowe, pozyskiwanie dodatkowych Srodkow);

* edukacyjnych celow wizyt;
* programu kulturalnego stanowigcego czes¢ wizyty;

* dokumentacji i ewaluacji.

W przypadku nowo ustanowionych partnerstw szkolnych mozna zaproponowac wykorzystanie pierw-
szego roku wspotpracy jako fazy wstepnej przed rozpoczeciem planowania migdzykulturowej wymiany
uczniow, aby stworzy¢ wszystkim okazje do wczesniejszego poznania sie na gruncie osobistym, szkol-
nym, lokalnym czy krajowym.

Zasieg globalny i tematyka globalna

TresC wspotpracy partnerskiej szkot powinna by¢ istotna dla kazdej ze stron. Dobrze bytoby, aby po-
dejmowana tematyka odnosita sie do wyzwan lub zagadnien wspolnych i globalnych. Przyktadowe
tematy to: Zyjac razem w Europie, Woda — Zrddfo zycia, Czym jest europejska literatura?, Ocpowie-
azialna turystyka”, Aktywne uczestnictwo miodziezy, Tradycje architektoniczne, Sztuka wspofczesna
w X Y. Uczniowie — juz od poczatku planowania wspotpracy — powinni bra¢ udziat w wyborze zagad-
nien, ktorymi bedg sie zajmowac poznie;.

Uczestnictwo uczniow

Aktywne uczestnictwo uczniow pozgdane jest nie tylko w przygotowawczej fazie miedzynarodowego
partnerstwa szkot — powinno sta¢ sie standardem wymiany miedzykulturowej. Wskazane jest, aby
uczniowie brali udziat w przygotowaniu programu edukacyjnego, zanim przyjadg goscie ze szkoty part-
nerskiej. Mogg tez wystepowac jako przedstawiciele rodzin goszczgcych, przewodnicy informujgcy
0 zyciu szkoty i miasta, organizatorzy wieczorkow migdzykulturowych lub dziennikarze i wydawcy kro-
niki, newslettera itp.

Zroznicowanie jezykowe

Sednem miedzynarodowych partnerstw szkolnych jest komunikacja. Wprawdzie zaleca sig, wybranie
jezyka roboczego, jednak warto uzywac¢ wszystkich innych jezykow, kiorymi postugujg sie uczniowie
szkot partnerskich. Wielokulturowos¢ szkot europejskich moze stac sie wartosciowym zasobem, a wy-
miany przyczynia¢ sie do podniesienia Swiadomosci jezykowej.

Wtgczanie

/ajecia realizowane w ramach miedzynarodowego partnerstwa szkot powinny stwarza¢ kazdemu
zZ uczniow mozliwos¢ aktywnego uczestnictwa i wkfadu wtasnego. Finansowe aspekty podrozy, w tym
optata za wize oraz zakwaterowanie za granicg, czesto uznawane s za najwieksze przeszkody unie-
mozliwiajgce pefng partycypacie. Istniejg jednak rozne zrodfa pomocy, z ktdrych warto skorzystac, np.:
dziafajgce w szkotach stowarzyszenia rodzicow, lokalne wtadze oswiatowe czy samorzadowe, a takze
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okoliczne przedsigbiorstwa. Wysitki poSwigcone na zgromadzenie odpowiednich funduszy mogg by¢
bardziej skuteczne, jesli zostanie podkreslony edukacyjny walor wyjazdu.

Zdobywanie pieniedzy przez samych uczniow stanowi nie tylko ich wktad finansowy, ale wzmacnia
poczucie zaangazowania i odpowiedzialnoSci za wspolnie prowadzony projekt. Przyktadem udziatu
uczniow w zapewnianiu Srodkow finansowych moze by¢ np. zorganizowanie szkolnego bazarku, loterii,
targow ksigzki, podczas ktorych sprzedawane bedg pozycje opublikowane w kraju partnerskim, zapew-
nienie cateringu na imprezy szkolne, wydawanie gazetki szkolnej czy wystawienie sztuki teatralnej.

Jak pokazujg doswiadczenia wielu panstw europejskich, wymiany — o ile tylko sg starannie zaplanowane
I prowadzone — moga przyczyniac sie takze do integracji uczniow z grup znajdujgcych sie w niekorzyst-
nej sytuaciji zyciowe;.

Rownouprawnienie pici

Podczas planowania i prowadzenia zajec z zakresu edukacji miedzykulturowej nalezy uwzglednic kwe-
stie rownego dostepu chtopcow i dziewczat do zaje¢ edukacyjnych oraz rozwazyC, czy planowanie
osobnych zajec dla chtopcow i dziewczat jest zgodne z zasadami rownouprawnienia pfci oraz nie po-
gtebia stereotypOw zwigzanych z tradycyjng rolg kobiet i mezczyzn w spoteczenstwie.

Roznorodnosc religijna

Systemy oSwiatowe w Europie roznig sie pod wzgledem statusu religii w edukacji szkolnej. Niektore
kraje uwzgledniajg katecheze w obowigzujgcym programie nauczania, inne tego nie czynig, sg tez pan-
stwa ze szkotami nastawionymi na religioznawstwo i porownywanie poszczegdlinych wyznan. Planujac
i realizujgc zajecia prowadzone w ramach partnerstwa, nauczyciele powinni bra¢ pod uwage roznice
wyznaniowe wsrod uczniow, dbajac przy tym o zapewnienie poszanowania praktyk religijnych.

Wieloperspektywicznosc

Waznym celem miedzynarodowej wspotpracy szkot jest rozwijanie umiejetnosci postrzegania sytuacii
i zjawisk z wielu punktow widzenia. Respektowanie roznych pogladow powinno przejawiac sig nie tyle
w dokonywaniu rozstrzygniec, kto w konkretnej sprawie ma racje, ile prowadzi¢ do pogtebienia zro-
zumienia kulturowego i spotecznego wymiaru prezentowanych pogladow. Nalezy wprowadzi¢ jasne
rozroznienie miedzy porownaniem w celu oceny a porownaniem jako zestawieniem pogladow, ufatwia-
jacym odkrywanie roznych perspektyw i kontekstow.

Trwatos¢

Chcac zapewnic trwato$¢ migdzynarodowych partnerstw, nalezy podtrzymywac entuzjazm towarzyszgcy
poczatkowej fazie projektu. Trzeba powotac zespot nauczycieli, ktorego zadaniem bedzie koordynowanie
dziatan szkoty i dbatos¢ o realizacje jej zadan, w tym: stosowanie podejscia miedzyprzedmiotowego,
wiasciwej organizacji i sposobu prowadzenia zaje¢ oraz odpowiedniej catosciowej oceny postepow
w realizacji projektu. Kolejnym krokiem jest wtgczenie wspotpracy miedzynarodowej do statej charak-
terystyki pracy szkoty.
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Rodziny goszczace

Miedzykulturowe uczenie sie w ramach wymiany nie ogranicza sie do Srodowiska szkolnego i niewielu
zajec prowadzonych poza szkotg. Miedzykulturowe uczenie sie odbywa sie takze w domu rodziny gosz-
czgcej. Ta forma uczenia sie ma w sobie olbrzymi potencjat, dostarczajgcy zaskakujgcych przezy¢ i do-
Swiadczen, nowych i wzbogacajgcych sytuacji, ktore sg Swietng okazjg do poznana roznic kulturowych.
Nowe doznania i doSwiadczenia uczniow dotyczg wielu sfer zycia, m.in.: warunkow mieszkaniowych,
zwyczajow kulinarnych, stylu zycia, sposobu spedzania czasu wolnego czy zasad porzadkujgcych zy-
cie rodzinne. Niepewno$¢, nieporozumienia, nawet drobne konflikty, bywajg czescig tych doswiadczen
I warto je wykorzystac jako dobrg okazje do nauki. Rodziny goszczace nalezy z gory przygotowac na te
ewentualnosc¢, a po zakonczeniu wymiany mozna je odwiedzi¢, poniewaz uczestnictwo w projekcie ma
stanowic takze i dla nich swoisty proces edukacyjny.

Wsparcie

Partnerstwo nalezy wspierac, w tym takze finansowo. Szkoty uczestniczace w wymianie muszg mie¢
gwarancje wtasciwej formy prawnej oraz dysponowac pozwoleniem wtadz oSwiatowych. Uczestnikom
wymian nalezy zapewni¢ dobre materiaty edukacyjne, rowny dostep do Srodkow komunikacji i funduszy
podczas pobytu za granicg. Kierownictwo szkot w kraju musi postarac sie o doradztwo zabezpieczajgce
przed ewentualnymi przeszkodami i utrudnieniami. Wtadze lokalne, regionalne lub rzadowe powinny
wspiera¢ dziatalno$¢ szkot za pomocg dotaciji lub pomocy rzeczowej. W realizacji programow europej-
skich z zakresu edukacji miedzykulturowej warto konsultowac sie z nauczycielami ze szkoty partnerskie;.

Zrodta
1. Teutsch R., (2003), Aus Nachbarn werden Freunde, Wien: Internationale Schulpartnerschaften
Osterreichischer Schulen.

2. Zentrum fiir Schulentwicklung. Bundesministerium fiir Unterricht und kulturelle Angelegenheiten,
(1999), Internationalisierung an Osterreichs Schulen: Ergebnisse einer bundesweiten Erhebung im
Schuljahr 1996/97 , Graz.
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Aneks — kilka przyktadow partnerstwa szkot

Partnerstwo szkot podstawowych
Wieden/Austria; TeSanj/Bosnia; Osecanj — Doboj/Republika Serbska; KnaZevac/Serbia

Projekt zostat zainicjowany w 2004 r. jako kontynuacja wspdlnego programu doskonalenia nauczycieli.
Jego uczestnicy postanowili rozwija¢c wspotprace europejskg w zakresie nauczania jezyka ojczystego
migrantow z Europy Potudniowo-Wschodniej w austriackim systemie edukacji, ze szczegolnym
uwzglednieniem Wiednia.

Podczas realizacji pierwszej fazy projektu klasy pracowaty osobno nad tematem Woada — zasob ala na-
szego zycia. Nastepnie uczniowie wymienili sig malunkami i rysunkami, ktore pokazano na wystawach
zorganizowanych w szkotach uczestniczagcych w partnerstwie. Kilka miesiecy pozniej odbyta sie wizyta
w Wiedniu — nauczycieli i uczniow goscity rodziny ze szkoty partnerskiej, a zajecia prowadzono po
serbsku, bosniacku i chorwacku. Dzi$ partnerstwo to jest statym elementem praktyki edukacyjnej szkot
partnerskich.

ACES — Akademia Szkot Srodkowoeuropejskich
Albania, Austria, Bosnia i Hercegowina, Byta Jugostowianska Republika Macedonii,
Chorwacja, Czarnogora, Czechy, Rumunia, Serbia, Stowacja i Wegry

W programie wspieranym przez Fundacje ERSTE uczestniczg szkoty z 12 krajow. Co roku zapraszane
s do organizowania wymian, w ramach ktorych mtodziez ma okazje do nawigzania trwatego dialogu
i wspotpracy. Towarzyszace wymianom warsztaty i konferencje utatwity nauczycielom i uczniom stwo-
rzenie sieci edukacyjnej pozwalajgcej na dzielenie sie wiedza, wzajemne uczenie sie i wdrazanie in-
nowacji. W 2008 r. 80 szkot zostato nagrodzonych za prowadzone projekty z zakresu Uczymy Sig zy¢
wspolnie.

Szkolne Forum EuroMed: Dialog miedzykulturowy
Austria, Dania, Holandia, Izrael, Jordania, Liban i Turcja

0d 2006 r. 20 szkot z krajow Europy i Bliskiego Wschodu $cisle wspotpracuje w ramach partnerstwa
EuroMed. Szkoty, wspierane przez Fundacje Anny Lindh i austriackie ministerstwo edukacji, utworzyty
podsieci tematyczne, ktore zajmujg sie istotnymi dla regionow problemami, np. zasobami naturalnymi,
pokojem czy dialogiem miedzy Europg i panstwami arabskimi. Do opracowania wspolnych projektow
klasy wykorzystaty poczte elektroniczng oraz bezposrednie kontakty podczas spotkan zorganizowanych
w Danii, Izraelu i Jordanii.
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Edukacja miedzykulturowa a uznawanie osiggniec

Francesca Brotto

1. Wprowadzenie

W 2005 r. Rada Europy postanowita dokonac¢ ewaluaciji konkursu Europa w szkole, ktorego celem jest
podkreslenie znaczenia aspekiu europejskiego w edukacii.

W tym samym czasie Dyrektoriat ds. Edukacji Rady Europy przeprowadzit konsultacje zmierzajace
do okreslenia przysztej formy dziatan, ktore prowadzityby do skoordynowania ich z priorytetami przy-
jetymi w 2005 r. przez szefow panstw i rzadow Rady Europy w Deklaracji Warszawskiej i Planie Dziafarn
oraz w 2004 r. w Deklaracji Wroctawskiej w 50. rocznice europejskiej wspoipracy kulturalnej. Oba te
dokumenty podkre$lajg wage dialogu migdzykulturowego, wymian migdzykulturowych oraz edukacji
miedzykulturowej dla podejmowanych w Europie prob zbudowania wspolnej przysztosci, opartej na
podstawowych zasadach promowanych przez Rade Europy.

Pracom nad kontynuacjg inicjatywy Europa w szkole towarzyszyto poczucie, ze nadanie im formy kon-
kursu moze by¢ zrozumiane przez szkoty jako kolejny oderwany od rzeczywistoSci projekt, ktory ani nie
pobudza do refleksji, ani nie wprowadza zadnych innowacji w edukacji miedzykulturowej. Konieczne za-
tem stato sie przyjecie innej perspektywy, pozwalajgcej szkotom przemyslec¢ swojg praktyke edukacyj-
ng. Nowe podejscie odwotuje sie do ,,uznawania” i ,doceniania”, a nie do ,dodatku” lub ,zestawienia”.

Jedng z konkluzji przyjetych w wyniku dyskusji toczonych podczas 22. Stafej Konferencji Europejskich
Ministrow Edukacji (Stambut, 2007) byta propozycja ustanowienia przyznawanego przez Rade Europy
Znaku Jakosci Edukacji Mieazykulturowej (Label for Intercultural Education). Wprowadzenie certyfikatu
szkoty miedzynarodowej umozliwitoby docenianie oraz popularyzowanie innowacyjnych i skutecznych
inicjatyw z zakresu edukacji miedzykulturowej oraz wyroznianie dziatan, ktore przyczynity sie do pro-
mowania edukacji miedzykulturowej i budowania Swiadomos$ci miedzykulturowej. Ponadto pomyst ten
korespondowat z ideg Europejskiego Roku Dialogu Mieazykulturowego (2008).

Ninigjszy tekst stanowi szczegdtowy opis propozycji Znaku Jakosci Edukacji Mieazykulturowej Rady
Europy. Zawiera omowienie przestanek wprowadzenia Znaku, jego struktury wewnetrznej, metody wdro-
zenia oraz oczekiwanych rezultatow. Celem ustanowienia Znaku jest nie tylko wyrdznianie i upowszech-
nianie innowacyjnych i skutecznych inicjatyw, ale takze zbudowanie ogdinoeuropejskiej sieci szkot,
ktore promujg partnerstwo i umozliwiajg podejmowanie wymian i wspolnych dziatan na szerokg skale.
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2. Propozycja Znaku Jakosci Edukacji Miedzykulturowej Rady Europy

2.1. Kontekst

Jednym z celow Europejskieqo Roku Dialogu Mieazykulturowego (2008) — oprocz rozbudzenia Swiado-
mosci korzySci ptyngcych z réznorodnosci kulturowej — byto promowanie dialogu miedzykulturowego,
sprzyjajacego rozwijaniu u obywateli otwartosci, zrozumienia i nabywaniu kompetencji, dzigki ktorym
mogg sprawnie funkcjonowac w Srodowisku ztozonym kulturowo, wnoszac do niego wtasny, przyno-
szqcy satysfakcje wktad. To zadanie, ktore przekracza ramy Europejskieqo Roku Dialogu Mieazykultu-
rowego, wymaga szczegolnego zmobilizowania spoteczenstwa obywatelskiego, a zwtaszcza mfodziezy,
co znalazto swoje odzwierciedlenie w sporzadzonej przez prezydencije stowenskg Nocie informacyjnej
do Rady Unii Europejskiej — Dialog miedzykulturowy a mtodziez (Nota 5584/08 z 25 stycznia 2008 1.).

Szkoty mogg odegrac istotng role w realizacji tego celu. Pomocne wiec bedzie opracowanie strategii
pozwalajgcej na przeanalizowanie dziatan zwigzanych z edukacjg miedzykulturowg oraz wynikow pracy
szkot na rzecz zrozumienia, uczenia sie i formowania zachowan miedzykulturowych — zaréwno w ob-
rebie samej szkoty, jak i poza nig. Celem strategii powinny by¢ dziatania na przysztoSc, opierajgce sie
na ,uznawaniu” i ,docenianiu” rzeczywistych dokonan szkot w celu ksztattowania kompetencji migdzy-
kulturowych w swoim Srodowisku — czy to na poziomie klas i samej szkoty, czy tez u poszczegolnych
uczniow lub w spotecznosci lokalnej. Zamiast wprowadza¢ dodatki do programow nauczania, zestawia¢
je ze sobg czy ustanawiac kryteria pozwalajgce na porownywanie osiggnie¢ w sposob wywotujgcy rywa-
lizacje, trzeba skupic sie na osiggnieciach poszczegolnych szkot oraz ich dorobku w zakresie edukacii
miedzykulturowej. Nalezy przy tym kfas¢ nacisk na wtgczenie, aktywizacje, kreatywno$¢ i rozwoj kompe-
tencji. Taka strategia moze wypromowac praktyki ,dostosowane do celu” i ,,dostosowane do kontekstu”,
a takze pobudzi¢ do krytycznej refleksji, niezbednej w szkotach, bo stuzgcej ich rozwojowi.

Pracownicy o$wiaty, zwtaszcza nauczyciele, majg poczucie, ze prestiz ich zawodu maleje, cho¢ przy-
chodzi im mierzy¢ sie z coraz wiekszymi wyzwaniami zwigzanymi z narastajgcym stopniem trudnosci
i wymaganiami dotyczacymi wykonywania zawodu (ETUCE 2005; Compton, Weiner 2008). W ich opinii
zdobycie przez nauczycieli materialnego i niematerialnego uznania pracy staje sie z kazdym rokiem
trudniejsze. Mimo to od ponad dekady powodzeniem cieszy sie wdrozony przez Komisje Europejska
Europejski Znak Innowacyjnosci w Dziedzinie Nauczania i Uczenia sie Jezykow Obcych, kidry motywuje
do wprowadzania nowych rozwigzan, stanowigc zrazem potwierdzenie i uznanie wysitkow nauczycieli
oraz ich osiggnie¢ edukacyjnych. Mozna zaktadac, ze wprowadzenie przez Rade Europy znaku jakoSci
za praktyki rozwijajgce kompetencje miedzykulturowe w szkole wptynie na zmiane pogladu nauczycieli
I wtadz oswiatowych na role edukacji miedzykulturowej w zyciu szkoty oraz zwiekszenie znaczenia pracy
nauczycieli.

Przyktady dobrych praktyk z tego zakresu — zarowno w edukacji formalnej, jak i nieformalnej — sg dysku-
towane i omawiane w kregach politycznych i naukowych, tak w Europie, jak i poza jej granicami. Jednak
obecnie nie dysponujemy w tej dziedzinie zadnym ustrukturyzowanym ogolnoeuropejskim programem
promowanym przez wtadze publiczne.
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Od kilku lat prywatne przedsigbiorstwa i fundacje promujg i nagradzajg inicjatywy w zakresie edukacji
miedzykulturowej. Korporacyjna filozofia odpowiedzialnego zaangazowania, przyjeta przez Grupe BMW,
dostrzegajgca potrzeby nie tylko pracownikow, ale i catego spoteczenstwa, spowodowata, ze wypracowa-
na przez prof. Hansa Hunfelda sztuka interpretacji (podej$cia hermeneutycznego) oraz jego przemyslenia
dotyczgce miedzykulturowego uczenia sie staty sie podstawg przyjecia dewizy LIFE firmy BMW i zain-
spirowaty jg do przyznawania od 1997 r. dorocznej Nagrody Grupy BMW za edukacje miedzykulturows.
Wyrdznieniem nagradzane sg pomysty i projekty z catego Swiata, traktujgce roznorodnosc jako czynnik
wzbogacajgcy. Laureaci honorowani sg w dwoch kategoriach — praktyki i teorii. Pierwsza jest skierowa-
na do placowek edukacyjnych i organizacji spotecznych dziatajgcych w warunkach edukacji formalnej
i nieformalnej, druga — do prac naukowych z réznych dyscyplin. Raz na dwa lata rdwniez Fundacja
Evens przyznaje Nagrode za Edukacje Miedzykulturowg. Nominacje do niej zgtaszajg instytucje spote-
czenstwa obywatelskiego: europejskie organizacje pozarzadowe, stowarzyszenia, placowki edukacyijne,
fundacje i inne. Ostatnio nagrode przyznano szkotom z Belgii, Francji i Polski.

Centrum Potnoc — Potudnie Rady Europy skupia sie na przyktadach dobrych praktyk, tworzeniu sie-
ci wspotpracy na rzecz edukacji globalnej i wraz z Irish Aid przyznaje nagrode World Aware Educa-
tion. Gentrum d3zy do integracji edukacji globalnej w formalne i nieformalne systemy edukacyjne. Do
jego zadan nalezy wyrdznianie projekiow w zakresie edukacji globalnej, kiore realizowane sg w ramach
partnerstwa pomiedzy roznymi podmiotami. Zastosowanie takich pomystow na poziomie lokalnym
i regionalnym oraz wsparcie wtadz oSwiatowych, a takze wykorzystanie doswiadczenia przyznawania
Europejskieqo Znaku Innowacyjnosci, moga stanowi¢ podstawe opracowania Znaku Jakosci Eaukacyi
Migdzykulturowey.

2.2. Uzasadnienie: poszukiwanie ,kolejnej praktyki” zamiast ,,najlepszej praktyki”

Edukacja miedzykulturowa nie jest mozliwa bez uwzglednienia kontekstu lokalnego. Dlatego moda na
bezkrytyczne zapozyczanie przyktadow dobrych praktyk niesie ze sobg ryzyko promowania standar-
dowych, podrecznikowych metod, stuzgcych do rozwigzywania wysoce ztozonych problemow. Takie
niebezpieczenstwo zostato juz szeroko opisane w literaturze fachowej (Crossley, Watson 2003; Bot-
tery 2004; Dimmock, Walker 2005). Nalezy wiec wykaza¢ dalekowzroczno$¢ w procesie transforma-
cji rozwigzan, czyli promowac nie tyle najlepsze praktyki lub modele wzorcowe, co przytacza¢ wiele
mozliwych praktyk oraz dostosowywac je do kontekstow lokalnych. Warto wigc dostrzegac i ewen-
tualnie nagradza¢ roznorodne praktyki edukacyjne w zakresie edukacji migdzykulturowej, realizowane
na roznych poziomach systemu edukacji, przy czym jednoznacznie i przejrzyScie okresla¢ kompetencje
miedzykulturowe, ufatwiajgc tym samym szkole realizacje odpowiednich dziatan.

2.3. Propozycja struktury Znaku Jakosci Edukacji Miedzykulturowej

Proponowana strategia analizowania pracy szkot pod wzgledem edukacji miedzykulturowej przewiduje
dziatania na roznych szczeblach. Decyzje dotyczace ogolnej strukiury europejskiego Znaku Jakosci
Edukacji Miedzykulturowej oraz praktyk szkolnych rozwijajgcych kompetencje miedzykulturowe powin-
ny leze¢ w gestii Rady Europy. Oznacza to, ze uruchomienie, koordynacja wdrozenia i monitorowania
programu, jak tez rozpowszechnianie informacji o jego rezultatach, musi odbywac¢ sie na poziomie
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europejskim, podczas gdy zarzadzanie programem — leze¢ w zakresie kompetencji panstw cztonkow-
skich. Kalendarz prac oraz wytyczne nalezy opracowac na szczeblu centralnym. Bezposrednie wdroze-
nie programu, czyli kampania promocyjna, etap operacyjny i ewaluacyjny — ze wszystkimi aspektami
administracyjnymi — musi przebiegac na poziomie krajowym.

Przyznanie Znaku Jakosci Edukacji Miedzykulturowej i ewentualnie innych nagrod dodatkowych mozna
zorganizowac wspaolnie. W zaleznoSci od decyzji panstw cztonkowskich moze to tez by¢ jedynie wyroz-
nienie niematerialne albo odznaka potgczona ze wsparciem materialnym.

Znak jako taki — uznanie

Na szczeblu europejskim program powinien okresla¢ zestaw wspdlnych cech, mozliwych do elastycz-
nego stosowania w zaleznosci od specyfiki kraju. Stanowigc jednak wspolny mianownik, wymagatby
uzgodnienia ogolnych zasad i kryteriow przyznawania. Szkoty powinny sktadac komplet dokumentow
potwierdzajgcych nalezytg realizacje edukacji miedzykulturowej, a Swiadectwa zostang zweryfikowane
I ocenione na szczeblu krajowym lub regionalnym przez stosowny zespot, np. doswiadczonych prakty-
kow, mediatorow miedzykulturowych, odbiorcow ostatecznych, przedstawicieli wtadz lokalnych lub re-
gionalnych. Szkota, ktorej przyznany zostanie Znak Jakosci Edukacji Mieazykulturowej, moze ekspono-
wac odpowiednie logo. Takie rozwigzanie nie wymaga duzego nakfadu finansowego, wigze sig jedynie
z powotaniem niewielkiej komisji nadzorujacej lub grupy roboczej, ktora zajmie sie przygotowaniem,
wdrozeniem i monitorowaniem programu na szczeblu europejskim oraz ustanowieniem organu krajo-
wego ds. informowania, rozpatrywania wnioskow, oceny i promocji Znaku na terenie kraju. Znak bedzie
wreczany podczas specjalnej uroczystosci zorganizowanej na poziomie regionalnym lub krajowym,
a jesli pozwolg fundusze — na szczeblu europejskim. Raz na kilka lat mozna bedzie urzadzi¢ duzg kon-
ferencje, poswiecong nowym metodom realizacji edukacji migdzykulturowej. Konferencja bedzie po-
pularyzowata wiedze na temat szczegolnie wartosciowych praktyk panstw cztonkowskich oraz utatwiata
wymiane informacji, stanowigc zarazem platforme konfrontacji pogladow na temat programu i oka-
zje do spotkan przedstawicieli wtadz panstwowych.

Sie¢ wyroznionych szkot — wirtualne kontakty i kapitat spoteczny

Kolejnym krokiem motywujgcym moze by¢ utworzenie wirtualnej sieci wyrdznionych szkot, kiora dzia-
fataby na szczeblu regionalnym, krajowym i europejskim. Szkotom mozna zapewni¢ wsparcie przez
internet, w tym dostep do baz danych, aby zacheci¢ je do nawigzywania kontaktow i dzielenia sie
wiedza. Dzieki temu zyskatyby kolejng mozliwo$¢ rozwijania kompetencji migdzykulturowych — tym
razem za posrednictwem pracy w sieci. Na platformie internetowej mozna zamieszczac roznorodne
zasoby edukacyjne, przydatne w rozwoju kapitatu ludzkiego i edukacji miedzykulturowej. Jesli zaanga-
zowane strony miatyby dostep do unijnych lub innych funduszy, wirtualne powigzania mogtyby stac sie
podstawg dtugofalowego partnerstwa szkot lub wymian uczniowskich. Zasieg wirtualnej sieci zalezatby
od przyjetych priorytetow i zasobow dostepnych na poziomie europejskim i krajowym. Europejskie
Centrum Wergelanda moze by¢ wtasciwym organem do zorganizowania sieci na szczeblu europejskim,
a instytucje rzgdowe, organizacje pozarzadowe i stowarzyszenia zajmujace sie edukacjg miedzykulturo-
wg mogtyby wspotpracowac na nizszym szczeblu, utatwiajgc i promujgc uczestnictwo w Sieci.
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Zebrania krajowe/migazynarodowe: spotkania miedzykulturowe i bezposrednie doswiadczenia

Dysponujgc wiekszym budzetem, mozna takze nagradza¢ osoby z wyrdznionych szkot, ktore najbar-
dziej przyczynity sie do rozwoju edukacji miedzykulturowej. Nagrodg moze by¢ udziat w europejskich
lub krajowych spotkaniach, seminariach, warsztatach itp. Da to szkotom okazje do podzielenia sie
zdobytym doswiadczeniem, dostarczy motywaciji do dalszej pracy oraz wzmocni pozycje tych szkot
w Srodowisku lokalnym. Poszczegolnych poziomow dziatania, przedstawionych w niniejszej propozycji
programowej, nie powinno sie traktowac w kategorii pakietu, lepiej ujmowac je jako wachlarz mozliwo-
Sci, z ktdrych panstwa cztonkowskie wybierajg najbardziej odpowiadajgce realizowanej przez nie poli-
tyce, przyjetym celom oraz dostepnym zasobom. Na poziomie podstawowym okreslone sg standardy
pracy szkoty w zakresie edukacji miedzykulturowej, ktore wymagajg uzgodnienia i akceptaciji wszystkich
panstw cztonkowskich. Pozostate poziomy powinny by¢ uzgadniane przez same panstwa cztonkowskie
I nastepnie przedstawiane na szczeblu europejskim do zaakceptowania i przyjecia w obrebie ogolne;
struktury programu, zwtaszcza ze mogg wywotywac skutki w wymiarze miedzynarodowym.

2.4. Grupy docelowe

Program wprowadzenia Znaku Jakosci Edukacji Mieazykulturowej dotyczy przede wszystkim praktyk

edukacyjnych w zakresie edukacji miedzykulturowej w obrebie szkoty i jej Srodowiska lokalnego.

W pierwszej kolejnoSci Znakiem mogtyby zosta¢ wyrdznione:

* przyjeta przez szkote polityka rozwijania kompetencji miedzykulturowych;

* kierowanie szkotg w sposob sprzyjajgcy miedzykulturowosci;

* praktyka uczenia sig zycia w spoteczenstwie migdzykulturowym przez wszystkich przedstawicieli
spotecznosci szkolne;.

W drugiej kolejnosci Znak mozna przyzna¢ szkotom, ktore w swej dziatalnosci uwzgledniaja szeroko

pojete interesy spoteczne, np.:

* szkotom nawigzujgacym wspotprace w celu promowania porozumienia miedzykulturowego oraz edu-
kacji miedzykulturowej w spotecznosci lokalnej;

* szkotom lub regionalnym sieciom szkot podejmujgcym inicjatywy na rzecz uSwiadomienia spotecz-
noSci zagadnien z zakresu edukacji miedzykulturowe;

* szkotom realizujgcym miedzynarodowe partnerstwa na rzecz angazowania spoteczenstwa w rozwija-
nie kompetencji miedzykulturowych.

Kolejng grupg docelowg — eksperymentalnie — mogtyby by¢ wydziaty edukacji wtadz lokalnych. Jesli
wtadze lokalne wykaza, ze ich dziatania promujg realizacje edukacji miedzykulturowej i dialog mie-
dzykulturowy w powierzonych im szkotach, w przysztosci mozna bedzie wprowadzi¢ osobng kategorie
nagradzanych.
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2.5. Powszechnos$¢ bez uniformizacji: wspdlna zasada i kryteria umozliwiajgce uwzglednienie
priorytetow krajowych lub regionalnych

Kryteria przyznawania Znaku Jakosci Edukacji Mieazykulturowej muszg by¢ szerokie i wyczerpujgce,
cho¢ zarazem powinny umozliwia¢ elastyczne ich stosowanie w zaleznoSci od kontekstu edukacyjne-
go. Koniecznie nalezy przyjac, ze maty postep w jednych warunkach moze by¢ uznany za olbrzymie
dokonanie w innych. Skoro celem jest promowanie dziatan dostosowanych do kontekstu, punktem
wyjscia powinna by¢ ocena sytuacji, w jakiej znajduje sie konkretna szkota i jej bezposrednie otoczenie.
Ponadto poszczegdlne panstwa cztonkowskie moga przyjac kryteria utatwiajgce na szczeblu krajowym
promowanie konkretnych rozwigzan z zakresu miedzykulturowej polityki edukacyjnej. Wnikliwe przyjrze-
nie sie sytuacji politycznej niektorych panstw europejskich pokazuje, ze jesli edukacja na rzecz dialogu
miedzykulturowego nie jest obecna w programach politycznych tych krajow, szkoty majg mniejsze
mozliwo$ci uzyskania pomocy dotyczacej realizacji zadan w tym zakresie. Dlatego tez juz same kryteria
muszg uwzgledniac kwestie miedzykulturowe.

Niemniej, niezaleznie od kontekstu, podstawg wyboru kryteriow jest spetnianie przez nie wymogu
wspierania w wyszukiwaniu praktyk rozwijajgcych kompetencje i wptywajgcych na zmiang zarowno
w klasie, szkole, jak i w spotecznosSci lokalnej, np.:

* promowanie rozwoju kompetencji miedzykulturowych;

 zmiana stylu myslenia i przyjmowanie nowych punktow widzenia w oparciu 0 wartosci edukacji
miedzykulturowej takie jak: poszanowanie réznorodnosci, akceptacja roznic, roznorodnos¢ rozumia-
na jako konstruktywna sita, uznawanie przystugujgcego ,innym” prawa do wypowiadania sie we
wtasnym imieniu;

* wykazywanie gtebokiej Swiadomosci i uwrazliwienia na kontekst, w jakim pracuje szkofa;

* Uznawanie, zachecanie i uwzglednianie gfosu poszczegolnych podmiotow funkcjonujgcych w ra-
mach systemu oraz pomoc w budowaniu wzajemnego zaufania poprzez wspotprace;

* wspieranie dialogu, zachecanie do refleksji i planowania wspolnych dziatan;

* ytrwalanie i ewaluacja pozytywnych przyktadow dziatalnosci;

* odpowiedzialne i zrownowazone wykorzystywanie dostepnych zasobow;

* rozwijanie wspolnego systemu uczenia sie w celu aktywizacji poszczegdinych jednostek oraz wzmoc-
nienia ich sprawnosci organizacyjnej;

* pozytywna ocena 0sob funkcjonujgcych w danym Srodowisku oraz stwierdzona przez nie rzeczywista
i znaczgca dla nich zmiana w ww. zakresie.

Bardziej rozwinieta lista mozliwych wskaznikow dziatan zamieszczona zostata w Aneksie. Zgodnie
z przyjetymi w programie celami oraz dostosowaniem ich do kontekstu wskazniki majg charakter otwar-
ty, mozna wiec je swobodnie adaptowac do konkretnych sytuacji i potrzeb rozpoznanych przez poszcze-
golne szkoty.
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2.6. Procedury wnioskowania, wyboru i upowszechniania

Proponuje sie — w zaleznoSci od priorytetow i posiadanych srodkow — organizowanie rocznych lub
dwuletnich kampanii, podczas ktorych potencjalni kandydaci do przyznania Znaku Jakosci Edukacji
Migdzykulturowej, czyli szkoty lub wtadze lokalne, mogg nadsyta¢ wnioski i wymagane dokumenty
do organow krajowych. Wnioski te powinny zostac rozpatrzone przez krajowe/regionalne jury, w sktad
ktorego wejdg doswiadczeni praktycy edukacyjni, mediatorzy miedzykulturowi, ostateczni odbiorcy,
przedstawiciele wiadz lokalnych/regionalnych itp. Jury nalezy powotac zgodnie z kryteriami zawartymi
w wytycznych wdrazania programu i z uwzglednieniem specyficznego dla danego kraju kontekstu oraz
przyjetych priorytetow. Jesli pozwolg czas i fundusze, jurorzy mogg uzupetnic¢ nadestang dokumentacje,
przeprowadzajgc rozmowy telefoniczne i/lub odbywajac wizyty studyjne, zwtaszcza w przypadku kandy-
datow zakwalifikowanych do finatu. W wytycznych jury moze zasugerowa¢ maksymalng liczbe Znakow
przyznawanych w danym kraju, ktora bedzie odzwierciedla¢ np. wielkoS¢ populacji. Jednak panstwa
cztonkowskie powinny mie¢ mozliwo$¢ wyboru zmiennych uwzglednianych przy podejmowaniu decy-
Zji, ilu kandydatow moze sie ubiegac o przyznanie Znaku w ramach jednej kampanii.

Organy dziatajgce na szczeblu krajowym powinny dotozy¢ wszelkich staran, by upowszechni¢ informa-
cje 0 wyrdznionych inicjatywach oraz wreczy¢ nagrody podczas publicznej uroczystosci. Ich obowigz-
kiem bedzie rowniez rozpowszechnianie informacji — w sposob gwarantujgcy skuteczne promowanie
— dotyczgcych idei i zasad, na podstawie ktorych wyroznione zostaty konkretne praktyki, przy czym
powinny zadbac, by nie byt to komunikat jednorazowy i jednostronny. Kampanie stang sie bardziej
efektywne, jesli informacje o nich i wyrdznionych praktykach bedg przekazane rowniez w ramach innych
inicjatyw zwigzanych z tematyka.

Niezaleznie od tego, czy Znaki Jakosci Edukacji Miedzykulturowej przyznawane beda co roku, czy raz na
dwa lata, centralna komisja nadzorujgca lub grupa robocza dziatajgca na szczeblu europejskim powin-
na spotkac sie przynajmniej raz z przedstawicielami organow krajowych zajmujgcych sie wdrazaniem
programu. Spotkanie nalezy zaplanowac na poczgtek kampanii, natomiast w kolejnych edycjach mozna
organizowac je jako podsumowanie konczacej sie kampanii, wraz z jednodniowg uroczystoscig, pod-
czas ktorej panstwa cztonkowskie przedstawityby przykfady najbardziej wartoSciowych praktyk ze swego
terenu. Ewentualnie spotkanie mogtoby sie zbiegaC w czasie z organizowang raz na dwa lub trzy lata
ogolnoeuropejskg konferencjg programowg poswiecong nowym praktykom z zakresu edukacji miedzy-
kulturowej. Na szczeblu europejskim nalezy tez dofozy¢ wszelkich staran, ktore mogtyby zwielokrotni¢
rezultaty programu, np. dzieki innym centralnie podejmowanym inicjatywom — w tym celu dobrze byto-
by podja¢ wspotprace z Komisjg Europejskg UE, a zwlaszcza z Dyrektoriatem Generalnym ds. Edukacii,
Szkolen, Kultury i Mtodziezy.
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Aneks — wskazniki procesu rozwoju

Ponizej znajduje sie zestaw wskaznikow pokazujgcych ogolne procesy rozwoju szkoty. Lista moze
by¢ dostosowana do potrzeb programu wprowadzania Znaku Jakosci Edukacji Migdzykulturowej Rady
Europy. Wskazniki nalezy rozpatrywac pod katem dziatan edukacyjnych niezbednych do rozwoju po-
szczegolnych kompetencji miedzykulturowych, realizowanych w szkotach kandydujgcych.

Proces uczenia si¢ i nauczania

* dowody na to, ze uczniowie uczg sie od siebie nawzajem (wzajemne uczenie si¢) i wraz z innymi
(uczenie sie oparte na wspotpracy);

* dowody na uczenie si¢ indywidualne oraz grupowe;

* dowody na to, ze podejmowana jest refleksja nad procesem uczenia sig: Czy uczniow sktania sie
do refleksji nad tym, jak sie uczg i jakiego rodzaju narzedzia, style i sytuacje edukacyjne najle-
piej stuzg ich nauce? Czy ich gtos jest uwzgledniany w dyskusji na temat procesu uczenia Sig
w szkole i poza nig?

* dowody naistnienie wtgczajacego Srodowiska edukacyjnego: Czy wszyscy uczniowie, niezaleznie
od swego pochodzenia i sprawnos$ci, czujg sie swobodnie podczas podejmowanych dziafan
edukacyjnych?

* dowody na istnienie angazujgcego uczniow Srodowiska edukacyjnego: Czy uczniow zacheca sie
do aktywnego uczestnictwa w procesie uczenia sie? Czy praca, ktorej sie od nich wymaga, jest
dla nich interesujgca i ciekawa? Czy ma ona dla nich sens? Czy motywacja uczniow do pracy
podtrzymywana jest w sposob pozytywny?

* dowody na to, ze relacje miedzy nauczycielami a uczniami budowane s3 na podstawie wzajem-
nego zaufania: Czy sposob, w jaki uczniowie i nauczyciele porozumiewajg sie i traktujg, buduje
w nich poczucie wzajemnego zaufania?

 dowody na to, ze uczniowie podejmujg samooceng i uczestniczg w ksztattujgcym ocenianiu
Procesu Swego uczenia sie;

* dowody na to, ze nauczycieli cechuje Swiadomos¢ i wrazliwo$¢ na ludzki i spoteczny kontekst,
w jakim znajdujg sie ich uczniowie;

 dowody na to, ze zapewnione zostato wsparcie organizacyjne i zasoby edukacyjne potrzebne
do osiggniecia celow edukacyjnych (narzedzia, materiaty, czas, pomieszczenia itp.).

Rozwoj zawodowy kadry

* dowody nato, ze nauczyciele i/lub inni pracownicy szkoty ucza sie od siebie nawzajem (wzajem-
ne uczenie si¢) oraz z innymi (uczenie sie oparte na wspotpracy);

* dowody na to, ze dokonuje sie ewaluacji wtasnych kompetencji zawodowych: Czy nauczyciele
poszukujg i stosujg — samodzielnie lub z kolegami z pracy — roznorodne metody badan i refleksji
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nad wtasng praktyka zawodowa, dzieki czemu poznajg nowe mozliwosci podniesienia jakoSci
uczenia sie i nauczania? Czy inni pracownicy szkoty — samodzielnie lub z kolegami — zastana-
wiajg sie nad swoimi praktykami zawodowymi, dzieki czemu mogg poprawic¢ jako$¢ pracy?

* dowody na stosowanie coachingu i mentoringu;
* dowody na eksperymentowanie z nowymi podejsciami dydaktycznymi;

* dowody na stosowanie sie do kodeksu etyki zawodowej: Czy istniejg udokumentowane lub nie-
pisane wytyczne skfaniajgce kadre do przyjmowania osobistej i zbiorowej odpowiedzialnoSci
za siebie nawzajem i za 0soby uczgce sie?

* dowody na udzielanie instytucjonalnego wsparcia dla innowacji i eksperymentowania z nowymi
podejsciami;

* dowody na ciggte zapewnianie i wykorzystywanie srodkow potrzebnych do rozwoju zawodowego;

* dowody na istnienie warunkow organizacyjnych sprzyjajgcych rozwojowi zawodowemu.

Rozwadj instytucjonalny

* dowody na systematyczne i systemowe badanie majgce na celu zrozumienie i rozwigzywanie
probleméw szkoty: Czy stosowane sg praktyki dogtebnej samooceny? Czy stosowane sg one
zarowno regularnie, jak i doraznie, w zaleznosci od sytuacji? Czy zacheca sie i wspiera kadre
w ich stosowaniu?

* dowody na istnienie symboliki, zwyczajow i uroczystosci szkolnych Swiadczacych o promowaniu
roli uczenia sig w kulturze szkoty;

* dowody na zaangazowanie wszystkich uczestnikow procesu dydaktyczno-wychowawczego
w podejmowanie decyzji: Czy poglady uczniow, rodzicow, nauczycieli, kadry niedydaktycznej,
dyrekciji szkoty i przedstawicieli spoteczno$ci lokalnej uwzgledniane sg przy podejmowaniu
waznych decyzji dotyczacych szkoty i ustug, ktore ma Swiadczy¢?

* dowody na dzielenie sie przywodztwem: Czy kierownictwo dzieli sig obowigzkami — w poszcze-
golnych dziedzinach lub sprawach — z przedstawicielami kadry lub nawet uczniami i rodzicami?
Czy szkota dba o rozwijanie kompetencji przywodczych? Czy do petnienia roli przywodcey do-
puszczane sg rozne 0soby?

* dowody na umozliwienie i promowanie dziatan z zakresu rozwoju instytucjonalnego;

* dowody na istnienie wewnetrznej strategii komunikacyjnej stworzonej na uzytek rozwoju insty-
tucjonalnego.

Wspotpraca ze sSrodowiskiem lokalnym
* dowody na przeprowadzenie analizy sytuacji lokalnej;

* dowody nato, ze kierownictwo szkoty jest katalizatorem i wspiera Srodowisko lokalne: Czy szkofa
angazuje sie w partnerstwa dajace konkretne mozliwosci edukacyjne mtodziezy, rodzicom i in-
nym osobom dorostym? Czy szkota podjeta wtasne inicjatywy z zakresu edukowania Srodowiska?
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Czy szkota ksztattuje samodzielnie i we wspotpracy z innymi sposoby podejscia, procesy i in-
strumenty wspierajgce rozwoj Srodowiska lokalnego?

* dowody na udziat wszystkich przedstawicieli procesu dydaktyczno-wychowawczego oraz przed-
stawicieli spoteczno$ci lokalnej w planowaniu i wdrazaniu spotecznych inicjatyw edukacyjnych;

* dowody na istnienie strategii komunikacyjnych tgczacych szkote ze Srodowiskiem lokalnym
na uzytek spotecznych inicjatyw edukacyjnych;

 dowody na istnienie infrastruktury oraz zasobow materialnych i ludzkich, ktore szkota wnosi
w celu rozwoju spotecznych inicjatyw edukacyjnych.
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miedzykulturowej oraz polityki edukacji jezykowe;.

W latach 1992—1998 aktywnie uczestniczyt w podejmowanych przez austriackie ministerstwo oswiaty
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Gtownym przedmiotem jego zainteresowan i pracy naukowej jest przygotowywanie podrecznikow i pro-
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Edukacja miedzykulturowa pomaga ludziom zy¢ wspdlnie w zroznicowanych Kkulturowo
spotecznos$ciach. Dlatego w spoteczenstwach demokratycznych wszyscy powinniSmy rozwijac
umiejetno$¢ porozumiewania sie, ktora umozliwia pokonywanie wszelkich barier kulturowych.

Proponowana publikacja przedstawia rozwoj kompetenciji miedzykulturowych jako jeden z kluczo-
wych elementow edukacji ogoinej. Uzasadnia potrzebe przyjecia takiej polityki edukacyjnej,
ktora umiejscowi rozwoj kompetencji miedzykulturowych w centrum dziatan edukacyjnych.
Oznacza to codzienne ksztattowanie postaw, rozwijanie umiejetnoSci i zdobywanie wiedzy,
niezbednych do osiggania wzajemnego zrozumienia. Bez tego nie sg mozliwe trwate zmiany
spoteczne.
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