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Gimnazjalisci i licealisci w internecie — zachowania

i bezpieczenstwo

Mlodziez korzysta z internetu srednio przez 3 godziny i 40 minut dziennie. Mlodzi ludzie laczg si¢

z siecig za pomoca smartfonéw, laptopow i komputerow stacjonarnych. Polowa nastolatkow jest pewna,
e radzi sobie dobrze lub nawet bardzo dobrze z internetem i sprzetem komputerowym. Takie wyniki
przynioslo ogoélnopolskie badanie ,,Nastolatki wobec Internetu” zrealizowane na zlecenie Rzecznika
Praw Dziecka i NASK przez Pedagogium WSNS.

»,Nastolatki wobec Internetu” -
o badaniu
Badanie zostalo przeprowadzone
od maja do czerwca 2014 r. Ogétem
wzielo w nim udzial 1 235 uczniow
z 50 szkol. Autorzy postawili sobie za
cel:
« zbadanie zakresu korzystania
z internetu,
« wskazanie celéw korzystania z sieci,
« poznanie kompetencji uczniow
i roli szkoty w procesie edukacji
internetowej.
Zajeli sie takze kwestig zagrozen
oraz rola rodzicéw w poznawaniu
internetu przez dzieci i mlodziez.
kraju. Préba zostala dobrana metoda
losowania warstwowego. Przepytano
uczniéw drugich klas gimnazjow
(561 o0s6b) i drugich klas szkot
ponadgimnazjalnych wszystkich
typow (674 osoby). Badania miato
na celu poznanie postaw, opinii
i zachowan mlodziezy zwigzanych
z korzystaniem z sieci. Duzy nacisk
w badaniu polozono na kwestie
bezpieczenstwa.

Badanie to stanowi naturalng
konsekwencje wczesniejszych prac
i dzialan podejmowanych przez
realizujgce je instytucje. Jest takze

®RE

odpowiedzig na wyzwania stawiane
przez wspolczesnosé.

Dzi$ trudno sobie wyobrazi¢ zycie
bez internetu, a jego obecnos¢
zaznacza si¢ w naszej codziennosci
na kazdym kroku. Mlodzi ludzie
uwazaja sie¢ za oczywisty sktadnik
rzeczywistosci, ktory towarzyszy
im od najmlodszych lat. Internet

to dla nich miejsce poznawania
innych, komunikowania sie, sposéb
spedzania wolnego czasu, to takze
zrédio wiedzy. Na rzecz sieci czesto
rezygnuja z innych zrédel informacji
i rozrywki.

Wszystko to spowodowalo powstanie
terminu ,,internetowi tubylcy”
majacego stanowi¢ potwierdzenie

i podkreslenie zwigzku nastolatkéw

z siecia. Z drugiej strony pojawiaja
sie takze glosy probujace negowac
potrzebe i pozytek zwigzany

z korzystaniem z internetu przez
mlodziez. Taki poglad formuluje
m.in. niemiecki specjalista Manfred
Spitzer w glosnej ksiazce Cyfrowa
demencja. W pracy tej stawia tezy
podwazajace sens obecnosci internetu
w procesie edukacji szkolnej

i wskazuje na negatywne tego skutki.

Autorzy badania postanowili wiec
siegna¢ po narzedzia badawcze,

by sprawdzi¢, jakie sg dzisiejsze
zachowania, opinie, refleksje
nastolatkow korzystajacych z sieci.
Wyniki badania to przede wszystkim
obraz kreslony przez pytanych
gimnazjalistow i licealistow. Badacze
nie sprawdzali deklarowanych przez
uczniéw umiejetnosci, a jedynie —
czg$ciowo - stan posiadanej przez
nich wiedzy. Nie weryfikowali

takze opisywanej w badaniu roli
nauczycieli. W niczym jednak

nie zmniejsza to wagi i waloréw
uzyskanych rezultatéw. To

cenny material bedacy zapisem
stanu §wiadomosci postrzegania
rzeczywisto$ci przez dzisiejszych
nastolatkow.

Internet jako zjawisko

Na pytanie, kto z badanych korzysta
z internetu, odpowiedz jest jasna:
wszyscy. Spedzanie czasu w sieci

dla mlodych ludzi jest oczywiste.
Wiekszos¢ - i to przytlaczajaca,

bo az 86,2% — deklaruje, ze robi to
codziennie. Prawie potowa (43,2%)
jest online bez przerwy. Im starsi
respondenci, tym wieksza skfonnos¢
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do pozostawania online. Sporadyczne
uzytkowanie sieci dotyczy w zasadzie
pojedynczych 0séb. Sredni czas
korzystania z internetu to 3 godziny

i 40 minut dziennie. W przypadku
szkot ponadgimnazjalnych ta $rednia
jest wyzsza (por. Wykres 1.).

Przygoda z internetem rozpoczyna
sie w wieku 9 lat i 8 miesiecy.

W przypadku gimnazjalistow to

9 lat, w przypadku nieco starszych
licealistow - 10 lat.

Do korzystania z internetu
wykorzystywane sa gtéwnie
smartfony (54,3%), laptopy (53,5%)
i komputery stacjonarne (51,8%).
Interesujace, Ze komputerami
stacjonarnymi zdecydowanie
chetniej postuguja sie chtopcy.
Dzieje si¢ tak dlatego, ze wlasnie ten
sprzet wykorzystywany jest do gier
komputerowych.

Warto zwrdci¢ uwage, ze dzis

nie méwimy juz o tym, ktorzy
mlodzi ludzie korzystaja

z sieci, a dyskutujemy o sposobach
tego korzystania. Mlodziez

w przeciwienstwie do starszych
pokolen nie przezywa zjawiska
wykluczenia cyfrowego. Warto takze
podkresli¢ role urzadzen mobilnych
w korzystaniu z sieci - to zjawisko nie
dotyczy jedynie mlodziezy. Badanie
wskazuje takze, ze im mlodsza grupa,
tym wczes$niejszy moment inicjacji
internetowej. Nalezy zauwazy¢, ze
obecnie obcowanie z urzadzeniami
mobilnymi i siecig zaczyna si¢ jeszcze
wczesniej, a takie urzadzenia trafiaja
juz w rece przedszkolakow.

Co mlodziez robi w internecie?
Mtodzi ludzie deklarujg, ze internet
stanowi dla nich zrédlo wiedzy
potrzebnej w szkole, jest miejscem,
gdzie mozna poswiecac si¢ swojemu
hobby (68,6%). Tak samo wazna
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jestem dostepny codziennie
online nabiezgco

dzieki urzadzeniom

mobilnym (smartfon

ftp.)

kilka rezy w tveodniu  kilka razv w miesiacu

rzadziei niz rmz w
miesigcu

irddiem wiedzy miejscem
potrzebnej do zdobywania
okoty, na rajecia  informacji hied aryrh
pozalekeyjnej albo
do uprawiania
mojego hobby

jest rozrywka oferowana przez

sie¢ (67,1%), na kolejnym miejscu
w tej hierarchii jest komunikowanie
z innymi (62,1%). Sie¢ jako zrodlo
biezacych informacji okresla nieco
mniej respondentow (52,5%).

Sytuacja zmienia si¢ jednak,

gdy przyjrzymy sie rangom
przypisywanym przez nastolatki
poszczegdlnym kategoriom. Okazuje
sie bowiem, co nie jest zresztg
zaskoczeniem, Ze najwyzszg range
badani przypisuja kategoriom ,,sposdb
na kontakt z ludzmi” i ,miejsce

miejscem rozrywki

sposobem na
robienie zakupdw |
rafatwianism innyrh
codziennych spraw

sposobem na
kontakt z ludimi

rozrywki”. Wiedza ma dla nich
mniejsze znaczenie (por. Wykres 2.).

Idac dalej tym tropem, nie mozemy
by¢ zdziwieni, Ze mlodziez
niezwykle czesto korzysta z serwiséw
spotecznosciowych. Kilka razy
dziennie robi to ponad polowa
(62,2%), a co piaty nastolatek
(21,3%) - raz dziennie. Ci, ktorzy
nie korzystajg z takich serwiséw, sa
w zdecydowanej mniejszosci (3,8%;
por. Wykres 3.). Wiek pytanych nie
wplywa na wynik, ale co ciekawe -
znaczenie ma plec. Uzytkowniczkami




kilka razy
dziennie

raz dziennie  kilka razy w
tygodniu

razw
tygodniu

serwisow spotecznosciowych czesciej
sa dziewczeta. Krolem tych serwisow
jest oczywiscie Facebook (96,9%),
dalej plasuje sie YouTube (86,9%).

Aktywno$¢ w serwisach
spoteczno$ciowych to przede
wszystkim publikowanie linkéw

do materialéw w innych serwisach
(54,1%) i zamieszczanie wlasnych
zdje¢ (47,5%). Dziewczeta
udostepniaja je chetniej niz chlopcy.

Badani wyraznie dzielg $wiat

relacji na wirtualny i realny. W tym
pierwszym sprawy osobiste pojawiaja
sie zdecydowanie rrzadziej. Problemy
osobiste omawiane sg w $wiecie
realnym z kolegami (62,7%), w sieci
zdecydowanie rzadziej (28%).

Mtodzi ludzie chcg sie bawi¢ i bawia
sie w internecie, komunikuja si¢ takze
z innymi. Sg w sieci prawie zawsze,
ale jednak swoje relacje osobiste
buduja w $wiecie realnym, dzieki
rzeczywistym kontaktom. Tak wiec
nieprawda jest, ze zycie nastolatkow
przeniosto sie do sieci.

Szkola i umiejetnosci

Badani oceniaja swoje kompetencje
cyfrowe wysoko (51,1%), a nawet
bardzo wysoko (23,5%). Zrédtem
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kilka razy w
miesigcu

razw
miesigcu

rzadziej niz nie korzystam
razw w ogdle
miesigcu

tych umiejetnosci jest zdaniem
pytanych ich wlasna praca,
samoedukacja (75,2%), pomoc
starszego rodzenstwa (25%).
Lekcje w szkole jako zrodto wiedzy
dostrzega niewielu (14,4%),

w szczegolnosci w przypadku
gimnazjow (11,1%).

Szkolne zajecia informatyczne
oceniane s3 przez uczniow
najczesciej jako przydatne (59%).
Mlodzi ludzie dowiaduja si¢ tu

o zagrozeniach w sieci (85,4%),

o wykorzystaniu internetu

w pracy i nauce (79,2%), netykiecie
(67,9%), ochronie prywatnos$ci
(67,4%), zabezpieczeniu sprzetu
(59,9%), prawie autorskim (57,6%)
i dbatosci o bezpieczenstwo

w serwisach spoteczno$ciowych
(56,5%). Kwestie zwigzane

z zachowaniami konsumenckimi
wskazala jedynie okoto jedna trzecia
badanych (29,7%).

Pytani potwierdzajg czeste
wykorzystywanie technologii
informatycznych w szkole (57,3%),
ale jednoczesnie narzekaja, ze
dzieje sie to zbyt rzadko lub wcale
(42,7%). Ta ocena w szkotach
ponadgimnazjalnych jest
zdecydowanie wyzsza (62%).

Ocena kompetencji nauczycieli jest
zdecydowanie pozytywna i bardzo
pozytywna (75,7%). I tu, podobnie
jak poprzednio, poziom oceny ro$nie
wraz z wiekiem respondentow.

W szkotach ponadgimnazjalnych

jest zdecydowanie lepiej (79,1%) niz
w gimnazjach (71,4%), a dziewczeta
(82,1%) lepiej oceniaja nauczycieli niz
chlopcy (68,6%).

W szkole mamy wiec do

czynienia z ciekawym zjawiskiem.

Z jednej strony uczniowie wysoko
oceniajg swoich nauczycieli

i dobrze postrzegaja wykorzystanie
nowoczesnych technologii, z drugiej
za$ strony odczuwaja pewien niedosyt
w tym zakresie. Co wigcej, okazuje
sie, ze to nie szkola i nie doro$li
dominujg w procesie wprowadzania
miodych ludzi w §wiat internetu.
Symptomatyczna jest takze wysoka
ocena wlasnych kompetencji. Mozna
tu z pewnoscia zauwazy¢, niezaleznie
od obiektywnego stanu rzeczy, ze
mlodzi ludzie z pewnoscig i bez
komplekséw wchodza w dorostosé.

Internetowe zagrozenia

Badanie sprawdzalo takze wiedz¢ na
temat bezpieczenstwa w sieci. Wyniki
pokazaly, ze poziom tej wiedzy jest
dos¢ dobry, ale ktopoty pojawiaja

sie przy odpowiedzi na pytania

o ochrong informacji w serwisach
pocztowych oraz prawa autorskie

w serwisach spotecznosciowych.

Interesujace wyniki dotycza
okreslania dostepnosci do tresci

na portalach spolecznosciowych.
Takie materialy s3 udostepniane
przez znaczng grupe badanych
(41%). Prawdziwe dane osobowe
podaje w internecie za kazdym razem
wiekszos$¢ (57,9%), a w zaleznosci
od sytuacji - 39,8% badanych. Tylko
2,3% z nich nigdy nie opublikowato
prawdziwych danych.
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51,5%

34,3%

24,6%

3 I
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bardzo dobry —
korzysta czesto i bez
problemow

dobry — korzysta

czasem prosimniec
pomoc

Mtlodzi ludzie tatwo wchodza

w kontakt w §wiecie realnym

z osobami dorostymi poznanymi

w sieci. Przyznalo sie do tego 10,6%
badanych, ale juz 20,5% moéwi, ze
zdarzylo sie to ich znajomym. Na to
pytanie nie odpowiedziato az 15,3%
uczniéw. Nalezy wnioskowac, ze

w rzeczywistosci liczba tych, ktérzy
zdecydowali si¢ na taki kontakt,

jest zdecydowanie wyzsza niz
deklarowane 10,6%. Nastolatki do$¢é
czesto (28,7%) nie informuja nikogo
o takich spotkaniach. To moze
wydawac sie zaskakujace, gdyz 78,5%
z nich deklaruje, ze takie spotkania
moga by¢ niebezpieczne.

Seksting jest zjawiskiem, z ktérym
mlodzi ludzie stykajg sie do$¢ czesto
(25,6%), bywaja tez jego inicjatorami.
Tu réwniez trudno okresli¢ skale, bo
w badaniu projekcyjnym nastolatki
przyznaja, znaja osoby, ktére wysylaja
zdjecia intymne (30%), cho¢ sami
robig to rzadziej (przyznaje sie do
tego 4,4%).

Stosunkowo nowym zjawiskiem
jest takze rozbieranie si¢

przed kamerg internetowa. Do
otrzymania takich propozycji
przyznalo si¢ 12,3%, a pozytywnie
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staby— korzysta
dosyc czesto, ale czasamiiczestoprosi  korzysta rzadko i

mnie o pomoc

bardzo staby— nie korzysta z
internetu
ZEWSZE MUSZE MU

pomagac

na takg oferte zareagowato 1,9%
badanych. Tu réwniez mozna
moéwi¢ o prawdopodobnym
niedoszacowaniu wyniku.

Warto zauwazy¢, Ze mimo
stosunkowo dobrego przygotowania
teoretycznego i wiedzy

o zagrozeniach mlodzi ludzie

sg sklonni podejmowac wiele
ryzykownych dzialan. Wynika to

z przekonania o zdolnosci oceny
poszczegolnych sytuacji, na jakie
napotykaja, a takze z kopiowania
zachowan obserwowanych w $wiecie

dorostych.

Rodzice

Nastolatki stosunkowo dobrze
oceniajg poziom informatycznych
kompetencji rodzicéw. Poziom
»dobry — korzysta dosy¢ czesto,

ale czasem prosi mnie o pomoc” —
67,2%, »,bardzo dobry - korzysta
czesto i bez probleméw” - 51,5%
(por. Wykres 4.). Im mlodsi
respondenci, tym lepsza ocena
kompetencji rodzicéw. Dzieje si¢ tak
dlatego, ze rodzice gimnazjalistow
s3 mlodsi, a wigc $wiat internetu

i komputerdw jest dla nich
srodowiskiem bardziej naturalnym

niz dla nieco starszych rodzicow
drugiej czesci odpowiadajacych.

Niezaleznie od oceny umiejetnosci
rodzicow mlodzi ludzie twierdza,
ze rodzice nie interesuja si¢ tym,
co ich dzieci robig w internecie
(55,6%). Tylko 5,1% deklaruje, ze
rodzice majg pelng kontrole nad
tym, co robig w sieci. Podstawowa
metoda kontroli jest rozmowa
(62,3%) lub obserwacja profili

w serwisach spotecznosciowych
(17%). Zdecydowanie rzadziej
wykorzystywana jest kontrola
techniczna urzadzen.

Podsumowanie

Badanie ,,Nastolatki wobec Internetu”
pozwolilo na lepsze zrozumienie
znaczenia sieci w zyciu mlodych
ludzi. Potwierdzilo wielokrotnie
formulowang tez¢ o stalej
obecnosci internetu w codziennym
funkcjonowaniu gimnazjalistow

i licealistow. Wyniki tego badania
wskazujg jednak, ze dla nastolatkéw
istnieje takze $wiat realny i ze ta
realna rzeczywistos¢ odgrywa dla
nich ogromna role.

Istotnym wskazaniem dla rodzicéw
i nauczycieli powinny by¢ wyniki
podkreslajace, ze w podrézowaniu
przez wirtualny $§wiat, w probie
rozumienia i poznawania tego
$wiata, mtodym ludziom nie
towarzyszy ani dom, ani szkofa.
Stanowi to wyzwanie dla procesu
edukacji, dla polskiej szkoly, ale i dla
rodzicéw. Uczniowie nie oczekuja
jednak nachalnej, zle rozumianej
dydaktyki - czy dydaktyzmu - a na
pewno nie kontrolowania, ale raczej
wskazywania drogi i uczenia tego, co
wazne.

Obraz wylaniajacy si¢ z badania
juz niedlugo bedzie domagal sie
weryfikacji. Dzieje si¢ tak dlatego, ze




zyjemy w czasie burzliwych zmian
technologicznych i spolecznych -
cywilizacyjnych. Konieczne wigc
wydaje si¢ przygotowanie juz wkrotce
nowego badania, ktére wskaze, co sie
zmienilo, a co pozostalo, jesli chodzi
o obraz nastolatkéw funkcjonujacych
w sieci. Z calg pewnoscig musza
pojawic sie takze nowe pytania,

Marcin Bochenek, NASK
Manager, specjalista w dziedzinie
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poniewaz internetowa rzeczywisto$¢
zmienia si¢ bardzo szybko, na
naszych oczach. Rozwigzania, ktore
jeszcze niedawno jawily sie jako
nowoczesne, ustepuja miejsca jeszcze
nowszym pomystom. Dobrym

tego przykladem jest btyskawicznie
rosngca popularnos¢ serwisu
Snapchat.

marketingu, public relations, edukacji
medialnej, internetu, nowych mediéw
i telewizji, dziennikarz.

0Od 2010 r. Dyrektor Projektow
Strategicznych Naukowej i Akademickiej

Sieci Komputerowej (NASK). Wczesniej m.in.

dziennikarz ,Gazety Krakowskiej”, wlasciciel
firm doradczych i PR. W latach 2004-2010
szef public relations TVP,

a nastepnie czlonek zarzadu odpowiedzialny
za proces cyfryzacji. Wspottworca kanatow

Kluczowym elementem w calym
procesie jest jednak wyciggniecie
wnioskdw z badan i poczynienie
koniecznych zmian. Bedg one mialy
istotne znaczenie dla przyszlej
kondycji calego spoleczenstwa.

TVP Sport i TVP Historia, wprowadzat
technologie HD do Telewizji Polskiej.

Autor licznych publikacji prasowych
poswieconych polityce, ekonomii

i nowoczesnym mediom, m.in. w ,Gazecie
Krakowskiej’, ,,Zyciu Warszawy”,
»Rzeczpospolitej’, ,,Gazecie Wyborczej’,
»Pulsie Biznesu” ,,Znaku’, ,Tygodniku
Powszechnym”. Prelegent podczas krajowych
i miedzynarodowych konferencji, m.in.

w Warszawie, Seulu, Arles, Strasburgu.

Czy cyfrowy swiat jest dla dzieci bezpieczny?
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